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1. INTRODUCAO

Os programas Erasmus e Leonardo da Vinci sdo os dois programas europeus mais
significativos, respetivamente, no dominio do ensino superior e da formacéo profissional.
As acdes Erasmus “Mobilidade de Estudantes para estagios (SMP)” e Leonardo da Vinci
nas modalidades “Formacdao Profissional Inicial (FPI1)” e pessoas “Presentes no Mercado
de Trabalho (PMT)” tém como caracteristica essencial possibilitar a realizacdo de um

estagio através de um processo de mobilidade.

Maioritariamente, os beneficiarios dos dois programas sdo jovens em periodo de
formacdo (académica ou profissional). Sejam estudantes matriculados numa
instituicdo de ensino superior, como no caso do programa Erasmus, sejam formandos
(alunos da formacéo profissional em escolas profissionais, por exemplo), no caso da
Formacéo Profissional Inicial do Leonardo da Vinci; sejam, ainda, individuos presentes
no mercado de trabalho (trabalhadores, empregados por conta prépria ou pessoas
disponiveis para trabalhar - incluindo licenciados e formandos ja fora do ensino
superior ou profissional - propdem-se frequentar um periodo de estagio no exterior),
sendo este o caso da formacdo para pessoas Presentes no Mercado de Trabalho do

Programa Leonardo da Vinci.

Isto faz com que, maioritariamente, estejamos a falar de pessoas muito jovens,
tendencialmente inseridas ou num interregno dos seus percursos de formacgéo, ainda
gue, entre 2000 e 2006, a nivel europeu, ¥ dos beneficiarios do Leonardo da Vinci,
programa cuja criagdo remonta a 1995, fossem jovens assalariados (WSF Wirtschafts
- und Sozialforschung, 2007; Friedrich, Korbel, & Miller, 2010; Comissdo Europeia/
Direcdo Geral da Educacdo e Cultura, 2007). Ainda que haja claras discrepancias
entre paises, as mulheres tendem a ser predominantes nestas modalidades dos
programas de mobilidade. As mobilidades tendem a estar sujeitas ao viés da
proximidade geogréfica e linguistica, sendo significativa (rondando os 20% em alguns
paises) a proporcado de participantes que tinham no seu passado uma experiéncia

migratoria (sua ou dos seus pais).

Desde que foi criado, o programa Erasmus na vertente estagios beneficiou mais de
200 mil estudantes e formandos. E uma pequena fatia dos mais de 3 milhdes de
beneficiarios do Programa Erasmus ao longo da sua histéria (European Comission,
2013d). Mas isso ndo retira importancia ao protagonismo que esta vertente do

programa Erasmus rapidamente adquiriu. No ano letivo de 2011-2012, esta vertente
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da mobilidade representou 20% do total da mobilidade do programa Erasmus e

envolveu mais de 35 mil empresas/organizagfes que receberam estagiarios (idem).

“A Agéncia Nacional para a Gestao do Programa Aprendizagem ao Longo da Vida é
uma estrutura de missao criada para assegurar a gestdo do Programa Aprendizagem
ao Longo da Vida, cujo objetivo é contribuir para o desenvolvimento da Unido Europeia
enquanto sociedade avancada baseada no conhecimento.” (1) Gere, entre outros, 0s
Programas Erasmus e Leonardo da Vinci. No ambito da sua missdo, a ANPROALV
pretende dotar-se de instrumentos de recolha de toda a informacdo completa e
sistematizada e a consequente avaliagdo dos impactos, relativa aos processos de
aprendizagem ao longo da vida, em contexto de mobilidade por programa/acéo,
realizadas no ambito dos subprogramas do PALV: Erasmus vertente estagios e
Leonardo da Vinci nos diferentes publicos-alvo acima referidos, que permita os
ajustamentos necessarios a melhoria da sua execugao, ampliacdo dos impactos e da

disseminacéo, com efeitos em programas futuros.

Neste ambito, foi realizado, de julho a setembro de 2013, o estudo que a seguir se
apresenta. Tratou-se de um trabalho intenso e bastante enriquecedor do ponto de
vista institucional e pessoal. Cabe um agradecimento especial as técnicas e aos
técnicos da ANPROALYV, pela sua inexcedivel disponibilidade. Mas também, e muito
particularmente, a todos aqueles que se disponibilizaram para participar neste estudo,
fossem estudantes e formandos beneficiarios das mobilidades estudadas, fossem
técnicos ou responsaveis das instituicdes. Sem a sua disponibilidade, este estudo néo

teria sido possivel.
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2. SUMARIO EXECUTIVO

I. Mobilidade internacional e aprendizagem ao longo da vida: os programas

Erasmus e Leonardo da Vinci

(1) A capacidade de obter, transformar, utilizar e transferir conhecimentos ao longo da
vida, quer em contextos formais, quer em contextos informais e ndo formais de ensino
e aprendizagem tornou-se uma condi¢do indispensavel para a adequagéo aos novos
paradigmas da sociedade do conhecimento e do mundo do trabalho. Nesse contexto,
a mobilidade, e sobretudo a mobilidade internacional, é parte integrante dos novos
requisitos da empregabilidade. Cresce a necessidade de profissionais com
competéncias interculturais, linguisticas e de grande adaptagdo a um espaco que ja
ndo é um unico pais e, em muitas situacdes, ndo se limita ao contexto da Unido
Europeia. Complementarmente, a transi¢do entre a escola e o mercado de trabalho é
um processo cada vez mais complexo, fluido e flexivel. A articulagdo precoce entre
diferentes esferas de saber e a aproximagdo aos contextos de trabalho sé&o
oportunidades importantes de transferéncia de conhecimentos e estreitamento de
lacos entre a educacdo e o mercado de trabalho. Reforcar os estagios e as
aprendizagens ao longo da vida através da transferéncia de conhecimentos entre
diferentes esferas da vida académica e profissional podera ser um dos instrumentos
mais eficazes na transicdo para a vida ativa, assim como de reforco da
competitividade dos sistemas de ensino e formacdo e do mercado de trabalho

europeus.

(2) Neste contexto, os programas de mobilidade internacional vocacionados para a
realizacdo de estagios de formacédo profissional que a Comissdo Europeia promove
visam reforcar a dimensédo europeia do ensino e formacéo, no sentido de contribuir
para o desenvolvimento de uma Unido Europeia baseada no conhecimento, com
preocupacdes de desenvolvimento econdmico sustentavel e de garantia de coesao
social. Pretende-se a troca, a cooperagéo e a mobilidade entre sistemas de educacgéo
e de formacgéo profissional, entendendo-se que este processo contribui para melhorar
0s percursos académicos e profissionais dos participantes. O reforco da cooperagéo
europeia nos dominios do ensino e da formacdo profissional tem como objetivo
principal melhorar o desempenho, a qualidade e a atratividade do ensino e da

formacéo profissional na Europa. Simultaneamente, procura incentivar o uso das
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véarias oportunidades de formagéo profissional no contexto da aprendizagem ao longo

da vida.

(83) Os programas de mobilidade internacional Erasmus e Leonardo da Vinci
constituem dois dos principais instrumentos de politica europeia tendo em vista os
objetivos acima referidos. O programa Erasmus, na sua recente versao de mobilidade
de estudantes para estagios (SMP), possibilita aos estudantes do ensino superior a
possibilidade de realizarem um estagio numa empresa ou organizagdo de um pais
estrangeiro. Pretende, por essa via, promover uma melhor adaptacdo dos estudantes
ao mercado europeu de trabalho, concorrer para o desenvolvimento de competéncias
técnicas e culturais que incentivem um espirito de maior abertura ao contexto
internacional e estimular a cooperacdo entre instituicbes de ensino superior e
empresas a escala europeia. O programa Leonardo da Vinci, por seu turno, € mais
diretamente centrado na formag&o profissional e proporciona oportunidades de
mobilidade internacional para realizacdo de estagios profissionais em empresas e
organizacdes. E dirigido quer a individuos em fase de formac&o profissional inicial
(FPI), quer a pessoas ja integradas no mercado de trabalho ou disponiveis para
trabalhar (PMT). Pretende promover as competéncias profissionais, a
empregabilidade, a mobilidade profissional transnacional e a participacdo dos
trabalhadores no mercado europeu de trabalho, assim como a cooperagdo entre
organizacdes de formacdo profissional e empresas a escala europeia, tendo em vista
promover praticas inovadoras e estimular a competitividade do mercado europeu de

trabalho.

(4) Em Portugal, estes dois programas podem ter uma importancia muito relevante na
qualificacdo e preparacdo dos estudantes e dos trabalhadores para um mercado de
trabalho crescentemente internacionalizado e competitivo, assim como no
enfrentamento de alguns dos problemas que a méao de obra e o mercado de trabalho
nacionais apresentam, sejam o0s de natureza mais estrutural, sejam o0s mais
diretamente relacionados com a atual conjuntura de crise econémica. A aplicacédo
destes dois programas no nosso pais tem vindo a envolver um ndmero assinalavel de
estudantes, formandos e trabalhadores em mobilidades para estagios profissionais
num vasto e heterogéneo conjunto de empresas e organizacées um pouco por toda a
Europa, ainda que se registe uma tendéncia de concentragdo nalguns destinos
preferenciais, como a Espanha, a Itadlia, o Reino Unido, a Frang¢a. Nos cinco anos

letivos que decorreram entre 2007/2008 e 2011/2012, sairam em mobilidade Erasmus
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para estagios 3701 estudantes. A tendéncia ao longo desse periodo foi de crescimento
acentuado e constante, tendo as saidas passado de 282 em 2007/2008 para 1215 em
2011/2012. No caso do programa Leonardo da Vinci, no periodo de 2007 a 2011
sairam em mobilidade 4867 individuos. O numero de individuos em mobilidade foi
oscilando ligeiramente de ano para ano, nao se registando, no total do quinquénio,
nenhuma tendéncia forte de crescimento ou decréscimo: de 1000 individuos em
mobilidade em 2007, passou-se para 893 em 2011, com oscilagdes variaveis, embora

ligeiras, nos anos intermédios.

Il. Objetivos e metodologia do estudo

(5) O presente estudo toma como ponto de partida a ideia de que a disponibilizagéo de
informacdo sistemética e estruturada e o conhecimento aprofundado sobre o
funcionamento e os impactos junto dos beneficiarios dos programas de estimulo a
mobilidade internacional para estagios sédo fundamentais para a melhoria da execucgéo
de acbes com estas caracteristicas, para a ampliacdo dos seus impactos e para a
disseminacdo dos seus resultados, com efeitos em programas futuros. Procede,
assim, a um diagndstico e avaliacdo das acbBes de mobilidade no ambito dos
programas Erasmus, na sua vertente de mobilidade para estdgios, e Leonardo da
Vinci, nas vertentes de formacéo profissional inicial e pessoas presentes no mercado

de trabalho.

(6) Centrando-se no periodo 2010-2012, o estudo teve como objetivos principais:
caracterizacdo geral dos programas e dos resultados; identificacdo e andlise das
principais dificuldades e bloqueios a sua execucdo e desempenho; avaliacdo dos
impactos na aquisicdo de competéncias e qualificagcbes passiveis de facilitar o
desenvolvimento profissional e a empregabilidade dos participantes e promover a sua
adaptacdo aos requisitos do mercado laboral europeu; avaliacdo dos impactos no
reforco de aptidées socioculturais especificas, incluindo as de linguas, bem como no
desenvolvimento de conhecimentos sobre a cultura econdmica e social dos paises
onde a mobilidade se concretizou e, de forma mais ampla, da realidade europeia;
sondagem dos impactos no dominio da qualidade e da inovagcdo dos sistemas,

instituicdes e praticas de educacéo e formacao profissional.

(7) A metodologia de trabalho adotada combinou instrumentos de recolha e andlise de

informacdo de natureza quantitativa e qualitativa. Assentou nos seguintes
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instrumentos metodoldgicos principais: pesquisa e analise documental e estatistica,
recorrendo a fontes institucionais e outras, com destaque para a informacgéo disponivel
a partir da ANPROALV e as instituicbes europeias; realizacdo e andlise de 11
entrevistas exploratérias a responsaveis de instituicbes participantes nos dois
programas de mobilidade em estudo; lancamento e analise de um formulario de
avaliacdo dos programas de mobilidade as instituicdes com processos relativos ao
periodo em andlise (foram contactadas as 119 instituicbes e obtidas 56 respostas
validas); andlise das respostas dos 2056 beneficiarios de mobilidade Erasmus para
estagio ao Formulario Integrado final, cuja informagdo, muito extensa e de boa
qualidade, possibilita uma analise analoga & de um inquérito por questionario;
aplicacdo e andlise de um inquérito por questionario complementar a uma amostra de
702 beneficiarios do programa Erasmus para estagio; aplicacdo e analise de um
inquérito por questionario a uma amostra de 510 beneficiarios do programa Leonardo
da Vinci; realizacdo e andlise de 20 entrevistas semiestruturadas a beneficiarios de

mobilidade Erasmus para estagio e Leonardo da Vinci.

lll. A experiéncia das instituicdes participantes nos programas de mobilidade para
estagio

(8) As instituicdes participantes nos programas de mobilidade para estagios (escolas
secundarias, agrupamentos escolares e instituicbes de ensino e formacéo profissional,
no caso do programa Leonardo da Vinci, instituicbes de ensino superior, em ambos 0s
programas, mas sobretudo no Erasmus) fazem uma avaliacdo globalmente muito
positiva tanto das normas, das regras de funcionamento e dos procedimentos
adotados para a gestao dos programas de mobilidade para estagios e a organizagéo
das mobilidades dos beneficiarios, como da sua propria atuacdo nesses dominios.
Quando confrontadas com um conjunto de indicadores relativos a esses varios
aspetos, avaliam-nos todos muito positivamente. Numa escala de 1 (muito
inadequado) a 10 (muito adequado), atribuem as seguintes pontua¢fes médias aos
principais indicadores propostos: paises escolhidos como destino dos estagiarios —
9,5; apoio prestado pela ANPROALYV — 9,45; apoio e preparacdo prestada pela propria
instituicAo aos seus estagidrios — 9,39; locais escolhidos para estagios — 9,23;
condicBes proporcionadas pelas instituicbes de acolhimento dos estagiarios — 9,13;
regras dos programas Erasmus e Leonardo da Vinci — 8,79; duragéo dos estdgios —

8,48; valor das bolsas atribuidas — 7,36. Nesta avaliacdo global, merece destaque a
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pontuacdo menos positiva atribuida ao valor das bolsas, que vai ao encontro da
opinido negativa que os beneficiarios expressam a esse respeito. No entanto, € em
relagdo as bolsas Erasmus que se expressam as apreciacfes mais negativas, que
apontam para a insuficiéncia dos valores atribuidos para cobrir 0os custos da
mobilidade, enquanto em relacdo as bolsas Leonardo da Vinci esses valores sdo em

regra considerados adequados.

(9) Nao obstante esta apreciacdo globalmente positiva, o0s responsaveis das
instituicdes identificam dificuldades e aspetos criticos no funcionamento dos
programas. Entre as primeiras, destaca-se a auséncia ou insuficiéncia de pessoal
especializado e dedicado em exclusivo & gestdo dos programas de mobilidade, o que
condiciona a capacidade de planeamento estratégico e de pleno aproveitamento das
potencialidades dos programas, bem como o planeamento e acompanhamento mais
adequado dos processos de mobilidade. Naturalmente, esta dificuldade € variavel em
funcéo do tipo, da dimenséo e da capacidade administrativa das instituicbes, mas, em
termos gerais, reflete os problemas financeiros e de recursos humanos que a

conjuntura de crise econdmica tem acentuado.

No que se refere aos aspetos mais criticos e a merecer alguns ajustamentos, na
opinido dos responsaveis pelas instituicbes, destacam-se: os procedimentos de
candidatura, considerados excessivamente burocraticos e morosos e geradores de
algumas dificuldades administrativas; o valor das bolsas, como referido, e os critérios
de definicdo desses valores, considerados um pouco rigidos e nem sempre
plenamente ajustados as necessidades associadas ao custo de vida nos locais de
destino e aos planos de estagio; a relagdo com as agéncias que fazem intermediacéo
para planeamento dos estagios e colocagdo dos estagiarios, sobretudo no programa
Leonardo da Vinci, que em alguns casos € objeto de uma apreciagdo muito positiva e
noutros de uma apreciacdo negativa, que aponta para insuficiéncias e problemas no

modo como essas agéncias operam.

(10) O apoio, a preparacgdo prévia e o0 acompanhamento prestados aos estagiarios nos
processos de mobilidade, por parte das instituicbes, é muito variavel. Observa-se aqui
uma diferenca assinalavel entre as instituicbes de ensino superior e 0s restantes tipos
de instituicdes, que se prolonga numa diferenca entre a preparacdo e 0S apoios
prestados aos estagiarios do programa Erasmus e do programa Leonardo da Vinci (ja
que as instituicdes de ensino superior trabalham sobretudo com o primeiro programa e

as restantes com o segundo). Nos casos do programa Leonardo da Vinci e das
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instituicdbes ndo universitarias, o grau de preparacdo prévia € mais intenso e mais
amplo, multiplicando-se numa série de dimensdes, que vao da pesquisa e sele¢édo dos
paises e lugares de estagio, a preparagdo linguistica e pedagdgica antecipada, ao
acompanhamento préximo do estagio por parte dos supervisores, ao tratamento de
questdes logisticas, como o alojamento no local de destino. Prevalece, aqui, uma forte
intervencdo das instituicdes e dos responsdveis pela supervisdo dos estagios, em
colaboracdo com as entidades de acolhimento. Este elevado grau de intervencéo e
acompanhamento, e sobretudo de preparacéo prévia, contrasta com o que prevalece
nas instituicdes do ensino superior e na gestdo das mobilidades Erasmus, onde a acao
preparatdria e de acompanhamento proximo é muito menor. Este contraste esta em
boa medida relacionado com a diferenca de perfis etarios, educativos e socioculturais
dos estagiarios Erasmus/universitarios e Leonardo da Vinci e com as filosofias de
atuacdo dos dois tipos de instituicbes. Nas instituicbes de ensino superior € no
programa Erasmus prevalece a maior autonomia concedida aos beneficiarios da
mobilidade, em consonancia com a filosofia em que assenta também o0 ensino
universitario. O Unico aspeto em que os dois tipos de instituicdes e os dois tipos de
programas convergem € a definicdo prévia de um plano de estagio concertado com a
entidade de acolhimento, que é prética regular na maioria das instituicdes participantes

dos dois tipos.

A diferenca prologa-se igualmente nos processos e nos critérios adotados para a
selecdo dos candidatos a estagio. Enquanto no programa Erasmus e nas instituices
de ensino superior os processos de selecdo sdo sobretudo determinados pelo racio
entre vagas disponiveis e candidatos, ndo incorporando em regra procedimentos de
avaliacéo e de selecdo intensos, estes procedimentos sdo muito mais utilizados pelas
instituicdbes ndo universitarias e no ambito do programa Leonardo da Vinci. Aqui,
embora os procedimentos variem entre as instituicbes, é mais frequente combinar
provas escritas ou orais, entrevistas, provas de avaliacdo de competéncia linguistica e

critérios de afericdo de mérito individual.

IV. A experiéncia dos estudantes em mobilidade Erasmus para estagio

(11) No perfil sociodemografico e formativo do contingente de estagiarios Erasmus nos
anos em analise merecem destaque trés caracteristicas. Em primeiro lugar, ha uma

larga maioria de mulheres (66%), facto que esta associado nao apenas a feminizacdo
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crescente do ensino superior de forma geral, mas também ao forte peso dos
estudantes da area de Saude e Bem Estar (47,6% do total), uma area especialmente
feminizada e onde a componente de formacdo em contexto de trabalho é forte. Esta
forte participacéo feminina pode fazer do Erasmus um fator relevante para o acesso
das jovens a experiéncias profissionais e certificados que concorram para a
ultrapassagem das desigualdades sexuais que continuam a persistir no acesso ao
mercado de trabalho e no desenvolvimento das carreiras profissionais. Em segundo
lugar, uma parte importante dos estudantes em mobilidade tinha antecedentes de
migracdo na trajetéria de vida dos pais (28,4% dos pais e 21,5% das méaes tinham
vivido pelo menos 3 anos fora do pais), o que pode configurar um perfil especifico de
mobilidade. Em terceiro lugar, apesar do dominio de estudantes do 1° ciclo
(licenciatura: 50,5%), hd um peso relevante de estudantes do 2° ciclo (mestrado:
37,7%), indiciando uma aproveitamento dos estagios Erasmus para reforcar a
componente de articulagdo com o mundo profissional que o modelo de Bolonha

incentiva nesse grau formativo.

(12) As motivacdes dos estudantes para sair em mobilidade para estagio estruturam-
se em torno de 3 grupos de fatores. O primeiro e mais influente remete para o desejo
de valorizacéo curricular, associando aspetos como a vontade de aceder a uma oferta
curricular alternativa, adquirir e desenvolver novos conhecimentos e competéncias,
melhorar o curriculum, aceder a uma experiéncia de trabalho, potenciar o futuro
profissional. O segundo, com menor peso explicativo, remete para a procura de
oportunidades de convivialidade e de acesso a novas culturas, associando aspetos
como o desejo de conhecer novas pessoas e culturas, a aspiracdo de viver novas
experiéncias e a oportunidade de melhorar conhecimentos linguisticos e praticar uma
lingua estrangeira. Finalmente, um terceiro grupo de fatores, o que tem menor poder
explicativo, remete para a conquista de emancipacdo individual, associando-se o
desejo de experimentar viver num pais estrangeiro e a vontade de conquistar

independéncia e autonomia.

(13) Observa-se uma concentracdo muito forte dos destinos da mobilidade num grupo
de paises relativamente restrito, destacando-se claramente a Espanha, que acolhe
41,8% das mobilidades. Seguem-se, a grande distancia, a ltalia (8,4%), o Reino Unido
(7,4%), a Franca (5,6%), a Bélgica (5,2%) e a Alemanha (4,7%). Nas escolhas dos
locais de destino, entre os fatores declarados pelos estudantes em mobilidade, pesam

essencialmente o plano de estagio proporcionado pela instituicdo de acolhimento e a
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reputacdo dessa instituicdo. A par dessa forte valorizagdo da instituicdo de
acolhimento, surgem trés fatores adicionais: a cidade e o pais de destino, a lingua

falada na instituicdo de acolhimento e o custo de vida local.

(14) Entre as instituicdes de acolhimento dos estagios, € muito elevado o peso das
instituicdes de ensino e de investigacdo, que, juntas, totalizam 47,2% do total das
respostas a amostra inquirida em 2013. Este dado sugere nao apenas 0 peso que as
instituicdbes congéneres tém na rede de contactos mobilizaveis pelas instituicbes de
ensino superior para efeito de estagios, mas também que uma parte das mobilidades
Erasmus para estagio séo utilizadas para proporcionar aos estudantes periodos de
trabalho de pesquisa em unidades de investigacao e ensino superior, que estdo com
frequéncia associados a preparacdo de dissertacbes de mestrado. Em paralelo,
destaca-se o0 muito forte peso de instituicbes publicas, revelando uma ainda

insuficiente capacidade de mobilizacdo e cooperacdo com empresas do setor privado.

(15) A avaliacédo que os estudantes em mobilidade fazem do apoio recebido nas varias
fases do processo de mobilidade estabelece uma diferenca clara entre as suas
instituicdes de origem e as instituicdes de acolhimento. Embora revelem uma percec¢éo
globalmente positiva da atuacdo de ambas, valorizam de forma muito mais positiva as
instituicdes de acolhimento e o contributo que estas ddo para o sucesso das suas
experiéncias de mobilidade.

(16) E minoritario o nimero de estudantes que beneficiou de um curso de preparacéo
linguistica para apoio a mobilidade (apenas 25%). Apesar disso, a aprendizagem da
lingua falada no local de acolhimento, e em particular na instituicdo de estagio, emerge
como uma das principais aprendizagens resultantes da mobilidade. Sendo claramente
maioritaria a percentagem de estagiarios que declaram que a partida para a
mobilidade o seu dominio da lingua que iriam falar era apenas suficiente ou mesmo
insuficiente/fraco (73,1%), essa situacdo inverte-se na avaliagdo que fazem do seu
dominio dessa mesma lingua apés a mobilidade: 77,2% consideram-no excelente ou
bom. Estes dados sugerem uma aprendizagem de cariz informal assente no uso

pratico da lingua no contexto quotidiano de trabalho.

(17) De uma forma geral, os resultados do estudo demonstram uma integracao facil e
globalmente bem sucedida dos estudantes em mobilidade, tanto no contexto
formativo/profissional de acolhimento, como no contexto sociocultural mais amplo. Os

estagiarios declaram niveis de satisfacdo e integracdo globalmente muito positivos,
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sugerindo que o contexto proporcionado por esta forma de mobilidade cria condigbes
favoraveis integragcdo temporaria num novo meio, sem dificuldades de adaptacéo de

relevo.

(18) O aspeto mais negativo neste plano remete para as dificuldades materiais
sentidas por alguns dos estudantes em mobilidade, relacionadas quer com o custo de
vida nos paises de destino, quer com as despesas adicionais que a mobilidade
implica, quer ainda com os montantes das bolsas. 22,8% dos estudantes consideram a
sua situagao financeira como ma ou muito ma durante o periodo de mobilidade. Mas
essa proporcao varia muito em funcdo dos paises de destino. Agrava-se nas llhas
Britnicas e na Escandindvia (atingindo respetivamente 38,2% e 31,4 dos estudantes
nesses destinos) e melhora consideravelmente na Europa de Leste e nos Balcas

(onde atinge apenas, respetivamente, 8,8% e 14,3% dos estudantes).

(19) O valor da bolsa é o aspeto mais avaliado negativamente pelos estudantes em
mobilidade. Para 51%, a bolsa cobriu metade ou menos das despesas durante o
periodo de mobilidade e para 33% cobriu entre 50 e 75% dessas despesas. Apenas
para 9,8% cobriu 75% ou mais das despesas. Simultaneamente, a grande maioria
(73,9%) declara ter tido que recorrer a ajudas financeiras adicionais, prevalecendo
nesse caso o recurso a familiares e amigos. As dificuldades financeiras sentidas por
muitos estudantes durante o periodo de mobilidade estdo ainda associadas ao facto

de alguns receberem parte ou a totalidade da bolsa ja depois de iniciada a mobilidade.

E importante notar que, apesar de os valores das bolsas recebidas serem variaveis em
funcdo dos destinos, a taxa de cobertura das despesas realizadas ndo acompanha
diretamente essa variagdo. Com base nas declara¢des dos estudantes em mobilidade,
calculou-se a relacdo entre taxas de cobertura das despesas pela bolsa e os destinos
da mobilidade. Conclui-se que nem sempre valores de bolsas mais elevados, que
ponderam expetativas de despesas ou de custos de vida também mais elevados,
asseguram taxas de cobertura das despesas efetivas mais favoraveis. As tendéncias
identificadas revelam que é nos paises para onde o valor mensal das bolsas é mais
elevado que o grau de cobertura das despesas através da bolsa € mais baixo. Nos
paises escandinavos 54,1% receberam bolsas acima dos 400 euros mensais, o0 que s6
beneficiou 51,9% dos que estagiaram nas llhas Britanicas, 23,5% dos que estagiaram
na Europa do Sul, 20,7% dos que estagiaram no Benelux, 12,1% dos que estagiaram
na Europa central, 7,7% dos que estagiaram nos Balcas e 0% dos que estagiaram na

Europa de Leste e paises bdlticos. E, no entanto, o montante da bolsa cobriu pelo
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menos metade das despesas para 59,2% dos que realizaram estagios nos paises
balcanicos, para 51,3% em paises da Europa do Sul, para 48,9% na Europa de Leste,
para 38,7% na Europa central, para 36% no Benelux, para 27,4% nas llhas Britanicas

e para 26,9% nos paises escandinavos.

(20) Os niveis de satisfacdo com a mobilidade sdo muito elevados entre os
estudantes. Encontramos no entanto aqui uma diferenca entre a satisfacédo
demonstrada imediatamente apos a mobilidade e a que é expressa 1 a 3 anos mais
tarde. No primeiro momento, observa-se uma valorizagéo mais forte das componentes
pessoais e socioculturais da experiéncia do que das componentes formativas e
profissionais. No inquérito realizado em 2013, passado ja algum tempo da experiéncia
de mobilidade, € o contributo do estagio para o desenvolvimento formativo e
profissional que € mais valorizado. Destaca-se, neste plano o forte contributo
reconhecido para a melhoria do curriculo individual, a aquisicdo de novas
competéncias profissionais e a aquisicdo de autonomia na realizacéo de tarefas. J& no
gue diz respeito ao contributo da mobilidade no plano sociocultural, ganham relevo a
melhoria das competéncias linguisticas, o estabelecimento de novos contactos e

amizades e o conhecimento de novas realidades socioculturais.

(21) A analise das trajetérias dos estudantes inquiridos em 2013 mostra alguns
impactos da mobilidade em dois planos relevantes do ponto de vista do percurso e dos
projetos socioprofissionais. Em primeiro lugar, verifica-se uma tendéncia para a
migracdo para fora do pais, que ocorre com 25% dos beneficiarios que, tendo feito
mobilidade entre 2010 e 2012, foram inquiridos em 2013. A andlise conjugada dos
véarios indicadores analisados aponta para a influéncia forte da mobilidade nessa
opcao de vida. E assinalavel que, entre os inquiridos que desempenham atualmente
uma atividade profissional, cerca de um terco o faca fora de Portugal e 15% no pais
onde realizaram estagio. E assinalavel também que a larga maioria dos inquiridos
manifestem disponibilidade para desenvolver carreiras profissionais fora de Portugal.
Apenas 2% nao consideram a possibilidade de trabalhar fora do pais, enquanto 27,9%
revela preferéncia pelo estrangeiro e 30,2% mostra-se aberto a todas as
possibilidades (sendo que 40%, ndo colocando de parte a possibilidade do
estrangeiro, expressa preferéncia por Portugal). Em segundo lugar, no plano subjetivo,
uma parte importante dos beneficiarios de mobilidade Erasmus para estagios
inquiridos revelam uma avaliagdo muito positiva do impacto do estagio nas suas

carreiras profissionais: 30,9% declaram que a experiéncia de estagio foi decisiva para
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encontrar emprego e para 18,6% essa experiéncia proporcionou mesmo a

oportunidade de ficar a trabalhar na instituicdo de acolhimento.

(22) Os periodos de mobilidade para estagio revelam ter também impacto no plano
social e cultural. Mais de dois ter¢os dos estudantes em mobilidade aproveitaram para
conhecer outras cidades e outros paises, para além daqueles onde realizaram
estagios, e também valorizam subjetivamente o conhecimento de novas realidades
culturais. Mais relevante ainda é o contributo do estagio para o alargamento das redes
sociais: 73,3% dos respondentes ao inquérito de 2013 declaram ter feito durante a
mobilidade novos amigos residentes no pais de acolhimento com quem mantém
atualmente contacto regular, 68,4% novos amigos residentes em outros paises e 66%

NOVOS amigos portugueses.

V. A experiéncia dos participantes na mobilidade Leonardo da Vinci

(23) As carateristicas, as experiéncias e as perce¢des dos participantes em mobilidade
para estagio Leonardo da Vinci, embora se aproximem, em alguns aspetos, das
observadas entre os Erasmus, diferenciam-se em muitos outros, em virtude da
natureza diversa do perfil dos beneficiarios, da sua insercdo formativa e profissional,
das instituicbes no ambito das quais realizam a mobilidade e das préprias
caracteristicas dos programas. No interior do proprio contingente Leonardo da Vinci ha
diferencas assinalaveis em algumas dimensdes entre os que integram a vertente FPI
(Formacéo Profissional Inicial) e PMT (Pessoas Presentes no Mercado de Trabalho) (a
amostra integra 11,8% de respondentes FPI, 50,7% PMT e 37,5% que ndo sabem

indicar em qual das modalidades fizeram mobilidade).

(24) No perfil sociodemografico dos beneficiarios que integram a amostra inquirida
destacam-se 5 tracos. Uma vez mais, as participantes do sexo feminino estdo em
maioria (53.6%), menos expressiva no entanto do que no caso da mobilidade
Erasmus. Em segundo lugar, a maior parte dos inquiridos tem idades entre os 17 e 0s
26 anos, representando esta franja 76% do total. Contudo, h4 que destacar a
existéncia de 7,8% com 31 ou mais anos. Ha uma diferenca muito nitida, em termos
etarios, entre os contingentes FPl e PMT: a idade média é 23,2 anos entre 0s
primeiros e de 30,6 anos entre os segundos. Em terceiro lugar, do ponto de vista das
ocupacles atuais, regista-se uma percentagem de desempregados muito elevada, de

30,7% (muito superior a do contingente Erasmus inquirido em 2013). 32,1% dos
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beneficiarios estdo empregados e 24,1% encontram-se a estudar. Entre 0s que estao
empregados, a grande maioria exerce atividade a tempo inteiro (84,7%),
predominando os trabalhadores por conta de outrem (90,7%), seguidos dos
trabalhadores independentes (7,7%). Em quarto lugar, embora muito diversos, os
niveis de formacdo dos beneficiarios sao relativamente altos, com 38,2% tendo
completado o ensino superior e 11,8% estando a frequentar esse nivel de ensino. Em
quarto lugar, também aqui se observa a presenca, numa parte da amostra, de
tendéncias migratdrias. Essas tendéncias traduzem-se na existéncia de antecedentes
familiares de migracao (25,4% das maes e 28,8% dos pais viveram pelo menos 3 anos
no estrangeiro) e no facto de uma parcela significativa dos inquiridos (24,4%) se

encontrar atualmente a trabalhar fora de Portugal.

(25) As entidades pelas quais se candidataram a estdgio Leonardo da Vinci (no seio
das quais predominam as instituicdes de ensino e formacéo) foram a principal fonte
através da qual os inquiridos tomaram conhecimento da oportunidade de realizacdo de
estagios internacionais no ambito do Leonardo da Vinci. 71% dos inquiridos
assinalam-nas como uma das principais fontes de acesso a informacéo, seguindo-se,
a grande distancia, os colegas, familiares e amigos (19,8%), outras pessoas que ja
tinham feito estagio (14,1%), a comunicacdo social ou internet (10,4%). As restantes
fontes, como a entidade empregadora, a empresa onde realizou estagio, a

ANPROALYV e as feiras, foram indicadas por franjas muito residuais de inquiridos.

(26) Os resultados do estudo mostram que, na escolha do pais e da entidade de
acolhimento do estdgio, prevalecem essencialmente as propostas feitas pelas
entidades que promovem agfes Leonardo da Vinci. Dentro da margem de escolha que
os candidatos mantém, sdo os aspetos relacionados com o pais ou a cidade da
entidade de acolhimento, a reputacao da instituicao, o plano de estagio e a lingua de
trabalho que mais influenciam a opg¢&o. Por outro lado, ter familia ou conhecidos no
lugar de realizacdo do estagio ou ter pessoas conhecidas na instituicdo de
acolhimento séo aspetos com pouco peso neste dominio. Comparativamente com o
contingente de estagiarios Erasmus, a escolha entre os beneficiarios do Leonardo da
Vinci € mais influenciada pela entidade de origem. Dentro desta tendéncia geral,
observam-se no entanto alguma diferengas entre os dois contingentes de participantes
no Leonardo da Vinci. A influéncia de amigos e conhecidos ou a sua presenca no lugar
ou na instituicdo de acolhimento é mais importante para os FPI que para os PMT. Em

contrapartida, a reputacdo da instituicdo de acolhimento e o plano de estagio € mais
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relevante para os PMT que para os FPI. Estas diferencas refletem o facto de os
estagiarios PMT serem em média mais velhos, terem um enquadramento institucional
que lhes confere maior autonomia e alimentarem mais fortes expetativas em relagédo

as oportunidades que o estagio pode abrir.

(27) Tendo em conta as declara¢gdes dos inquiridos, o apoio e a preparacao prévia da
mobilidade que as instituicbes de origem prestam é muito mais intenso e diverso do
que o registado entre os beneficidrios do Erasmus. 54,3% dos respondentes referiram
gue obtiveram, da parte de uma instituicdo de ensino ou de formacédo, preparacao
antes do estagio e 24,5% da entidade pela qual se candidataram. Apenas 25% dos
respondentes afirmam que néo tiveram qualquer tipo de preparacao antecipada para o
estagio. A comparacdo com a experiéncia no programa Erasmus sugere nao apenas
um efeito da existéncia de financiamento especifico para a formacado linguistica,
pedagdgica e cultural no ambito do Leonardo da Vinci, mas também as diferencas de
filosofias de acdo e de modos de relacionamento com os formandos, que distinguem
instituicdes de ensino superior e outras unidades de ensino e formacéo profissional. A
preparacdo linguistica é a forma de preparacdo mais referida pelos inquiridos (55,1%),
seguindo-se a cultural (40%), a técnica (20,4%), a pratica e logistica (por exemplo, a
ajuda na procura de alojamento; 20,2%) e, por fim, a pedagdgica (16,9%).

(28) A distribuicdo dos estagios por paises de destino reproduz em boa medida o
padrdo observado a proposito da mobilidade Erasmus: concentragdo forte num grupo
de paises relativamente restrito. Embora mantenha a primeira posicdo como destino, a
preferéncia por Espanha tem no entanto aqui menor expressdo (28,9% das
mobilidades). Seguem-se, a alguma distancia, a Italia (14,1%), o Reino Unido (9,8%),
a Alemanha (8,4%) e a Franca (8%). Apesar desta hierarquia de preferéncias ser
comum as duas modalidades do Leonardo da Vinci, ha diferengas: menor disperséo
geografica no caso dos PMT, mais forte expressao da Espanha no FPI que no PMT,
mais forte expressdo de Itdlia, Alemanha e Reino Unido no PMT que no FPI.
Genericamente, o padrdo das mobilidades para estagios que se regista em Portugal
ndo difere do padrdo europeu. As mobilidades tendem a concretizar-se
predominantemente para os paises vizinhos, que, para além da proximidade
geografica, mantém outro tipo de afinidades que sédo encaradas como facilitadoras das
experiéncias de mobilidade.

(29) No que respeita ao tipo e setor de atividade das instituicbes de destino, as

diferencas em relagdo ao programa Erasmus sdo mais relevantes. A hotelaria e
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turismo é o setor mais representado (21,2% dos estégios), seguindo-se a educacgéo e
formacédo (17,8%), a salde e servicos sociais (8,9%) e o comércio (7,9%). Uma
elevada percentagem dos respondentes (32,3%) classificou a instituicdo no setor mais
genérico de “outros servicos”. Na amostra de participantes no Leonardo da Vinci ha
também uma muito maior presenca de empresas entre as instituicdes de acolhimento
(54%, incluindo os hotéis, que por si sé representam 15%), em contraste com a
prevaléncia das instituicbes publicas no Erasmus. O programa Leonardo da Vinci
mostra assim a operacionalizacdo de uma maior proximidade entre as instituicbes de
formacéo e o mundo empresarial, 0 que ndo é de estranhar tendo em conta a natureza

do préprio programa, das instituicbes que o promovem e dos beneficiarios.

(30) De acordo com as declaragdes dos inquiridos, a duracdo média dos estagios foi
de 2,48 meses. Os periodos mais frequentes sdo 1 més (para 44,3% dos
respondentes) e 3 meses (para 29,3%). A situacdo é no entanto muito diversa entre
FPl e PMT. Para os primeiros, a duracdo média dos estagios foi de 2,25 meses,
enguanto para os segundos foi de 2,89. O grupo modal dos FPI é o dos estagios de 1
més, ao passo os PMT é o de 3 meses. Mais de metade dos inquiridos (55,7%)

considerou a duracao do estagio curta face as suas expetativas.

s

(31) O aperfeicoamento das competéncias linguisticas € um dos impactos mais
relevantes da mobilidade reportados pelos inquiridos no plano das aprendizagens. A
par de uma avaliacdo generalizada de que o dominio da(s) lingua(s) utilizada(s) no
contexto do estagio melhorou significativamente apds a mobilidade, destacam-se as
aprendizagens das linguas inglesa e espanhola, as mais utilizadas pelos integrantes
da amostra. O inglés merece especial destaque. Considerando apenas os estagiarios
gue realizaram a mobilidade em paises com lingua oficial inglesa, é significativo que
51,3% se colocassem entre os niveis 7 e 10 (inclusive), numa escala de 1 a 10, de
conhecimento da lingua antes do estagio e que a proporc¢éo relativa a esse indicador
depois do estagio tenha passado para 82,1%.

(32) O grau de satisfacdo com os apoios financeiros recebidos através da bolsa séo
altos, com 82,5% a declarar que foram suficientes para se poderem manter no pais de
destino, seja em condi¢des normais (61,5) ou com grande esforgo (21%). Séo 17,5%
os que referem ter tido que mobilizar recursos adicionais para a sua manutencgéo.
42,4% declaram que a bolsa cobriu 100% dos custos suportados e 46,2% que a bolsa

cobriu 70% a 90% desses custos.
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(833) A experiéncia de mobilidade para estagio é globalmente apreciada muito
positivamente pelos participantes no Leonardo da Vinci. Quando confrontados com
uma vasta bateria de indicadores de avaliacdo da importancia que a mobilidade teve
para a sua vida, os inquiridos atribuem a todos eles pontua¢gdes médias superiores a 7
(numa escala de 1, nada importante, a 10, muito importante). Os aspetos a que maior
contributo é reconhecido, com pontuacdes médias superiores a 8,5, apontam para
uma combinagdo entre dimensfes formativas/profissionais, socioculturais e pessoais:
melhorar o curriculo (8,8), melhorar as competéncias linguisticas (8,86), melhorar os
conhecimentos sobre outros paises e culturas (8,86), ficar mais disponivel para aceitar
desafios (8,60) e adquirir maior sentido de responsabilidade (8,53). O reconhecimento
da importancia do estigio nestes varios planos prolonga-se num grau de satisfacéo
com a mobilidade também elevado. Entre os aspetos que maior satisfacdo suscitam,
destacam-se a instituicdo de acolhimento e o respetivo ambiente de trabalho
(pontuacado média de 8,32), a possibilidade de ficar a conhecer melhor a cultura do
pais de destino (8,42), a cidade de acolhimento (8,62) e o pais de acolhimento (8,67).
Entre os aspetos que suscitam menos satisfacdo, que ainda assim é positiva,
salientam-se aspetos de natureza financeira e pratica: o preco do alojamento (7,08), a
informacéo relativa ao estagio disponibilizada pela instituicdo de origem (7,17) e pela
instituicdo de acolhimento (7,46).

(34) A andlise das trajetorias dos inquiridos entre o momento de finalizacdo do estagio
e a atualidade mostra alteracbes do ponto de vista do percurso e dos projetos
socioprofissionais que refletem impactos do estagio aproximados aos ja observados
para o contingente Erasmus: tendéncia para a migracdo laboral de uma parte
importante da amostra (24,4%, dos quais 14,5% para o pais onde realizaram estagio);
disponibilidade de uma parte relevante dos inquiridos, embora ligeiramente menor que
entre os Erasmus, para desenvolver carreira profissional no futuro fora de Portugal,
(19% expressam essa preferéncia e 25% admitem fazé-lo em qualquer pais);
valorizagdo muito positiva do contributo do estagio para o desenvolvimento da carreira
profissional (pontuagdo média de 7,46, numa escala de 1, nenhum contributo, a 10,

muito contributo).

(385) Os resultados revelam finalmente que o impacto da mobilidade no plano social e
cultural é muito relevante, mas diferencia-se daquele observado no caso da mobilidade
Erasmus. Em primeiro lugar, no plano cultural, o aproveitamento do estagio para

conhecer realidades mais amplas confinou-se fundamentalmente ao pais de
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acolhimento (apenas 11,8% referem que nédo fizeram qualquer tipo de viagem dentro
desse pais), sendo muito menor que no Erasmus o aproveitamento para conhecer
outros paises (77% nao sairam do pais de acolhimento). No plano social, também o
periodo de mobilidade serviu aos beneficiarios de mobilidade Leonardo da Vinci para
estabelecer novos contactos e amizades que se mantém ativas atualmente. No entanto,
predominam neste caso 0s contactos e amizades com portugueses (referidos por 69,5%
dos inquiridos), surgindo s6 depois pessoas residentes no pais de acolhimento (63,7%)

e finalmente residentes em outros paises (58,3%).

VI. ConclusBes e recomendacgbes gerais

A densidade da analise efetuada acerca do funcionamento e impactos dos programas
de mobilidade para estagios Erasmus e Leonardo da Vinci permite uma leitura que
revela uma realidade complexa e heterogénea. Sem prejuizo do detalhe que o estudo
explora e das tendéncias elencadas neste Sumaério Executivo, é possivel assinalar

algumas conclusdes gerais.

(36) Uma primeira conclusdo geral enfatiza o sucesso que estes programas tém
recolhido, quer junto dos estados membros da UE, quer das instituicbes que neles
podem participar e deles beneficiar, quer ainda dos destinatarios Ultimos dos
programas de mobilidade. Os niveis de participacdo, a diversidade de fluxos e os
impactos atestam o sucesso desses programas. Um sucesso que estd ancorado no
peso crescente que a mobilidade para estagios vem adquirindo na UE e que, no caso
portugués, releva uma participacdo que, em termos relativos, € elevada,

designadamente enquanto pais emissor de fluxos.

(37) Uma segunda conclusao geral evidencia o facto de as mobilidades para estagios
se inserirem no mesmo padrdo europeu das demais mobilidades. Reconhecendo e
caracterizando as especificidades das varias modalidades que analisamos,
sublinhamos que os projetos de mobilidade para estagios na UE concretizam-se,
tendencialmente, nos paises vizinhos dos fluxos de saida e, numa segunda tendéncia
pesada, nos paises da Europa do Sul. Sendo Portugal um pais da Europa do Sul, o
peso de Espanha e Italia enquanto destinos dos fluxos portugueses de mobilidade
para estagios € muito grande.

(838) Uma terceira conclusdo geral remete para as dimensbes dos impactos dos

programas de mobilidade para estagios. Sao nitidas e sustentadas em elevados niveis
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de satisfagdo as implicagdes da mobilidade para estagios no dominio profissional, no
dominio sociocultural e no dominio pessoal. Ainda que sejam limitadas as
consequéncias no imediato que a realizagdo de estagios tem em termos de
empregabilidade, ndo deixa de ser significativa a abertura de horizontes que estas
oportunidades concretizam. Os estagios ndo promovem apenas um maior grau de
autonomia e de emancipa¢cdo no plano individual, nem fomentam apenas o
reconhecimento da diversidade cultural da UE, incrementam também, de uma forma

decisiva, a predisposi¢cdo para novas experiéncias profissionais.

(39) Uma quarta conclusdo geral prende-se com o nivel de organizacdo das
mobilidades para estdgio. Num contexto de intensa procura, mais no programa
Leonardo da Vinci e ndo tanto no Erasmus, a concorréncia entre instituicdes esta a
acentuar-se. Tantos mais que este € um dominio crescente de afirmacdo simbdlica
das instituicdes, uma forma de fazer emergir e consolidar parcerias, um trunfo para
captar novos publicos ou uma oportunidade de negécio para as organizacbes que
desenvolvem atividades de intermediacdo. Este contexto, se aumenta a insatisfacéo
de alguns que vao vendo as vagas ser rateadas, tem contribuido para elevar o nivel de

organizacéo de todas as dimensdes que enquadram os estagios.

(40) Uma quinta conclusdao remete para alguns aspetos identificados como criticos
pelos varios tipos de interlocutores sondados no estudo e pela andlise cruzada que se
realizou. Destacamos alguns dos mais prementes: um conhecimento e um dominio
muito heterogéneo das potencialidades estratégicas dos programas por parte dos seus
varios beneficiarios, que em muitos casos limita o seu pleno aproveitamento; uma
grande diversidade de critérios nas formas de preparacgéo, gestdo, acompanhamento e
avaliacdo das a¢bBes de mobilidade por parte das varias entidades promotoras, que,
sendo desejavel e enriquecedora das proprias potencialidades dos programas, pode
em alguns aspetos justificar ajustamentos que promovam maior equidade,
transparéncia e eficacia, sobretudo com base na maior partiiha de experiéncias,
conhecimentos e informacao; um acesso a informacao dificil e insuficiente, sobretudo
para os beneficiarios dltimos, que revelam com frequéncia um conhecimento muito
limitado (e limitador) dos programas e das possibilidades que estes lhes podem

proporcionatr.

Estas conclusfGes suscitam, desde ja, sem prejuizo das reflexdes que os dados

recolhidos no &mbito da avalia¢@o vierem a gerar, algumas recomendagfes genéricas.
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(41) E fundamental que a UE mantenha e reforce as oportunidades que se abrem no
ambito dos programas de mobilidade para estagios. Experimentalmente seria
desejavel, para criar uma congruéncia com as agendas da UE para a competitividade,
que se abrissem oportunidades de estagio para fora da UE. Alguns dos beneficiarios
dos programas de mobilidade com quem interagimos neste estudo lamentaram néo

poder usufruir da mesma oportunidade nos EUA, no Brasil e na Africa lus6fona.

(42) E importante garantir que o padrdo de realizacdo de estagios no ambito das
mobilidades europeias assegure um equilibrio entre a possibilidade de os beneficiarios
terem acesso a estagios de qualidade e um padrao de distribuicdo geografica que
promova oportunidades de contacto com a diversidade da cultura europeia. Neste
plano seria desejavel repensar a politica de fixacdo dos valores das bolsas,
procurando uma indexa¢do melhor do valor ao custo de vida dos paises de destino e a
estrutura das despesas implicadas. Uma flexibilizagdo de procedimentos que abrisse
caminho a possibilidades de comparticipacdo efetiva das empresas que recebem
estagiarios ou que empregam estagiarios oriundos de acdes de mobilidade poderia ser

uma via a explorar.

(43) E também importante que as instituicdes de ensino superior (IES), num contexto
critico para o emprego jovem, se acertem melhor com o imperativo da
empregabilidade, alterando os seus curricula para tornar os estagios mais atrativos
para mais gente. Desiderato que € tdo mais necessario quanto as IES monopolizam o
programa Erasmus SMP e tém uma presenca significativa no programa Leonardo da
Vinci. Se nos parece pertinente manter as modalidades Erasmus SMP e Leonardo da
Vinci FPIl e PMT, parece-nos imperioso assegurar que o Erasmus SMP passe a captar
a atencdo de mais e dos melhores alunos. O que de momento é dificultado por falta de
adaptacdo dos curricula académicos a relevancia que os estagios internacionais tém

no dominio da formacéo e da promocéo de oportunidades de empregabilidade.

(44) A competicdo crescente entre instituicbes pela captacdo de projetos e de vagas
para estagios internacionais tem virtualidades, mas encerra o risco de fechamento das
instituicdes sobre si proprias e sobre os seus publicos. Neste plano € curial manter
uma politica de abertura e, eventualmente, até de discriminagdo positiva, por via da

fixacdo de uma quota, para instituicdes que selecionem nacionalmente.

(45) A existéncia de agéncias de intermediacdo suscita reagfes contraditorias e

antagoénicas. Se, atualmente, sdo uma realidade incontornavel, dado que muitas

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[21]

instituicdes participantes nos programas de mobilidade dependem delas para
assegurar uma logistica (que vai das candidaturas a projetos a preparacao de
relatorios finais de prestacdo de contas, passando pelos pormenores da organizacdo
dos estagio), € desejavel enquadrar melhor a sua intervengéo. Tarefa que parece ser
tdo mais eficiente se for desenvolvida através de um processo de certificacdo a nivel
europeu que, ao mesmo tempo, possa fornecer as instituicdes que delas necessitam

uma base de informacgdes que garantam a aquisicdo de servigos de qualidade.
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2. EXECUTIVE SUMMARY

I. International mobility and lifelong learning: the Erasmus and Leonardo da Vinci

programmes

(1) The ability to obtain, transform, use and transfer knowledge throughout life, whether
in formal or informal teaching and learning contexts, has become indispensable to the
new knowledge society paradigm and the world of work that it entails. In this context,
mobility, and particularly international mobility, is an integral part of the new employability
requirements. Professionals are now increasingly expected to have intercultural and
linguistic skills, and to be able to adapt to a geographic space that is no longer restricted
to a single country, or indeed to the European Union. As a complement to this, the
transition between school and the job market has become increasingly complex, fluid
and flexible. Early articulation between different spheres of knowledge and a proximity
with work contexts offer important opportunities for the transfer of knowledge and for
creating closer ties between education and the labour market. One of the most effective
tools in the transition to active life is the ability to transfer knowledge between different
spheres of academic and professional life, and this may be reinforced by professional
placements and lifelong learning processes, which also enhance the competitiveness of

European education and training systems and its labour market.

(2) In this context, the international placement programmes organised by the European
Commission are designed to further education and training with a view to developing a
knowledge-based European Union concerned with sustainable economic development
and social cohesion. These programmes foster exchange, cooperation and mobility
between education and professional training systems on the understanding that this
process contributes to the academic and professional development of their participants.
The main aim is to improve the performance, quality and attractiveness of education and
professional training in Europe, while at the same time encouraging the use of various

professional training opportunities in the context of lifelong learning.

(3) The international mobility programmes Erasmus and Leonardo da Vinci are two of the
main tools of European policy for implementing the objectives mentioned above. The
Erasmus Student Mobility for Placements (SMP) programme, in its most recent version,
enables students from higher education to undertake traineeships in a foreign company
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or organization. It helps students adapt better to the European labour market, facilitates
the development of technical and cultural skills (generating a spirit of greater openness
to the international context) and stimulates cooperation between higher education
institutions and the business sector at European level. The Leonardo da Vinci
programme, for its part, is more directly focused on professional training and provides
international mobility opportunities for placements in companies and organizations. It is
designed both for individuals in the initial vocational training (IVT) phase, and for people
in the labour market (PLM) or who are available for work. It aims to promote professional
skills, employability, transnational professional mobility and the participation of workers in
the European labour market, as well as cooperation between professional training
organizations and companies on the European scale, with a view to promoting innovative

practices and stimulating the competitiveness of the European labour market.

(4) In Portugal, these two programmes may be particularly important, not only to prepare
students and workers for an increasingly international and competitive labour market, but
also as a way of dealing with some of the problems faced by the national labour market
and workforce, whether these are structural in nature or directly related to the present
economic crisis. Indeed, with the establishment of these two programmes in Portugal, a
considerable number of students, trainees and workers have been involved in placement
programmes in many different companies and organizations throughout Europe
(although there has been a tendency for concentration in certain preferred destinations
such as Spain, Italy, the United Kingdom and France). Between 2007/2008 and
2011/2012, 3701 students have left the country on Erasmus placement programmes,
and the numbers have increased considerably over the period (282 in 2007/2008 to 1215
in 2011/2012). In the case of the Leonardo da Vinci programme, 4867 individuals were
involved in mobility programmes in the period 2007 to 2011, and although the number
has oscillated slightly from year to year, there has been no strong tendency for increase

or decrease over the five years (1000 individuals in 2007 compared to 893 in 2011).

II. Aims and methodology

(5) This study starts from the notion that structured in-depth information about the
functioning and impact of international placement programmes should be made
systematically available to beneficiaries in order to improve these initiatives, broaden

their scope and disseminate results, with effects on future programmes. Thus, it
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proceeds with a diagnosis and assessment of mobility schemes within the Erasmus
(international placements) and Leonardo da Vinci (Initial Vocational Training/IVT and

People in the Labour Market/PLM) programmes.

(6) The study focused on the period 2010-2012, covering the academic years 2010-2011
and 2011-2012 for the Erasmus programme and the civil years 2011 and 2012 for the
Leonardo da Vinci programme. Its main aims were: to characterize the programmes and
their results in general terms; to identify and analyse the main difficulties and obstacles
to their execution and performance; to assess their impact on the acquisition of the kinds
of skills and qualifications that could facilitate the professional development and
employability of the participants and help them adapt to the requirements of the
European labour market; to assess their impacts as regards the reinforcement of specific
sociocultural aptitudes, including languages and the development of knowledge about
the economic and social culture of the host countries, and, more broadly, of Europe as a
whole; to gauge their impacts on the domain of quality and innovation with regard to
systems, institutions and practices of education and professional training.

(7) As regards the methodology adopted, a combination of quantitative and qualitative
tools was used for the gathering and analysis of data. The main ones were: documental
and statistical research and analysis, using institutional and other sources (with
emphasis upon the information available from ANPROALV and European institutions);
11 exploratory interviews with the people responsible for the mobility programmes at the
participating institutions under study; the distribution and analysis of a mobility
programme assessment form relating to the period under analysis, to be filled in by the
participating institutions (119 institutions were contacted and 55 valid responses were
obtained); analysis of the responses given by the 2056 beneficiaries of the Erasmus
international placement programmes to the final Integrated Form administered by
ANPROALYV, which, being extensive and of good quality, enabled an analysis analogous
to a survey undertaken by questionnaire; the application of a complementary
guestionnaire to a sample of 702 beneficiaries of the Erasmus International Placement
programme; the application of a questionnaire to a sample of 510 beneficiaries of the
Leonardo da Vinci programme; semi-structured interviews with the beneficiaries of the
Erasmus international placement (10 interviews) and the Leonardo da Vinci (10

interviews) programmes.
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lll. The experience of institutions participating in the international placement

schemes

(8) The overall assessment provided by the participant institutions (which were mostly,
though not exclusively, secondary schools, school groupings and professional training
institutions in the case of the Leonardo da Vinci programme, and higher education
establishments in the Erasmus) was very positive as regards the norms, rules of
functioning and procedures adopted for the management of international placement
schemes, the organization of individual schemes for beneficiaries, and their own
performance in these domains. When presented with a series of indicators concerning
these various aspects, they assessed all of them very positively. On a scale of 1 (very
poor) to 10 (very good), they attributed the following average scores to the main
indicators proposed: countries chosen as destinations for the trainees — 9.5; support
provided by ANPROALV - 9.45; support and preparation provided by the home
institution to its trainees — 9.39; cities chosen for the placements — 9.23; conditions
provided by the host institutions — 9.13; rules of the Erasmus and Leonardo da Vinci
programmes — 8.79; duration of placements — 8.48; value of the grants awarded — 7.36.
It is noticeable that the value of the grants was assessed less positively than the other
aspects in this overall assessment, which was in keeping with the beneficiaries’ own
(negative) opinion on this matter. However, the most negative assessments concerned
the Erasmus grants, which were generally considered inadequate to cover the costs of
the programme. The Leonardo da Vinci grants, on the other hand, were generally

considered to be adequate.

(9) Despite the globally positive assessment, those responsible for the programmes in
the institutions identified some difficulties and critical aspects in their functioning.
Amongst the former, the most significant was the absence or insufficiency of specialized
personnel dedicated exclusively to the management of mobility programmes, limiting the
capacity for strategic planning, the possibility of taking full advantage of the programmes’
potential, and the planning and supervision of the mobility processes. While this problem
varies in accordance with the type, dimension and administrative capacity of the
institution in question, it also reflects the financial problems and lack of human resources
accentuated by the economic crisis. The use of external intermediaries (national and
foreign) is current practice, and is seen as: a way of preparing more competitive
applications; responding effectively to monitoring and assessment procedures; ensuring

logistics relative to mobility schemes; ensuring quality and supervision of the
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placements. For budgetary reasons, various institutions encourage international

partnerships based on non-mercantile reciprocal arrangements instead.

As regards the most critical aspects requiring adjustment, the people responsible for the
programmes at the institutions indicated the following: application procedures (which
were considered excessively bureaucratic and generated administrative problems,
despite some progress in recent years); the value of the grants, as mentioned above,
and the criteria used for defining those amounts, which were considered to be rather
rigid and not always properly adjusted to the cost of living in the destination town or to
the placement plan; the relationship with the agencies that mediate in the planning and
placement of trainees, particularly on the Leonardo da Vinci programme, which in some
cases are assessed very positively and in others negatively, indicating inadequacies and
problems in the way these agencies operate (i.e. as their quality clearly varies

considerably, there is clearly a need for regulation).

(10) The amount of support, prior preparation and guidance given to the trainees during
their placements on the part of the institutions is very variable. There is here a notable
difference between the higher education establishments and the other types of
institutions, which extends to a difference between the preparation and support provided
to the trainees on the Erasmus and Leonardo da Vinci programmes (as the higher
education establishments work above all with the first programme and the others with the
second). With the Leonardo da Vinci programme and non-university institutions, the
degree of prior preparation is broader and more intense, particularly with IVT trainees,
and involves a series of dimensions, ranging from researching and selecting the host
countries and cities, prior linguistic and pedagogical preparation, close supervision of the
trainee (often done full-time, through the constant presence of a Portuguese monitor in
the placement countries) to logistic questions, such as accommodation in the host city.
There is clearly a strong intervention on the part of institutions and those responsible for
the placements, in collaboration with the host institutions. This high degree of
intervention and supervision, particularly with prior preparation, contrasts with what
prevails in higher education institutions and in the management of the Erasmus
programmes, where there is less preparation and supervision, leaving the trainees much
more autonomous. This difference is largely related to the difference in the ages,
educational and sociocultural profiles of the Erasmus (university) and Leonardo da Vinci
trainees, and with the policies of these two types of institutions. In higher education

institutions and on the Erasmus programme, the beneficiaries are given greater
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autonomy, in keeping with the policy underpinning university education. The only aspect
in which the two types of institutions and programmes converge is in the prior definition
of a placement plan, agreed with the host institution, which is regular practice in most
institutions participating in both types of programmes. It should be pointed out that the

practices used to assess the placements and host institutions are broadly generalized.

The difference also extends to the processes and criteria adopted for the selection of
candidates. While on the Erasmus programme and in higher education institutions the
selection processes are determined above all by the ratio of candidates to vacancies,
and do not generally involve intense assessment and selection procedures, such
procedures are used much more frequently by the non-university institutions within the
sphere of the Leonardo da Vinci programme. Although procedures vary from institution
to institution, it is frequent for there to be combinations of written or oral tests, interviews,
language tests and criteria to assess individual merit. In the IVT placements of the
Leonardo da Vinci programme (and a little less in the PLM), it is also common procedure
to assess the maturity of the trainees, and a behavioural and disciplinary component is
thus incorporated into the selection criteria. The criteria tend to be applied within a
closed context. That is to say, the institutions involved generally select and recruit from
amongst their own students/trainees/staff, even when, as is in the case of Erasmus, they
cannot fill the number of available vacancies for the placement. This situation, in which
supply exceeds demand, is common in Erasmus but much rarer in Leonardo da Vinci, as

the institutions that do not recruit internally have considerably higher levels of demand.

IV. Students’ experience of Erasmus international placements

(11) An analysis of the sociodemographic and educational profiles of the trainees
involved in Erasmus placements reveals three main characteristics. Firstly, the majority
(66%) are women, a fact that reflects not only the growing feminization of higher
education in general, but also the large numbers of female students in the area of Health
and Wellbeing in particular (47.6% of the total), an area where the component of in-
service training is strong. The fact that Erasmus gives these young women the
opportunity to acquire professional experience and certification suggests that it is helping
to overcome the gender inequalities that still persist as regards job market access and
career development. Secondly, a significant proportion of the students on placement

schemes have a parental background of migration (28.4% of their fathers and 21.5% of
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their mothers had lived at least 3 years outside the country), which suggests a specific
configuration as regards the profile for mobility students. Thirdly, despite the fact that
most students are from the 1st cycle of higher education (i.e. first degree: 50.5%), there
is also a significant number from the 2nd cycle (masters degree: 37.7%). This suggests
not only that they are taking advantage of Erasmus placements to strengthen their links
with the professional world, in accordance with the spirit of the Bologna accord at this
level, but also that they may have had problems in the first cycle obtaining formal
curricular recognition for a traineeship carried out abroad (in this case contrary to the

spirit of Bologna).

(12) Students’ motives for embarking on international placements may be categorised
into 3 broad groups of influential factors. The first and most influential group is related to
the curriculum, and involves factors such as access to an alternative study programme,
acquiring new knowledge and skills, building up one’s personal curriculum, getting work
experience, and improving future work prospects. The second, less significant group,
concerns opportunities to experience new cultures. This includes aspects like meeting
new people and getting to know new cultures, having new experiences and acquiring or
practicing a foreign language. Finally, a third group of factors, with less explanatory
power, concerns individual emancipation, associated to the desire to live in a foreign

country and acquire autonomy and independence.

(13) As regards the target destinations, these were clearly concentrated in a small group
of countries, with Spain in clear first place, accounting for 41.8% of all participants,
followed far behind by Italy (8.4%), the United Kingdom (7.4%), France (5.6%), Belgium
(5.2%) and Germany (4.7%). This reproduces the general pattern observed for European
mobility schemes, in which beneficiaries generally seek out neighbouring countries. As
regards the reasons for their choices of destination, the most important factors were
declared to be the placement plan provided by the host institution and that institution’s
reputation. There were also three additional factors: the destination country and city, the

language spoken in the host institution and the cost of living.

(14) Concerning the host institutions, many are education and research institutions,
which together account for 47.2% of the total responses from the sample questioned in
2013. This is not only indicative of the weight that these institutions have in the network
of contacts that higher education establishments are able to mobilize for the purpose of
placements, but also suggests that some Erasmus placements are used to enable

students to carry out research (perhaps in preparation for their Masters dissertations) in
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research units and institutes of higher education. There are also a lot of public
institutions involved, revealing a low capacity for mobilizing and cooperating with

companies in the private sector.

(15) As regards the support received at various stages of the placement process,
students’ assessments clearly distinguish between the home and host institutions.
Though the overall assessment of both is positive, the host institutions’ contribution to

the success of the placement experience tends to be valued much more highly.

(16) Only a few (25%) students benefited from a language course to prepare them for
their placement. Despite this, the language aspect (the opportunity to learn the language
spoken in the host country and in the host institution in particular) emerges as one of the
most valued aspects of the learning experience. Although most trainees declare that at
the outset their mastery of the language was only average or even poor (73.1%), the
situation is reversed after the placement: 77.2% consider that they have good or
excellent mastery of the language. This suggests that informal learning has taken place

based on the practical use of the language in the daily work context.

(17) In general, the results of the study show that the students integrate easily and that
their overall experience of the placement is successful, anchored by their strong initial
motivation as regards both the professional/educational context and the broader
sociocultural context. Very positive levels of satisfaction and integration are reported
overall, suggesting that this form of mobility creates conditions that are favourable to
temporary integration in a new environment, without raising any particular problems of

adaptation.

(18) The most negative aspect of this plan concerns the material hardships experienced
by some of the trainees due to the cost of living in the host countries, the additional
expenses incurred by moving to another country, and the scantiness of the grant. 22.8%
of students considered their financial situation to be poor or very poor during the
placement period. But this proportion varies considerably depending upon the host
country. The situation is worse in the British Isles and Scandinavia (affecting 38.2% and
31.4% of students respectively), but improves considerably in Eastern Europe and the

Balkans (where it affects only 8.8% and 14.3% of students respectively).

(19) The value of the grant awarded is the aspect that is most negatively assessed by
trainees involved in international placements. For 51%, their grant covered half or less

than half of their expenses during the placement period, and for 33% covered between
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50 and 75%. Only 9.8% claimed that it covered 75% or more of their expenses. Indeed,
the vast majority (73.9%) declared that they had had to get additional financial help,
usually from relatives and friends. This financial hardship was also exacerbated by the
fact that some of them only received part or all of their grant after the placement had

begun.

It is important to note that, although the amounts allocated vary in accordance with the
destination, the extent to which they cover expenses does not directly reflect that
variation. On the basis of the students’ declarations, we calculated the relationship
between the proportion of expenses covered by the grant and the placement
destinations. Not even the most generous grants, designed to cover higher levels of
expenditure or a higher cost of living, were able to properly cover expenses. Indeed, in
countries where the average value of the grants is higher, the proportion of expenses
covered was generally lower. In the Scandinavian countries, 54.1% received grants of
over 400 Euros a month, while this value was only awarded to 51.% of those doing
placements in the British Isles, 23.5% in Southern Europe, 20.7% in the Benelux
countries, 12.1% in Central Europe, 7.7% in the Balkans and 0% in Eastern Europe and
the Baltic countries. However, the grant covered at least half the expenses for 59.2% of
trainees in the Balkans, 51.3% in Southern Europe, 48.9% in Eastern Europe, 38.7% in
Central Europe, 36% in Benelux, 27.4% in the British Isles and 26.9% in the

Scandinavian countries.

(20) The students expressed very high levels of satisfaction with the placements.
However, there was a difference between the satisfaction demonstrated immediately
after the placement and that expressed 1 to 3 years later. At the first moment, the
personal and sociocultural components of the experience were valued more highly than
the professional and training components. However, in the 2013 survey (some time after
the placement experience), it was the placement’s contribution to professional
development and training that was most highly valued. Particular emphasis was given to
the improvement of the individual’s curriculum, the acquisition of new professional skills
and the development of autonomy in the performance of tasks. As regards the
sociocultural level, importance was given to the improvement of language skills, the
establishment of new contacts and friendships, and experience in new sociocultural

situations.

(21) The analysis of the socioprofessional trajectories followed by the students that

participated in the 2013 survey shows that the placement had had an impact on two
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important levels. Firstly, there is a tendency for migration outside Portugal: this occurred
with 25% of the beneficiaries who had done placements between 2010 and 2012 and
were surveyed in 2013. The joint analysis of the various indicators suggests that the
placement had played a strong part in this particular life decision. Of those surveyed that
are currently in employment, around a third are working outside Portugal and 15% are in
the country where they did their placement. It is also notable that the great majority of
respondents declared that they were prepared to pursue professional careers outside
Portugal. Only 2% did not consider the possibility of working outside the country, while
27.9% revealed a preference for working abroad, and 30.2% were open to all
possibilities (40% expressed a preference for Portugal though did not exclude the
possibility of working abroad). Secondly, on the subjective level, a significant proportion
of the beneficiaries judged that the placement had had a very positive impact upon their
professional careers: 30.9% declared that the placement experience was decisive for
their ability to find employment, while for 18.6% it had allowed them to remain working in

the host institution.

(22) The placements also had a social and cultural impact. Over two thirds of the
students took advantage of the placement to get to know other cities and countries
(beyond those where they were doing the placement), and they subjectively valued the
knowledge that they had acquired of other cultures. Even more significant is the
placement’s contribution to extending social networks: 73.3% of respondents to the 2013
survey declared that they had made new native friends during the placement in the host
country with whom they kept in regular contact, 68.4% had made new friends from other
countries, and 66% had made new Portuguese friends.

V. Participants’ experience of Leonardo da Vinci international placements

(23) The characteristics, experiences and perceptions of trainees participating in the
Leonardo da Vinci placement programme, while similar in some aspects to those
observed amongst the Erasmus students, also differ from them in other ways, due to the
diversity of the beneficiaries, their training/professional integration, the nature of the host
institutions and the very characteristics of the programme. Within the Leonardo da Vinci
contingent, there are also considerable differences between those involved in the IVT
scheme (Initial Vocational Training) and the PLM (People in the Labour Market) (11.8%
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of the sample were IVT respondents, 50.7% were PLM and 37.5% did not indicate which

scheme they were following).

(24) As regards the sociodemographic profile of the beneficiaries involved in the 2013
sample, there were 5 particular features that stood out. Once more, the participants were
mostly female (53.6%), though the preponderance was less marked than in the Erasmus
programme. Secondly, most of the respondents (76%) were aged between 17 and 26,
although 7.8% were 31 or over. There was a clear difference between the IVT and PLM
contingents as regards age (the latter were older). In the IVT scheme, the average age
was 23.2 years, while it was 30.6 for the PLM. Thirdly, with regard to the trainees’ current
occupations, there was a high percentage of unemployed (30.7%), a much higher
proportion than in the Erasmus contingent surveyed in 2013. 32.1% of the beneficiaries
were employed and 24.1% were studying. Of those that were employed, most (84.7%)
were full-time, mostly (90.7%) in the service of others, with 7.7% self-employed. Fourth,
though diverse, the beneficiaries had a generally high level of education: 38.2% had
completed higher education and 11.8% were in the process of doing so. Finally, we also
found migratory tendencies amongst some of the participants. These tendencies were
manifested both by the existence of a family background of migration (25.4% of mothers
and 28.8% of fathers had lived for at least 3 years abroad) and by the fact that a

significant portion of the respondents (24.4%) are presently working outside Portugal.

(25) The bodies through which they had applied for the Leonardo da Vinci placement
were, largely, their main source of information about the scheme. For 71% of the
respondents, these institutions (mostly education and training institutions) were one of
the main sources of information about placement opportunities. All the other sources
were a long way behind: colleagues, relatives or friends (19.8%); other people that had
done a placement (14.1%); the media or internet (10.4%); and (residually) an employer,

the company where they did their placement, ANPROALYV and trade fairs.

(26) The results of the study show that, in the choice of country and host institution, there
was a prevalence of proposals from entities that promote Leonardo da Vinci schemes.
Within the candidates’ margin of choice, they were influenced mostly by aspects relating
to the country or city, the host institution’s reputation, the placement plan and the
working language. On the other hand, having family or acquaintances in the destination
city or host institution seemed to carry less weight in their choice of destination.
Compared to the Erasmus contingent, the Leonardo da Vinci participants were more

influenced by their home institution. Within this general trend, there were, however, some
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differences between the two Leonardo da Vinci contingents. The influence of friends and
acquaintances or their presence in the host town or institution was more important for the
IVT group than for the PLM. On the other hand, the reputation of the host institution and
the placement plan were more important for the PLMs than for the IVTs. These
differences reflect the fact that the PLM trainees were older, on average, and had an
institutional background that gave them greater autonomy and generated stronger

expectations in relation to the opportunities that the placement could give them.

(27) The prior support and preparation provided by the home institutions to these
trainees appeared to be more intense and diverse than that recorded by the Erasmus
beneficiaries. 54.3% of respondents mentioned that they had been given prior
preparation by their education or training institution, while 24.5% had received
preparation from the host entity. Only 25% of respondents claimed that they had had no
type of prior preparation for the placement. The comparison with the Erasmus
experience suggests not only an effect of specific funding for language, pedagogical and
cultural training in the ambit of the Leonardo da Vinci programme, but also different
policies of action and ways of relating with the trainees that distinguish higher education
institutions from other teaching and professional training units. Language preparation
was the kind of preparation most mentioned by the respondents (55.1%), followed by
cultural preparation (40%), technical preparation (20.4%), practical and logistic
preparation (such as help finding accommodation; 20.2%) and finally pedagogical
preparation (16.9%).

(28) The distribution of placements by host country largely reproduces the pattern
observed for Erasmus programme, with a strong concentration on a relatively restricted
group of countries. Although Spain remains in first place as the destination of preference,
it has less expression here (28.9% of placements). It is followed, at some distance, by
Italy (14.1%), the United Kingdom (9.8%), Germany (8.4%) and France (8%). Although
this hierarchy of preferences is common to both Leonardo da Vinci schemes, there are
differences: there is less geographic dispersion in the case of the PLM group, Spain is
more represented in the IVT group than in the PLM, and Italy, Germany and the United
Kingdom have stronger expression amongst the PLM group than the IVT. Generally,
though, the pattern of placements recorded in Portugal does not differ from that found in
Europe as a whole. They largely take place in neighbouring countries, which, in addition
to geographic proximity, offers other types of affinities that are viewed as facilitating the

mobility experience.
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(29) As regards the type and sector of activity of the host institutions, there are more
significant differences here than in the Erasmus programme. The tourist sector is the
most represented (21.2% of placements), followed by education and training (17.8%),
health and social services (8.9%) and commerce (7.9%), though a high percentage of
respondents (32.3%) classified their institution under the more general heading of “other
services”. In the sample of participants from the Leonardo da Vinci programme, there
was also a larger presence of private companies amongst the host institutions (54%,
including hotels, which alone accounted for 15%) compared to the prevalence of public
institutions for Erasmus. There is a greater proximity between training institutes and the
world of business in the Leonardo da Vinci programme, which is not surprising, given the
nature of the programme itself, the institutions that promote it and the beneficiaries’

profiles.

(80) According to the respondents, the average duration of the placement was 2.48
months. The most frequent periods were 1 month (for 44.3% of respondents) and 3
months (for 29.3%). There were, however, big differences between the IVT and the PLM
schemes. For the former, the average duration of the placements was 2.25 months,
while for the latter it was 2.89 (the usual IVT mode is 1 month while for PLM it is 3
months). More than half of the respondents (55.7%) considered that the duration was

shorter than they might have liked.

(31) One of the most important aspects of the placement reported by the respondents on
the level of learning experiences was the opportunity to improve their language skills.
Alongside a generalized assessment that the mastery of the language(s) used in the
placement had improved significantly, English and Spanish (the languages most used by
the respondents) were particularly indicated. English deserves special mention.
Considering only the trainees that had done their placements in countries where English
was the official language, it is significant that 51.3% placed themselves between levels 7
and 10 (inclusive), in a scale from 1 to 10, with regards to knowledge of the language

prior to the placement, but that this proportion had risen to 82.1% after it.

(32) The degree of satisfaction with the financial aid received through the grant was high,
with 82.5% declaring that it was sufficient for them to live on in the host country, either
under normal conditions (61.5) or with great effort (21%). 17.5% claimed to have had to
use additional resources to keep themselves. 42.4% declared that the grant covered
100% of the costs while 46.2% claimed it covered 70% to 90% of those costs.

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[35]

(383) The placement experience was overall much appreciated by the participants on the
Leonardo da Vinci programme. When confronted with a vast battery of assessment
indicators of the importance that the mobility programme had had for their lives, the
respondents attributed average scores of above 7 to all of them (on a scale of 1 [not very
important] to 10 [very important]). The aspects that scored highest (above 8.5 on
average) indicated a combination of professional/training, sociocultural and personal
dimensions: better curriculum (8.8), better language skills (8.86), better knowledge of
other countries and cultures (8.86), more available to accept challenges (8.60) and
greater sense of responsibility (8.53). The recognition of the importance of the placement
in these various levels extends to a high degree of general satisfaction. Aspects that
generated most satisfaction were the host institution and respective work environment
(average score 8.32), the possibility of getting to know the culture of the country (8.42),
the host city (8.62) and the host country (8.67). Aspects that generated less satisfaction
(though still positive) were factors of a financial and practical nature: the cost of
accommodation (7.08), information about the placement provided by the home institution
(7.17) and by the host institution (7.46).

(34) The analysis of the trajectories followed by the respondents since finishing the
placement shows alterations from the point of view of their career and socioprofessional
projects, similar to what was found for the Erasmus contingent. These included: a
tendency for professional migration amongst a significant portion (24.4%) of the sample
(of whom 14.5% went to the country where they had done their placement); the
availability of respondents to pursue a future career outside Portugal (this was
significant, though slightly less than the Erasmus contingent; 19% expressed a
preference to go abroad while 25% said they would do it in any country); and a positive
assessment of the placement’s contribution to the development of their professional
career (average score of 7.46 on a scale of 1 [no contribution] to 10 [great contribution]).

(35) Finally the results also reveal that the social and cultural impact of the placement
was very significant, but different to what was observed for the Erasmus placements. As
regards the trainees’ willingness to take advantage of the placement to visit other places,
this tended to be more limited to the host country (only 11.8% said that they had not
travelled within the country at all), and compared to the Erasmus contingent, fewer had
taken advantage of the placement to visit other countries (77% did not leave the host
country). On the social level, the placement period also enabled the beneficiaries of the

Leonardo da Vinci scheme to make new friends and contacts that are still maintained
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today. However, in this case, their contacts and friendships were predominantly with
other Portuguese people (mentioned by 69.5% of respondents), followed by people

resident in the host country (63.7%) and finally resident in other countries (58.3%).

VI. Conclusions and general recommendations

This somewhat dense analysis of the functioning and impacts of the Erasmus and
Leonardo da Vinci placement programmes reveals a situation that is both complex and
heterogeneous. Without prejudice to the detail explored in the report and the trends

listed in this Executive Summary, it is possible to draw some general conclusions.

(36) One general conclusion emphasises the success of these programmes, both within
the EU member states and the institutions that have participated in them and benefited
from them, not to mention the final beneficiaries. The levels of participation, diversity of
flows and impacts attest to the success of these initiatives, something that is anchored in
the growing weight that international placements have acquired in the EU context and
which have attracted high levels of participation in Portugal, particularly as a country

from which such flows emanate.

(87) A second general conclusion concerns the fact that international placements seem
to follow the same pattern as other European mobility schemes. Despite the specificities
of the programmes we have analysed here, EU placements tend to occur in countries
adjacent to the outflow, and (in a second important trend) in Southern Europe. As
Portugal is a Southern European country, Spain and Italy are important destinations for

Portuguese mobility flows.

(38) A third general conclusion concerns the dimensions of the impacts of the placement
programmes. There are clearly high levels of satisfaction as to the implications of the
placement programmes on the professional, cultural and personal levels. Although the
immediate consequences of the placements may be limited, as regards employability,
the opening-up of horizons provided by these schemes is nevertheless significant. These
placements do not only offer participants greater autonomy and emancipation, or
enhance their recognition of the cultural diversity within the EU, they also contribute

decisively to increasing their predisposition for new professional experiences.

(39) A fourth general conclusion has to do with the level of organization of these

placements. In a context of high demand (more evident in the Leonardo da Vinci
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programme than in the Erasmus), competition between institutions is intensifying. This
means that it is becoming a way for institutions to assert themselves symbolically,
generating and consolidating partnerships, a trump card with which it is possible to
attract new publics or business opportunities for the organizations that develop mediation
activities. While this may have increased the dissatisfaction of those that see the
vacancies rationalized, it has nevertheless helped raise the organizational level of all the

dimensions involved in the placement.

(40) A fifth conclusion concerns some aspects identified as critical by the various
interlocutors questioned in the study and by the cross-analysis performed. We stress
some of the more relevant. There is a heterogeneous knowledge and mastery of the
strategic potential of the programmes on the part of their various beneficiaries, who do
not always take full advantage of the opportunities on offer; a great diversity of criteria as
regards forms of preparation, management, monitoring, assessment of placements on
the part of the various organizing bodies, which may justify adjustments to promote
greater equity, transparency and effectiveness, particularly based on greater sharing of
experiences, knowledge and information; access to information is difficult and
insufficient, particularly for the final beneficiaries, which often reveal limited (and limiting)

knowledge of the programmes and of the opportunities provided by them.

Without prejudice to the reflections that will be generated by the data collected during the

course of this assessment, these conclusions suggest some general recommendations.

(41) 1t is fundamental that the EU maintains and reinforces the opportunities opened up
by these placement programmes. Experimentally, it would be desirable to create
placement opportunities outside the EU in order to create congruence with EU
competitiveness agendas. Some of the beneficiaries of the mobility programmes in fact
expressed their regret that the same opportunities were not available for the US, Brazil

and Portuguese-speaking Africa.

(42) With regard to placements, it is important to ensure that a balance is maintained
between quality and geographic distribution, which promotes opportunities for contact
with diverse cultures. In this regard, it might be a good idea to rethink the policy
regarding the amounts established for the grants, seeking a closer indexation with the
cost of living in the host countries and the expenses incurred. One avenue to explore
might be the flexibilization of the procedure, in order to open up the possibilities for the

effective financial participation of companies who receive trainees.
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(43) It is also important that higher education institutions give more attention to the
question of employability, in this critical context for youth employment, altering their
programmes in order to make their trainees more attractive to potential employers. This
is all the more necessary given the monopoly that these institutions exert over the
Erasmus SMP programme and their significant presence in the Leonardo da Vinci
programme. While it is imperative that the Erasmus SMP and Leonardo da Vinci IVT and
PLM programmes are maintained, it also seems important to ensure that the Erasmus
SMP attracts the attention of more and better students. At present, this is hindered by
the fact that the academic curricula are ill-adapted to the importance that the

international placements have in the training and promotion of employment opportunities.

(44) The growing competition between institutions to attract projects and international
trainees has its virtues, but also brings the risk of institutions closing in upon themselves
and their publics. On this level, it is necessary to maintain a policy of openness and
maybe even positive discrimination, via the establishment of a quota, for institutions that

select nationally.

(45) Mediating agencies arouse contradictory, and often antagonistic, reactions. While
they are clearly essential today, in that many of the participating institutions rely upon
them to ensure the logistics (ranging from applications to the preparation of the final
report, including details of the organization of the placement), their intervention could
perhaps be better contextualized. This task would be more effective if it were developed
through a European-level certification process that could at the same time supply the
institutions with an information base that would ensure that they were acquiring quality

services.
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3. MOBILIDADE E APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA

3.1. DIRETIVAS EUROPEIAS PARA O ENSINO E A APRENDIZAGEM

Indo ao encontro das principais orientagcdes europeias e internacionais, as distingdes
tradicionais dos subsistemas de educacéo e formacao no contexto nacional (ensino de
cardcter geral, profissional e académico superior) estdo progressivamente a diluir-se.
A aprendizagem é entendida, cada vez mais, como um processo continuo ao longo da
vida, realizavel também em contextos informais e ndo formais estando, muitas vezes,
vinculada aos processos de trabalho. Como nota John Field, uma sociedade de
aprendizagem € a pré condicdo para uma economia do conhecimento altamente
performativa (Field, 2005).

Entre as diretivas internacionais, a Declaracdo de Copenhaga (2002), o Comunicado
de Bruges (2010) e a Estratégia Europa 2020 (2010) realgam a importancia da
permeabilidade entre tipos de ensino como um pré-requisito para a existéncia de
sistemas europeus de educagdo e de formacdo modernos. Encorajam também a
cooperacgédo entre paises da Unido Europeia em matéria de educacao e de formacgéao
ao longo da vida. O refor¢co da cooperacdo europeia nos dominios do ensino e da
formagdo profissional tem como objetivo principal melhorar o desempenho, a
qualidade e a atratividade do ensino e da formag¢do na Europa. Simultaneamente,
procura incentivar o uso das vérias oportunidades de formacéo profissional no
contexto da aprendizagem ao longo da vida.

Segundo os dados da Comissdo Europeia sobre o quadro estratégico para a
cooperacgdo europeia no dominio da educacao e formagédo (EF2020), a segmentacéo
dos sistemas de educacéo e formacao constitui um obstaculo ao desenvolvimento de
percursos de aprendizagens flexiveis (Conselho da Unido Europeia, 2009). Assim, um
dos compromissos dos paises da Unido Europeia no que respeita as diretrizes do “EF
2020” incide na permeabilidade entre o ensino geral e superior e a formacgéo
profissional (Conselho da Uni&o Europeia, 2009).

Parte da estratégia europeia apoia-se, portanto, no fato das rela¢des entre o ensino e
formacgé&o profissional e 0 ensino superior, as estruturas institucionais e os perfis de
educacéo e formacdo poderem influenciar de forma significativa o funcionamento do

proprio sistema educativo. Este é um esfor¢o adicional para o refor¢co do diadlogo entre
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setores e subsistemas de educacdo e formacdo e da constituicdo de “parcerias de

conhecimento” entre paises da comunidade europeia.

O comunicado de Bruges (2010) real¢ca ainda a necessidade de gerar crescimento e
de combater o desemprego jovem. Consequentemente duas orientacdes séo
evidenciadas: a melhoria da capacidade de resposta do ensino e formacao profissional
no contexto europeu, face a evolucao das necessidades do mercado de trabalho, por
um lado e, por outro lado, o reforco de sinergias entre iniciativas europeias e
nacionais. Estas recomendacfes implicam uma articulacdo estreita entre stakeholders,
incluindo os representantes dos sectores profissionais, 0s parceiros sociais,
organizacdes da sociedade civil e os prestadores de ensino e formacgéo (Canoy & al.,
2006).

A internacionalizacdo do ensino superior e da ciéncia contribui para a concretizacéo
dos objetivos da estratégia “Europa 2020” e tem, também ela, na mobilidade dos seus
atores um papel central para promover maior interagdo e a transferéncia de

conhecimentos e competéncias entre os diversos paises.

Neste sentido, algumas das principais diretrizes e recomendacdes internacionais sédo
operacionalizadas através dos programas de mobilidade internacional e do programa

de aprendizagem ao longo da vida.

3.2. PROGRAMAS INTERNACIONAIS DE MOBILIDADE E DE APRENDIZAGEM AO LONGO

DA VIDA

Os programas de mobilidade internacional e aprendizagem ao longo da vida permitem
aos cidadéos europeus a possibilidade de aceder, em qualquer fase da sua vida, a
oportunidades de aprendizagem e de formag&o no espaco europeu, em parceria com
organizacBes europeias. Incide-se assim, na possibilidade de os aprendentes se
movimentarem facilmente entre diferentes tipos e niveis de educacao, em func¢édo das
suas necessidades e/ou desejos. A mobilidade sera, neste quadro, uma das formas
mais eficazes de fazer frente as reais necessidades atuais dos jovens, entre as quais,
o reforgco ou a aquisicdo de competéncias técnicas e sociais. Estas competéncias
facilitam a reconstrucdo das expectativas sociais e profissionais, reforcando a
empregabilidade e contribuindo para a criagdo de uma identidade europeia baseada

em principios e valores multiculturais (Comissdo da Comunidade Europeia, 2013)

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[41]

A Unido Europeia tem uma longa histéria no desenvolvimento de programas e suporte
de atividades de mobilidade internacional. Estes programas pretendem apoiar a
criacdo de um Espaco Europeu do Ensino Superior e reforcar o contributo do ensino
superior e do ensino profissional para o processo de inovagdo no ensino-
aprendizagem.

Além do programa Lifelong Learning 2007-2013 que cobre uma variedade de areas
académicas e profissionais, os fundos estruturais possibilitam ainda a mobilidade
internacional entre os jovens. Atualmente, substituem os programas do quadro 2000-
2006 (Socrates, Leonardo da Vinci, e-Learning e a A¢do Jean Monnet), para além dos
programas Erasmus Mundus e Tempus. Através destes Ultimos, em vigor, alarga-se, a
possibilidade de financiamento de projetos de desenvolvimento curricular internacional
e a mobilidade de curto prazo entre a Unido Europeia e paises fora do contexto da
Unido Europeia.

Entre os programas desenvolvidos, os programas Erasmus, Erasmus Mundus, Marie
Curie destinam-se a mobilidade de alunos de licenciatura, mestrado e doutoramento e
de investigadores do ensino superior, tendo passado a incluir recentemente a
formacdo profissional de nivel superior'; e a aproximacdo dos estudantes aos
contextos empresariais.

O programa Leonardo da Vinci diz respeito a formacado profissional. Tem como
principais propositos, apoiar os participantes em ac¢des de formacao onde adquiram e
utilizem conhecimentos, competéncias e qualificacbes de forma a facilitar o seu
desenvolvimento pessoal, a sua empregabilidade e a sua participagdo no mercado de
trabalho europeu.

O programa Comenius destina-se ao ensino pré-escolar e escolar até ao final do
ensino secundario, bem como aos estabelecimentos e organizagcdes que oferecem
esses graus de ensino. S&8o objetivos deste programa sensibilizar os jovens e o
pessoal docente para a diversidade cultural na Europa. Pretende-se também ajudar os
jovens a adquirir as aptidées e competéncias necessarias para o seu desenvolvimento
pessoal, para a sua futura vida profissional e para uma cidadania ativa. Desde 2010, o
Programa inclui uma acdo de Mobilidade Individual de Alunos, que o converte numa
espécie de Erasmus para alunos com idade superior a 14 anos. Permite estudos nos
paises da UE que aderiram a acdo em escolas do mesmo nivel de ensino.

! Em Portugal, os Cursos de Especializacdo Tecnoldgica (CET’s) estdo integrados no

Programa Leonardo da Vinci.
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O programa Grundtvig diz respeito a todas as formas de educacao para adultos. Visa
responder ao desafio que o envelhecimento da populacdo europeia representa no
dominio da educacédo. Contribui ainda para oferecer aos adultos percursos com vista a
melhoria dos seus conhecimentos e competéncias.

O objetivo do programa Lifelong Learning é reforcar a dimensao europeia do ensino e
formacdo no sentido de contribuir para o desenvolvimento da Unido Europeia
engquanto promotora de uma sociedade baseada no conhecimento, com preocupacdes
no desenvolvimento econdmico sustentavel e na garantia de uma maior coesao social.
De forma geral, pretende-se a troca, a cooperacdo e a mobilidade entre sistemas de
educacao e de formagéo dentro da Unido Europeia, entendendo-se que este processo
contribui para melhorar os percursos académicos e profissionais dos seus
participantes.

No proximo ano estender-se-a o programa de mobilidade, a toda a comunidade
académica, embora esse desiderato ja seja de certa forma garantido pelo LLP. A
novidade é que todos passam a estar reunidos no mesmo programa. O programa
Erasmus+ integrard os programas anteriores no ambito do LLP, o Erasmus Mundus,
Tempus, Alpha e Edulink?, reorganizados, pretendendo-se que torne ainda mais
efetiva a cooperacéo institucional. As prioridades futuras assentam na consolidacédo de
parcerias institucionais incluindo também empresas promovendo a inovacao e quadros
altamente qualificados.

Além destes programas, a Comissdo Europeia ajudou a desenvolver um conjunto de
ferramentas e mecanismos que facilitam a mobilidade dos alunos entre diferentes
paises da Unido Europeia. Referimo-nos em particular ao Europass; ao sistema
europeu de transferéncia e acumulacdo de créditos no ensino superior (ECTS); ao
suplemento ao diploma; ao quadro europeu de qualificacdes para as aprendizagens ao
longo da vida; ao sistema de créditos europeus para a educacgdo vocacional e
formacédo (EQVET); ao Youth Pass (de aplicagéo limitada no PALV e em uso quase

exclusivo no Programa Juventude em Acao) e ao Euraxess.

2 Tempus é um programa da Unido Europeia que privilegia a modernizacdo da educacéo
superior nos paises parceiros da Europa oriental, Asia central, Balcds e dos paises
mediterranicos, maioritariamente através de projetos de cooperagao universitaria.

O programa Alpha é um programa de cooperacdo entre instituicbes de ensino superior da
Unido Europeia e da América Latina.

Edulink é um programa de cooperagdo entre instituicbes de ensino superior de paises
africanos, caribenhos e do pacifico e os estados-membro da Unido Europeia.
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Simultaneamente, o processo de Bolonha constitui-se como um projeto importante na
constituicdo de um Espaco Europeu do Ensino Superior. Através dele, séo
harmonizadas estruturas educativas, promovendo o funcionamento integrado das
instituicbes de ensino superior na Europa. Apesar disso, sdo identificados alguns
fatores que poderédo inibir a mobilidade dos seus participantes: quer ao nivel das
estratégias programéticas (dimenséao internacional do CV; equivaléncias de créditos;
acordos internacionais de investigacao), quer ao nivel das estratégias organizacionais
(politicas de internacionalizacéo, articulacdo de objetivos, missdo e politicas das
instituicdes de ensino superior; alocacéo de recursos; apoio financeiro; apoio de redes

de socializagdo num pais estrangeiro) (Canoy & al., 2006)

3.3. ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL E 0OS PROGRAMAS DE MOBILIDADE

INTERNACIONAL

Os indicadores internacionais mostram que a conclusdo do ensino superior se traduz
em beneficios econémicos concretos para os individuos, especialmente em Portugal
(OCDE, 2012). Apesar disso, os dados mais recentes mostram que, desde 2010, em
Portugal, o nimero de novos estudantes no Ensino Superior tem vindo a diminuir. A
tendéncia acentuou-se este ano letivo, agora que sdo conhecidos os resultados da 12
fase do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior em Portugal. Pouco mais de
37 000 alunos foram colocados nas universidades e institutos politécnicos do Ensino
Superior Publico - menos 3 mil que no ano letivo anterior.
Num contexto de crise econdOmica internacional, alterar esta tendéncia, significa
aumentar o poder de atracdo do ensino superior sobre os seus atuais e futuros alunos.
Numa época em que é essencial ponderar o impacto da austeridade na estruturacao
de estratégias dos jovens na construcdo dos seus percursos pessoais, académicos e
profissionais, as reformas estruturais no ensino superior mostram-se urgentes e
necessarias. Estas reformas no ensino superior deverdo atrair um maior nimero de
estudantes e diminuir o nimero de abandonos do sistema de ensino superior.
Algumas das propostas apresentadas pela comissdo europeia incentivam (Comisséo
da Comunidade Europeia, 2009; Comissdo da Comunidade Europeia, 2013):

= Acriacdo de percursos académicos flexiveis;

= O aumento do acesso ao ensino superior a estudantes com diferentes

percursos escolares;
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» A diminui¢do da fragmentacao entre investigacdo cientifica e o ensino superior
e entre niveis e tipos de ensino;

= O acesso justo e efetivo dos alunos de toda a comunidade europeia ao
mercado de trabalho europeu;

= A facilitacdo e estimulacdo da mobilidade internacional de estudantes,

professores e investigadores.

3.4. A IMPORTANCIA DA MOBILIDADE INTERNACIONAL NOS PROCESSOS DE

APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA

A entrada no ensino superior ja ndo é, per se, um caminho securizante para uma vida
melhor. Contudo, pode e deve ser um meio através do qual se proveem os jovens de
recursos, de ferramentas concetuais e de competéncias no sentido de garantir o
acesso ao mercado de trabalho e de preparagéo para o exercicio de uma profissao.
Mais do que noutras épocas, adaptar os sistemas de educacao para que respondam
melhor as necessidades do mercado de trabalho e as politicas de emprego, passa a
ser uma funcdo importante dos sistemas de ensino superior e caracteristica

diferenciadora das suas instituicdes e organizagoes.

A transformacdo do mundo laboral aponta para a flexibilidade (no emprego e nos
contratos de trabalho, etc.) e substituiu a seguranca alcancada pelas geracfes
anteriores. Esta flexibilidade (precarizando as rela¢cdes Ilaborais) tem como
contrapartida a exigéncia ou a expectativa de um aumento das escolhas e
oportunidades. Especialmente entre as populacdes mais jovens implica ainda a
plasticidade e adaptabilidade das competéncias e conhecimentos adquiridos. A
capacidade de obter, transformar e transferir conhecimentos ao longo da vida, quer em
contextos formais, quer em contextos informais e ndo formais de ensino
aprendizagem, torna-se uma condicdo indispensavel para a adequagdo aos novos
paradigmas da sociedade do conhecimento e do mundo do trabalho. Além disso, ndo
se limitam as experiéncias de aprendizagem apenas ao contexto nacional. A
mobilidade é parte integrante dos novos requisitos da empregabilidade. Os mercados
s8o cada vez sdo mais acessiveis, mas a concorréncia € maior, cada vez mais
habilitada e ndo conhece fronteiras geograficas. Aumenta-se, portanto, a necessidade

de profissionais com competéncias interculturais, linguisticas e de grande adaptacgéo a
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um espaco que ja ndo € um Unico pais e, em muitas situagfes, ndo se limita ao
espaco da Uniéo Europeia (Chitiba, 2012).

Os promotores destes programas destacam a ideia de que a sua implementagéo
favorece um ensino superior holistico em detrimento de um sistema fragmentado;
asseguram um acesso mais justo, equitativo e efetivo para os jovens de todos os
paises europeus ao mercado de trabalho internacional. Significa isto que as
qualificacdes adquiridas sdo reconhecidas na area de educacao superior europeia, de
forma a permitir aos alunos e empregadores, encontrar instituicbes e programas que
sirvam as suas reais necessidades e capacidades.

Complementarmente, as novas tendéncias dos mercados mostram que a transigdo
entre a escola e o mercado de trabalho € um processo cada vez mais complexo, fluido
e flexivel. A articulagao precoce entre diferentes esferas de saber e a aproximagéo aos
contextos de trabalho s&o oportunidades importantes de transferéncia de
conhecimentos e estreitamento de lagos entre a educacdo e o mercado de trabalho.
Reforcar os estagios e as aprendizagens ao longo da vida através da transferéncia de
conhecimentos entre diferentes esferas da vida académica e profissional podera ser
um dos instrumentos mais eficazes na transicdo para a vida ativa, contribuindo,
potencialmente, para a diminui¢cdo das taxas de desemprego jovem.

Neste sentido, as vantagens da mobilidade internacional para os jovens adquiridas
através de programas de mobilidade internacional sdo amplamente reconhecidas e
valorizadas (n&o sé pelas instancias promotoras, como pelos proprios beneficiarios, e
pelos empregadores dos setores privado e publico).

A capacidade de adaptacéo, de flexibilizacdo, de aprendizagens socioculturais que se
adquire através da experiéncia de mobilidade internacional enriquece 0s percursos
profissional, cientifico ou académico dos individuos no espacgo europeu. Entre outros
impactos é apontado o aumento da autoestima; vantagens no acesso ao mercado de
trabalho (muitas vezes a experiéncia Erasmus ou Leonardo da Vinci é responsavel
pela primeira incursédo no mercado de trabalho); e mostra ser uma parte fundamental
do percurso académico e de aprendizagens profissionais dos alunos/formandos. O
fortalecimento de redes e contactos profissionais aumentam a possibilidade de entrada
mais célere no mercado de trabalho global; o desenvolvimento pessoal, bem como a
possibilidade de adquirir novos conhecimentos e o desenvolvimento de novas
competéncias linguisticas e interculturais representam apenas alguns exemplos das

vantagens desta mobilidade.
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Os programas de mobilidade tém, em simultaneo, um papel importante na
internacionalizacdo e na abertura das instituicbes e dos sistemas de educacgédo e
formacdo ao mundo. Fortalecem a Europa enquanto contexto mais competitivo,
ajudando a construir uma sociedade mais eficiente do ponto de vista do conhecimento,

em concordancia com os objetivos propostos pela Estratégia de Lisboa.

Além disso, as aprendizagens dos valores de cidadania ndo devem estar limitadas as
fronteiras das instituicbes de ensino e de aprendizagem. Ser cidaddo europeu é um
processo ativo de formacgéo da identidade onde as competéncias linguisticas; o ato de
viajar; estudar e/ou trabalhar noutros paises; as redes de socializagdo e a densificagcao
do capital social; o estabelecimento de rela¢des profissionais com pessoas de outros
paises; a oportunidade de “viver’ a Europa e a sua diversidade cultural contribuem
para a formacéo individual e realizacéo pessoal dos cidad@os europeus.

A aquisicao destas competéncias precisa ser suportada e encorajada para 0s jovens,
cujas expectativas sobre a Europa e integragdo europeia se diferenciam naturalmente
das expectativas das geracBes anteriores. Acima de tudo, deve ser sustentada
enquanto projeto europeu, integrador de vérias culturas que construam em conjunto
um sentido de pertenca, fundamental para a coesao politica e como fator fundamental
na promog¢éao da incluséo social (Duarte, 2010).

Dar resposta as atuais mudancas econdémicas e sociais nas sociedades
contemporaneas, implica criar e suster uma agenda globalmente estruturada para a
educacao que se articule com processos e dinamicas transnacionais e globais.

Num contexto em que a mobilidade (académica, profissional, etc.) surge como um
mecanismo determinante na integracdo dos jovens estudantes e profissionais num
contexto de globalizagdo econémica e cultural, afigura-se importante que os sistemas
de ensino e formacao profissional acompanhem estas realidades e se tornem mais
abertos ao mundo.

Enquanto a mobilidade desperta para a diversidade linguistica e cultural, ela é também
entendida como oportunidade de aprendizagem e de aquisicdo de competéncias que
se estendem ao longo da vida e cujos resultados se manifestam em diferentes etapas
e esferas da vida pessoal, académica e profissional dos seus participantes.

A abertura a diversidade cultural e linguistica e a oportunidade de partilhar valores
multiculturais torna-se um mecanismo de investimento e realizacdo pessoais e uma
ferramenta de extensdo da formacdo geral, importante para a coesdo social, a

cidadania ativa e o dialogo intercultural.
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3.5. Dos SISTEMAS EDUCATIVOS E DE FORMACAO AO TRABALHO: A INTEGRACAO

DOS JOVENS NO MERCADO EUROPEU DE EMPREGO

Como ja vimos, a Declaragdo de Lisboa 2010 (2001) definiu como objetivo para a
Europa o desenvolvimento de uma economia, mundialmente competitiva, baseada no
conhecimento. Neste sentido, as areas da educacdo, formacao e emprego tém surgido
como estrategicamente prioritarias para todos os paises-membros. Portugal ndo é
excecdo a esta tendéncia, tendo na ultima década apresentado varias medidas no
setor do ensino e da formacéo, e no dominio do mercado de trabalho, que procuram
simultaneamente maximizar a qualificacdo de jovens e adultos, e desenvolver uma

ajustada insercao no mercado de trabalho.

A estratégia europeia para a formacéo e para o0 emprego, que tem por base uma visédo
da teoria do capital humano?®, reflete uma preocupacéo com problemas estruturais da
Europa, nomeadamente: a) uma elevada % de jovens entre os 15 e 0s 24 anos que
deixou a escola sem ter completado o ensino secundario; b) percentagem elevada de
jovens que ndo se encontra no mercado de trabalho nem no sistema educativo e
formativo (ditos ‘atualmente ndo inserido em emprego, educacdo ou formacado -
AEEF*), com sério riscos de marginalizagéo; c) em alguns paises o desemprego de
longa duracao entre jovens é muito elevado; d) uma % elevada de jovens que enfrenta
problemas para encontrar um trabalho permanente, e efetuam movimentos pendulares
entre o desemprego e o trabalho temporario; €) uma elevada % de jovens que enfrenta
fendmenos de sobre-educacéo e incompatibilidade entre formacéo e posto de trabalho
(Brunello, 2010).

Aos referidos problemas ditos estruturais, importa acrescentar os problemas causados
pelo impacto da atual crise econémica. De acordo com varios estudos, esta tém tido
repercussoes (especialmente) negativas ao nivel do mercado de trabalho de jovens.

De acordo com dados recentes do Eurostat, no inicio de 2009 as taxas de

® Esta baseia-se no pressuposto de que o aumento das qualificacdes dos europeus resultardo
num desenvolvimento econémico-social, para o individuo e para a sociedade na qual aquele se
insere.

* O conceito provém do original inglés ‘not currently engaged in employment, education or
training’ NEET.
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desemprego jovem agravaram-se substancialmente (ver Gréfico 1), refletindo as

dificuldades da populagéo jovem na obtencéo de emprego.

De acordo com a Tabela 1, verifica-se uma tendéncia do agravamento do desemprego
jovem, entre 2010 e 2012, mesmo quando se considera apenas o0 racio de
desempregados jovens em relacdo ao total de desempregados (racio de desemprego
jovem). Este agravamento € especialmente visivel no territério portugués. Mais
precisamente, apenas dois paises da UE apresenta taxas mais elevadas de

desemprego jovem: Grécia e Espanha.

Grafico 1

Evolucgéo das taxas de desemprego jovem (UE — 28 e EA-17), entre janeiro 2000 e
julho 2013 (%)
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Fonte: (Eurostat, 2013a)

*http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php/Unemployment_statistics#Y out
h_unemployment_trends, [22.09.2013]
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Tabela 1
Taxa e racio de desemprego da populagao jovem (<25 anos) (UE-27)

Taxa de Desemprego @ Racio de desemprego
(%) Jovem

2010 2011 2012 2010 2011 2012

UE-27 21,1 21,4 22,8 9,0 91 9,7

Portugal 27,7 30,1 37,7 8,2 11,7 14,3

Fonte: European Comission (2013)

Gréfico 2
Desemprego jovem na Uni&o Europeia - UE-27 (%)

Fonte: European Comission (2013)

E de realcar que estas séo até ao momento as economias mais afetadas pela referida
crise economica, estando estes paises sob programas de assisténcia financeira

externa. Por outro lado, Brunnelo (2010) classifica os sistemas de transicdo® dos

® Para além de uma insercéo socioprofissional no mercado de trabalho, o conceito de transicéo
do sistema educativo e/ou formativo para o mercado de trabalho, envolve um processo social
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sistemas educativos e/ou formacgéo para o mercado de trabalho, dos paises referidos
(Espanha, Grécia, Portugal) como sendo marcados por um mercado de trabalho dual,
caracterizado por um forte descontinuidade entre a protecdo de contratos de trabalho
temporarios e contratos permanentes. Nestes sistemas formativos predomina ainda
uma via dominante de escolarizagcdo a tempo inteiro, fracos dispositivos de transicéo

entre o sistema de educacéo e/ou formativo e o mercado de trabalho.

Conforme evidencia a Tabela 2, a percentagem de jovens (entre os 15 — 24 anos) que
ndo se encontra no mercado de trabalho nem no sistema educativo e/ou formativo
(ditos ‘atualmente n&o inserido em emprego, educacdo ou formacdo’ — AEEF),
também registou um ligeiro aumento no mesmo periodo. Portugal evidencia a mesma

tendéncia, mas com um especial agravamento entre 2011 e 2012.

Tabela 2

Percentagem de jovens (15-24 anos) ndo inseridos em emprego, educagao ou
formacédo — AEEF

2007 2008 2009 2010 2011 2012
UE-27 10,9 10,9 12,4 12,8 12,9 13,2

Portugal 11,2 10,3 11,2 11,5 12,7 14,1

Fonte: European Comission (2013)

De acordo com varios estudos (e.g. Brunello, 2010; (Eichhorst, Rodriguez-Planas,
Schmidl, & Zimmermann, 2012), importa salientar que o desemprego e o trabalho
temporario atingem essencialmente 0s jovens que possuem menores niveis de
educacdo e/ou formacado. Esta concentracéo de jovens no trabalho temporario faz com

estes estejam menos protegidos das flutuacdes econdmicas.

No entanto, Brunello (2010) sublinha que a atual crise parece ter tido um efeito
negativo nas vantagens relativas a obtencdo de um diploma de nivel terciario, em
relacdo a obtencdo e/ou manutencdo de emprego. Neste sentido, Piopiunik & Ryan
(Piopiunik & Ryan, 2012) defendem que atualmente a populagdo jovem que procura
ingressar no mercado de trabalho, quer seja graduada ou tenha abandonado

precocemente o sistema educativo e/ou formativo, encontra-se em forte risco de

complexo que mistura mudancas de natureza social, material e simbdlica nas experiéncias de
cada pessoa (Zittoun, 2008)
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enfrentar situagbes de desemprego, ou multiplas e rpidas mudancas de empregos
temporarios. De qualquer modo, acredita-se que o desemprego jovem afete
essencialmente os jovens com baixas qualificacdes, e aqueles que abandonaram

precocemente o sistema educativo.

Por outro lado, a crise pode afetar os niveis educacionais da popula¢do europeia
através de a) uma diminuicdo das possibilidades de conseguir suportar os encargos
diretos e indiretos relativos ao ensino superior; b) influéncia negativa na percecao dos
jovens acerca da importancia de continuar os seus estudos, o0 que pode resultar em
um aumento do abandono precoce; c¢) diminuicdo dos orgamentos estatais de apoio

social aos estudantes socioeconomicamente carenciados.

Na mesma linha da Estratégia de Lisboa (2000), de reconhecimento da importancia
primordial das dimensdes educativas, formativas e de emprego, foi atribuido um papel
fundamental aos programas de mobilidade para aumentar a formacdo de jovens e
combater o desemprego através do acesso ao mercado de trabalho e
empregabilidade. Em 2007, no ambito do programa Lifelong Learning (LLP), foi
acrescentada uma vertente ao programa Erasmus para realizacdo de estagios no
exterior (SMP). Esta vertente tem como objetivo promover a mobilidade, com uma
experiéncia em contexto de trabalho, para jovens ainda na frequéncia do ensino
superior. Recentemente, como ja vimos, foi igualmente criada a iniciativa “Youth on the
Move” que veio reforcar a mobilidade para jovens no mercado de trabalho ou a
procura do 1° emprego. Esta estratégia é apontada como um importante instrumento
na concretizacdo dos objetivos definidos na Estratégia Europa 2020 (2010),
nomeadamente: a) a reducdo do abandono escolar precoce de 15% para 10%; b) o
aumento da % de individuos entre os 30 e 0s 34 anos no Ensino Superior; c) procurar

assegurar emprego a 75% da populacéo entre os 20 e 64 anos.

No mesmo sentido, os paises da UE tém utilizado outras ferramentas de facilitacdo de
ingresso no mercado de trabalho por parte da populacdo jovem e adulta,
nomeadamente medidas de expanséo do setor vocacional nos sistemas educativos, e
politicas ativas relacionadas com o mercado de trabalho (PAMT) (Piopiunik & Ryan,
2012). Estas ultimas tém como principal objetivo melhorar o funcionamento do referido
mercado, promovendo a reafectagdo dos postos de trabalhos e de trabalhadores,
facilitando as transi¢cbes entre o sistema educativo e/ou os sistema formativo e o

mercado de trabalho, por parte de jovens e adultos.
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No contexto portugués, o mercado de trabalho é marcado por um paradigma
historicamente baseado em mao-de-obra barata, com um padrdo de especializacao
assente em mao-de-obra intensiva (Almeida, 2007), este mercado é caracterizado
como pouco amigavel para os jovens que se encontram em processo de procura de
emprego, a par com o da ltalia, Grécia e Espanha (Piopiunik & Ryan, 2012). No
contexto nacional, as politicas ativas de mercado de trabalho (PAMT), enquadram 4
principais dimensdes: formacao; apoio a criacdo de emprego; emprego subsidiado no
setor sem fins lucrativos / medidas ocupacionais; aconselhamento e apoio a procura

de emprego.

Em Portugal as dimensdes referidas refletem-se nas seguintes medidas ativas: 1)
Estagios, que subsidiam formagédo e experiéncia pratica em contexto de trabalho,
podendo o formando ser contratado (ou ndo) pela mesma entidade, no termino do
estagio (e.g. Estagios Profissionais; Estdgios ao abrigo do programa INOV); 2)
Medidas ocupacionais, que subsidiam ocupacdo, por periodo limitado, de
trabalhadores desempregados em instituicbes do setor publico ou em organizacdes
sem fins lucrativos (e.g. programas operacionais; contratos emprego-insercéo); 3)
apoio a contratacdo, que subsidia a contratacdo de desempregados e trabalhadores
pertencentes a grupos desfavorecidos por empresas do setor privado da economia
(e.g. apoio a contratacéo); 4) apoio ao empreendedorismo, que subsidia a constituicdo
de novas entidades de pequena dimensdo que contratem trabalhadores por conta de
outrém (e.g. iniciativas locais de emprego; programa de apoio ao empreendedorismo);
5) apoio a criacdo do préprio emprego, que subsidia a criagdo do proprio emprego por
trabalhadores desempregados (e.g. programa de apoio a criacao do préprio emprego);
6) cursos de aprendizagem e formacgdo profissional em alternancia para jovens; 7)
educacao e formacado para jovens e adultos (e.g. cursos de dupla certificagdo escolar
e profissional, para adultos; cursos de dupla certificagdo para jovens; cursos de dupla

certificacdo para desempregados; 8) formacdo modular profissional.

Estas medidas visam combater algumas das caracteristicas do mercado de trabalho
portugués, como i) o fraco comprometimento com a formacao profissional por parte
das pequenas e médias empresas (PME's); ii) diferenciacdo entre categorias
profissionais no acesso a formacao profissional (elites formativas); iii) preocupacao por
parte das organizagfes laborais centrada em competéncias técnicas — especificas; iv)

0 enraizamento de um modelo taylorista de organizacdo do trabalho baseada na

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[53]

crenca segundo a qual o trabalho desenvolve apenas saberes praticos (Almeida,

2007); v) fortes desigualdades no acesso ao emprego (Azevedo, 2003).

De acordo com um estudo recente de avaliacdo das PAMT (Dias & Varejao, 2012),
importa sublinhar os importantes efeitos positivos destas medidas, sobre a
probabilidade de emprego dos participantes no periodo apds o inicio da participagao.
Importa, segundo os autores, destacar os efeitos positivos das medidas de apoio a
contratagcdo; apoio ao empreendedorismo e de criagdo de proprio emprego; e as

medidas ocupacionais.

No mesmo sentido, uma andlise do abandono escolar precoce evidencia um
decréscimo significativo no segmento populacional entre os 18 e os 24 anos (ver
Tabela 3).

Tabela 3

Taxa de Abandono precoce do sistema de educacgao e/ou formativo, de jovens
entre os 18 e 0s 24 anos (%)

2001 2003 2005 2007 2009 2011 2012

44.2 41,2 38,8 36,9 31,2 23,2 20,8

Fonte: Governo de Portugal (2013)

No entanto, apesar de todas as medidas referidas, 0 mercado de trabalho portugués
continua a ser alvo de uma forte seletividade social que se traduz ao nivel da escolha
de instituicdes de ensino, op¢cbes académicas e consequente obtencdo de diplomas.
Tal como ensinam Bourdieu e Passeron (Bourdieu & Passeron, 1975), a tendéncia de
massificacdo do acesso ao ensino, convive lado-a-lado com estratégias por parte das
elites que se refletem na escolha de instituicbes, cursos, tal como uma maior
probabilidade de obtencdo de melhores postos de trabalho. Esta seletividade é
especialmente visivel ao nivel do ensino superior (ES), que se traduz na
sobrerrepresentacdo da populacdo estudantil dos jovens oriundos de grupos sociais
mais favorecidos, quando comparada a distribuicdo social das familias de origem dos
estudantes com a estrutura de classes da sociedade portuguesa (Eurostudent, 2008;
Eurostudent, 2011). Importa igualmente destacar que em Portugal, tal como sucede
em todos os paises da UE, o nivel de qualifica¢gdes continua a ter um peso no ingresso

no mercado de trabalho (ver tabela 4). Neste sentido, o abandono escolar, e a
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consequente entrada desqualificada no mercado de trabalho refletem ciclos viciosos

de pobreza.

Tabela 4

Taxa de emprego por nivel mais elevado de educacgao (%)

ISCED 0-2 ISCED levels 3-4 ISCED levels 5-6

UE-27 53,5 73,2 83,7

Portugal 65,9 79,4 83,4

Fonte: Eurostat (2013b)

Indo ao encontro de uma tendéncia europeia, iniciada nos anos 90, que se refletiu em
varias reformas nos mercados de trabalho que diminuiram o grau de protecdo de
emprego, e reduziram o apoio econdmico e social aos desempregados, tendo em vista
0 combate ao desemprego jovem (Brunnelo, 2010), o atual governo portugués iniciou
um conjunto de medidas que procuram abolir a protecdo significativa do emprego;
procura-se reduzir os longos periodos de desemprego, bem como a reducdo das
medidas de suporte ao desemprego; procura-se aumentar a taxa de ofertas de
emprego (Centeno, & al., 2009). Neste sentido o documento oficial do atual governo
intitulado “Estratégia Europa 2020: Ponto de Situacdo das Metas em Portugal”, refere
a necessidade de uma reforma no mercado de trabalho que se caracteriza
essencialmente por alteragdes nos mecanismos de formacgdo de salarios, no célculo
dos subsidios de desemprego, nas regras de protecdo do emprego e na organizagdo
do tempo de trabalho. De acordo com o mesmo relatério, esta flexibilizacdo e
alteracdo do nivel relativo de protecao e estabilidade daqueles que se encontram no
mercado de trabalho visa combater o desfavorecimento daqueles que se encontram
involuntariamente numa situacdo de desemprego. Por outro lado, no ambito do
sistema de educacgédo e/ou formacéo, importa destacar a criagdo de uma formacéo de
ensino superior curta (Cursos Superiores Especializados), a ministrar essencialmente
em ambiente politécnico, com 120 (ECTS) (nivel ISCED 5). Estes cursos visam dar
continuidade a novas formacfes profissionais do secundario e permitir uma
requalificacdo das formacdes curtas integradas no ES, com ampla ligagédo ao tecido
empresarial regional, nomeadamente na definicAo dos programas de estudo e na

disponibilizacdo de estagios de qualidade no final da formacao.
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Em sintese, o mercado de trabalho, europeu e portugués, enfrenta atualmente
problemas estruturais e novos problemas causados pela atual crise econdmica. Estes
ultimos afetam essencialmente a populagdo mais jovem que defronta cada vez mais
situacdes de desemprego e/ou emprego temporario. As orientacdes europeias e as
politicas nacionais que tém procurado responder aos problemas do mercado de
trabalho, devem ser cuidadosamente ponderadas, caso contrario podem dar origem a
situacdes perversas e a criagcao de novas desigualdades, tal como se propicia no caso
da diminuicdo do grau de protecdo do emprego, bem como na reducdo do apoio

econdmico e social aos desempregados.
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4. AS MOBILIDADES ESTUDANTIS NO ENSINO SUPERIOR E NA
FORMACAO PROFISSIONAL

A questao das mobilidades internacionais para estudos e formacdo é mais pertinente
gue nunca. Resta saber, como nota Valérie Erlich (2012), até que ponto as
mobilidades séo o resultado de politicas, sobretudo europeias, ou até que ponto estao
a ser impulsionadas pelas necessidades de formacdo ao longo da vida,
independentemente dessas politicas. Ainda assim, porque as politicas europeias sao
incontornaveis para analisar as mobilidades para estudos e para formacdo, os
fundamentos das politicas de mobilidade, o estado atual das mobilidades, os desafios
individuais e as condi¢cbes em que as mobilidades se concretizam estdo intimamente
ligadas aos principais programas da UE que enquadram os fluxos que ocorrem neste

dominio (idem).

Na vertente “mobilidade de estudantes”, o Programa Erasmus prevé, além da
possibilidade da realizacdo de um periodo de estudos (SMS), a modalidade de
realizagdo de um periodo de estagio profissional (SMP), cuja duracdo pode variar
entre 3 a 12 meses’. Para facilitar a realizacdo do periodo de mobilidade, o Programa
Erasmus inclui a agdo “Cursos Intensivos de Linguas ERASMUS”, que sdo cursos
especializados (com a duracdo de duas a seis semanas) acessiveis nas linguas
menos utilizadas e menos ensinadas na Unido Europeia, organizados nos paises em
que essas linguas sdo oficialmente faladas. Na vertente estagios, o Programa
Erasmus visa 0s seguintes objetivos: i) ajudar os estudantes a adaptarem-se aos
requisitos do mercado laboral na UE; ii) permitir que os estudantes desenvolvam
aptid@es especificas, incluindo as de linguas, e melhorem o seu conhecimento sobre o
contexto econdmico e social de determinado pais e num contexto de aquisicdo de
experiéncia de trabalho; iii) promover a cooperagdo entre IES e empresas; € iv)

contribuir para o desenvolvimento de um conjunto de jovens bem qualificados, de

" “Mobilidade de Estudantes para Estagios (SMP), organizada por IES ou por Consércios (entre
IES e Empresas). Permite que estudantes das instituicbes de ensino superior (IES)
participantes no PALV frequentem periodos de estagio entre 3 meses a 12 meses, numa
empresa ou organizacao de outro pais participante (os estudantes ndo tém de ser nacionais,
mas sim residentes num pais do PALV)".
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espirito aberto e internacionalmente experientes como futuros profissionais (European
Comission, 2013e).

“O Programa Leonardo da Vinci [que promove ac¢des de mobilidade que podem ir de 2 a
39 semanas] visa atender as necessidades de ensino e aprendizagem de todos os
intervenientes no ensino e formacdo profissionais, excluindo o ensino e formacéo
profissional avancados de nivel superior, bem como as necessidades dos
estabelecimentos e organizagées que fornecem ou promovem esse ensino e formacao”.
O programa visa 3 tipos de publicos-alvo: i) mobilidade de pessoas para formacao
profissional inicial; ii) mobilidade de pessoas presentes no mercado de trabalho; iii)
mobilidade de profissionais da educacdo e formagdo profissional®. Os objetivos
especificos do programa visam: i) apoiar os participantes em acdes de formacdo e
aperfeicoamento na aquisicdo e utilizacdo de conhecimentos, competéncias e
gualificacdes de forma a facilitar o seu desenvolvimento pessoal, a empregabilidade e a
participacdo no mercado de trabalho europeu; ii) apoiar a melhoria da qualidade e da
inovacao dos sistemas, instituicfes e praticas de educacéo e formacao profissional; e iii)
aumentar o atrativo da educacéo e da formagéo profissional, bem como a mobilidade
dos empregadores e de todos os atores envolvidos no processo, e facilitar a mobilidade
dos formandos que trabalham. Dos objetivos operacionais destacamos: i) facilitar o
desenvolvimento e a transferéncia de praticas inovadoras no dominio da educacgéo e
formagéo profissionais, que ndo de nivel superior, designadamente de cada pais
participante para os restantes; ii) melhorar a transparéncia e o reconhecimento das
qualificacdes e competéncias, incluindo as adquiridas através da aprendizagem nao
formal e informal; iii) incentivar a aprendizagem de linguas modernas estrangeiras; e iv)
apoiar o desenvolvimento de conteldos, servicos, pedagogias e praticas inovadoras,
baseados nas TIC, no dominio da aprendizagem ao longo da vida (European

Comission, 2013e).

® Interessam-nos aqui as duas primeiras (FPI e PMT). “Formacdo Profissional Inicial (FP!).
Mobilidade transnacional de individuos em regime de ensino e formac&o profissionais inicial;
esta dividida em dois subgrupos: A. Mobilidade de Formandos; B. Mobilidade de individuos em
escolas orientadas para a formagao profissional inicial; para os paises do PALV. Pessoas
presentes no Mercado de Trabalho (PMT). Mobilidade transnacional de individuos que estejam
no mercado de trabalho (empregados por conta propria ou de outrem, desempregados ou
candidatos ao 1° emprego), que possuam formacéo profissional, licenciatura ou qualquer outro
grau académico e que ndo mantenham qualquer vinculo com qualquer tipo de instituicdo de
ensino”.

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[58]

4.1. A MOBILIDADE PARA ESTAGIO: BALANCO GLOBAL DA EXPERIENCIA PORTUGUESA NO
QUADRO EUROPEU

Procede-se nesta sec¢do a uma analise sintética da experiéncia portuguesa no ambito
dos programas de mobilidade para estagios, com base em dados globais que
possibilitam o confronto quer entre a mobilidade para estudos e para estagio, quer
entre a experiéncia portuguesa nesses planos e a experiéncia europeia mais vasta. O
objetivo é tracar o enquadramento global sobre o qual se processam atualmente as
experiéncias em analise no ambito deste estudo, captando tendéncias gerais e
facilitando o raciocinio comparativo.

Como se pode verificar no gréfico abaixo (Gréfico 3), nos ultimos 5 anos tem-se
verificado um crescimento gradual do nimero de estudantes em mobilidade Erasmus,
de e para Portugal. Embora o movimento no ambito da mobilidade para estudos seja
muito superior ao da mobilidade para estagio, este ultimo tem vindo a crescer a um

ritmo um pouco mais acelerado.

E de assinalar também que, enquanto no caso da mobilidade para estudos, Portugal
recebe regularmente um nimero de estudantes razoavelmente superior ao daqueles
que envia para outros paises, no caso da mobilidade para estagio ndo se verifica o
mesmo saldo. Os numeros de entradas e saidas tendem a aproximar-se, com uma

tendéncia muito ligeira para as segundas serem superiores as primeiras.
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Gréfico 3

Evolucdo da mobilidade Erasmus SMP e SMS em Portugal: entradas e saidas
(2007-2011)
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Fonte: European Comission (2013c)
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Tabela 5
Estudantes enviados para mobilidade Erasmus SMP e SMS em 2011/12, por pais

Pais da instituicdo de origem Mobilidade Mobilidade Mobilidade Taxa crescim.
para estudos para estagio total 2007-2011

(mobil. total)

ES — Espanha 34103 5442 39545 189,9%
DE — Alemanha 27593 5770 33363 111,1%
FR — Franga 25924 7345 33269 116,7%
IT — Itélia 20404 2973 23377 270,7%
PL — Polénia 12106 3209 15315 229,1%
UK — Reino-Unido 9094 4568 13662 65,8%
TR — Turquia 10268 1558 11826 84,4%
NL — Holanda 6449 2861 9310 122,3%
BE — Bélgica 5807 1284 7091 112,2%
CZ — Republica Checa 6059 945 7004 275,0%
PT — Portugal 5269 1215 6484 330,9%
AT — Austria 4549 1041 5590 119,2%
Fl — Finlandia 4088 1184 5272 72,3%
RO — Roménia 3380 1198 4578 181,2%
HU — Hungria 3472 889 4361 93,3%
GR - Grécia 2988 603 3591 276,9%
SE — Suécia 3204 369 3573 91,2%
LT - Let6nia 2637 911 3548 249,0%
DK — Dinamarca 2300 1015 3315 215,2%
IE — Irlanda 1963 791 2754 161,1%
CH - Suica 2514 200 2714 n/d
SK — Eslovaquia 2169 516 2685 110,6%
LV — Lituania 1446 748 2194 241,6%
BG — Bulgaria 1533 319 1852 414,5%
S| — Eslovénia 1411 324 1735 86,2%
NO — Noruega 1512 148 1660 190,2%
EE — Estonia 770 322 1092 163,9%
HR - Croécia 682 200 882 n/d
LU — Luxemburgo 447 3 450 -40,0%
IS — Islandia 232 29 261 383,3%
CY — Chipre 214 43 257 975,0%
MT — Malta 94 55 149 450,0%
LI — Liechtenstein 33 5 38 -66,7%
Total 204714 48083 252797 140,4%

Fonte: European Comission (2013b)
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No contexto europeu, e ordenando os varios paises em funcdo do numero de
estudantes enviados em mobilidade Erasmus, Portugal ocupa a 112 posi¢éo. O volume
de estudantes em mobilidade Erasmus oriundos de Portugal representa 2,56% do total
europeu, ndo havendo diferencas assinalaveis, deste ponto de vista, entre a
experiéncia portuguesa de envio para estudos e para estagio (respetivamente 2,53% e

2,57% de cada um dos subtotais).

Tabela 6

Evolucédo do numero de estudantes enviados em mobilidade Erasmus SMP em
Portugal e no conjunto da Europa (2007/08-2011/12)

Estudantes Erasmus SMP -

Europa 20002 30330 28696 40913 48083
Estudantes Erasmus SMP -
Portugal 282 560 711 933 1215
% de Portugal sobre total
europeu 1,41% 1,85% 2,48% 2,28% 2,53%

Fonte: European Comission (2013b)

E de assinalar que, apesar de esta posicdo revelar que, mesmo relativizando a
dimensao populacional dos paises, Portugal ndo é um dos paises com maior
capacidade de envio de estudantes, a saida de estudantes de Portugal para
mobilidade Erasmus vem crescendo a um ritmo muito superior ao da média europeia
(330,9% entre 2007 e 2011, contra 140,4% para o conjunto da Europa). Esse
crescimento reflete-se no aumento gradual do peso que a mobilidade com origem em
Portugal tem na mobilidade europeia total. Esse aumento € particularmente relevante
no caso da mobilidade para estagios que, entre 2007/08 e 2011/12 passou de 1,41%
para 2,53%.

No que diz respeito aos paises para onde Portugal envia e de onde recebe
estudantes, podem salientar-se desde j& alguns aspetos sobre a mobilidade para

estagios.
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Tabela 7

Estudantes em mobilidade Erasmus SMP e SMS enviados e recebidos por
Portugal, por pais de destino e origem, em 2010/11

Erasmus Erasmus Erasmus Erasmus

SMP - Saidas SMS — SMP - SMS —

de Portugal Saidas de Entradas em Entradas em

Pais de destino/origem Portugal Portugal Portugal
BE 5,6% 3,8% 3,5% 3,2%
BG 0,3% 0,3% 0,4% 0,9%
cz 2,6% 6,3% 2,8% 4,3%
DK 1,1% 1,8% 1,3% 0,5%
DE 3,5% 4,4% 5,5% 6,5%
EE 0,5% 0,5% 2,8% 0,5%
GR 1,2% 0,9% 1,3% 1,7%
ES 41,2% 20,7% 25,3% 29,3%
FR 6,5% 5,2% 5,5% 4,4%
IE 1,4% 0,5% 0,0% 0,3%
IT 9,5% 16,2% 7,8% 12,4%
CY 0,0% 0,1% 0,0% 0,0%
LV 0,8% 0,5% 1,5% 0,9%
LT 1,5% 1,6% 4,6% 3,1%
LU 0,2% 0,0% 0,0% 0,3%
HU 1,1% 2,5% 1,8% 1,5%
MT 0,0% 0,1% 0,0% 0,0%
NL 3,6% 4,2% 3,4% 2,1%
AT 1,2% 1,5% 1,4% 1,6%
PL 3,0% 12,7% 11,8% 12,5%
RO 1,0% 2,8% 7.3% 2,4%
Sl 1,0% 2,5% 2,0% 2,0%
SK 0,2% 1,2% 0,9% 1,2%
FI 3,1% 2,2% 4,8% 1,1%
SE 1,5% 2,1% 0,3% 0,7%
UK 6,6% 3,5% 2,0% 1,3%
IS 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
LI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
NO 1,0% 0,8% 0,5% 0,6%
TR 0,8% 1,1% 1,4% 4,5%
HR 0,0% 0,0% 0,1% 0,2%
CH 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: European Comission (2013b)
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Como se vé na Tabela 7, a saida de estudantes portugueses concentra-se num
ndamero muito limitado de destinos preferenciais, com a Espanha a ocupar um lugar de
grande destaque, absorvendo mais de 40% dos estagiarios. Seguem-se, a grande
distancia, a Italia, o Reino Unido, a Franca, a Bélgica, a Alemanha, a Finlandia.
Embora esta geografia de destinos evidencie alguma convergéncia com a verificada
no movimento de saida para periodos de estudos, h4 duas diferencas importantes:
neste segundo caso a preferéncia por Espanha é muito menor (20,7%) e a Polonia

emerge como o terceiro destino mais escolhido (12,7%).

No que se refere aos movimentos de entrada para realizacdo de estagios Erasmus, a
Espanha ocupa igualmente o lugar cimeiro como pais emissor, embora num volume
muito inferior ao registado para a recec¢éo de estudantes oriundos de Portugal (25,4%).
Havendo uma razoavel coincidéncia entre 0s principais paises recetores e emissores,
merece uma vez mais destaque a Polonia, pais que se segue a Espanha como o 2° de
onde provém mais estagiarios Erasmus (11,8%). Também aqui, ainda que com ligeiras
diferengcas nos quantitativos, h4 uma forte coincidéncia entre o0s paises de

proveniéncia dos estudantes em mobilidade para estagio e para periodos de estudo.
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5. AMBITO E OBJETIVOS DO ESTUDO

O presente documento procede ao “estudo, avaliagdo e desenvolvimento dos impactos
das acdes de mobilidade para estagios, por programa/ agéo, realizadas no ambito dos
programas setoriais do PALV, homeadamente o programa Erasmus, na sua vertente de
mobilidade para estagios, e o programa Leonardo da Vinci nos diferentes publicos-alvo
gue respeitam a estagios, ou seja, as acdes formacado profissional inicial e pessoas
presentes no mercado de trabalho”, para os anos letivos de 2010-2011 e 2011-2012
(Erasmus) e anos civis 2011 e 2012 (Leonardo da Vinci). Esta avaliagdo tem como
objetivo geral proceder a analise dos dois programas, nas vertentes referidas, de modo
a permitir os ajustamentos necessarios a melhoria da execucdo de acdes com estas
caracteristicas, ampliacdo dos impactos das a¢fes atuais e a disseminagdo dos seus
resultados, com efeitos em programas futuros. A avaliacéo incide especialmente sobre

0s seguintes campos e estruturas:
= Levantamento e andlise de informacg&o geral junto da ANPROALYV;
= Cerca de 2000 alunos envolvidos no Programa Erasmus, vertente estagios;
= Cerca de 1600 participantes envolvidos no Programa Leonardo da Vinci;

» Responsaveis institucionais de Instituicdes de Ensino Superior (ou outras

instituicdes que promovam oferta de estagios Erasmus);

= Responsaveis institucionais de Instituicdes ou Organizagbes que fornegcam
oportunidades de aprendizagem nos campos do ambito do programa Leonardo

da Vinci.

Do objetivo geral e da interagdo com as estruturas e os beneficiarios em que se centra
o0 desenvolvimento dos programas, decorrem desta avaliacdo determinados objetivos

especificos, designadamente:

a) ldentificacdo de préaticas que, no ambito do processo de execucéo e de gestdo
dos programas, possam constituir-se como exemplos do potencial de inovacao
das acbes empreendidas e funcionar como guias de orientacdo de

intervengdes futuras;

b) Caracterizacdo geral dos programas e dos resultados para 2010-2012;
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f)

9)

h)

)

Identificacdo e analise das principais dificuldades e dos bloqueios a execugéo

dos programas e das acdes;

Avaliacdo dos impactos dos programas no dominio da promocao da adaptagéo

aos requisitos do mercado laboral na UE;

Avaliacdo dos impactos dos programas no dominio do desenvolvimento de
aptidoes especificas, incluindo as de linguas, bem como em termos de
desenvolvimento de conhecimentos sobre a cultura econémica e social dos

paises onde a mobilidade se concretizou;

Identificar e caracterizar, no ambito dos programas, oportunidades de

cooperagéo entre IES e empresas;

Avaliar o impacto dos programas em termos de aquisicdo de competéncias e
qualificacdes passiveis de faciltar o seu desenvolvimento pessoal, a

empregabilidade e a participacdo no mercado de trabalho europeu;

Avaliar o impacto dos programas no dominio da qualidade e da inovagéo dos
sistemas, instituicdes e praticas de educacao e formacao profissional;

Identificar casos de desenvolvimento de conteudos, servigos, pedagogias e
praticas inovadores, baseados nas TIC, no dominio da aprendizagem ao longo

da vida, que tenham sido incrementados pelos programas;

Afericdo da capacidade de constituicdo de parcerias pertinentes e adequadas
aos objetivos dos programas.

Para alcangar estes objetivos socorremo-nos de uma vasta bateria de instrumentos

analiticos e indicadores capazes de conciliar uma analise quantitativa e qualitativa,

devidamente mediada por uma prévia analise documental. Na parte final deste estudo, a

partir dos dados e da informacdo recolhida, procederemos a sistematizacdo de um

conjunto de recomendacgfes, tendo como preocupacdo aprofundar e mapear as linhas

de sustentabilidade dos resultados e dos impactos identificados.
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6. METODOLOGIA E DESCRICAO DAS ATIVIDADES
REALIZADAS

A complexidade da tematica em analise, os objetivos propostos e o tempo disponivel
para a concretizacdo do estudo induziram o recurso a estratégias de recolha de
informacédo assentes no pluralismo de métodos e técnicas e na triangulacao da analise
de resultados. Reconhecendo as vantagens e desvantagens das diversas abordagens
metodoldgicas, optou-se por combinar o mais possivel as linhas quantitativa e
qualitativa, quantificando, tanto quanto possivel, e potenciando ao méaximo a
informacdo produzida pelos instrumentos qualitativos. O cruzamento de fontes, de
depoimentos de atores e a diversidade de abordagens garantem o confronto e a
sintese das diferentes perspetivas pertinentes para a avaliagdo dos Programas
Erasmus (anos letivos 2010-2011 e 2011-2012) e Leonardo da Vinci (anos civis 2011 e

2012) nas dimensdes analisadas por este estudo.

Visando cumprir os objetivos, foi concretizado um sistema de recolha de informacéo
de natureza primaria e secundaria. Este sistema de informacdo centrou-se no
levantamento de fontes documentais, estatisticas e orais que permitiram: 1)
caracterizar o contexto geral de concretizagdo de ambos 0s programas nas suas
modalidades, ou acdes, de estagio; 2) identificar consoércios Erasmus e
Instituicbes/Organiza¢bes envolvidas no Erasmus e no Leonardo da Vinci no periodo
2011-2012; 3) caracterizar praticas bem sucedidas e oportunidades de potenciacédo
das mesmas, mas também dar conta dos pontos fracos, constrangimentos e ameacas;
4) referenciar, caracterizar e qualificar praticas e representacbes das pessoas

envolvidas nas mobilidades estudadas.

Para cumprir os objetivos propostos, em diadlogo constante com a ANPROALV,

recorremos aos seguintes instrumentos:

1. Pesquisa documental e andlise de dados. Este instrumento permitiu efetuar
um levantamento de informac@o geral sobre os programas, quer a nivel
europeu, quer a nivel nacional. Garantiu o enquadramento geral e permitiu a
caracterizacdo dos programas em termos de instituices e efetivos envolvidos
para o periodo abrangido. Para cumprir esta primeira fase de investigagao, a

equipa de avaliacdo socorreu-se de informacdo e documentacdo existente
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sobre o0s programas, quer informacdo publicada, quer informacdo né&o
publicada disponibilizada pela ANPROALV.

Entrevistas exploratérias. Foram realizadas 11 entrevistas exploratérias a
responsaveis institucionais envolvidos no Erasmus e no Leonardo da Vinci.
Estas entrevistas (que foram transcritas) permitiram elaborar um formuléario de
avaliagdo da participacdo no programa que foi enviado a todas as 119
instituicdbes participantes, e ao qual responderam, em tempo util, 56
instituicdes.

Formulério de avaliacdo. Para garantir uma avaliacdo mais abrangente das
experiéncias de participacdo, foi elaborado um formulério dirigido as
instituicdes participantes. O formulario incluiu respostas abertas e respostas
fechadas. Foram contactadas todas as 119 instituicdes com processos relativos
ao periodo em andlise. A taxa de resposta elevou-se a 47,1%, o0 que

corresponde as 56 instituicdes que preencheram o formulario.

Entrevistas semiestruturadas a beneficiarios dos programas de mobilidade.
Este instrumento teve como objetivo acrescentar informacdo qualitativa aos
instrumentos anteriores. Foram efetuadas 20 entrevistas (10 relativas ao
Programa Erasmus e 10 relativas ao Programa Leonardo da Vinci). Estas
entrevistas e as referidas no ponto 2 foram transcritas e tratadas através do

software MaxQda.

Realizagcdo de questionérios junto dos beneficidrios dos programas de
mobilidade. Este instrumento permitiu recolher informagéo predominantemente
guantitativa. Com recurso ao SPSS, foram analisadas 2056 respostas de
beneficiarios do Programa Erasmus. Estas respostas, que abrangem o
universo de participantes, foram extraidas dos Relatérios Integrados Erasmus,
disponibilizados de forma anonimizada pela ANPROALV, tendo sido,
adicionalmente, realizado um questionario online aplicado a 703 estagiarios
Erasmus. Este questionario visou complementar informacdo e permitir fixar
algumas bases de comparacdo entre o programa Erasmus e 0 programa
Leonardo da Vinci. Trata-se, portanto, no caso dos questionarios Erasmus de
dois instrumentos aplicados em momentos diferentes. O primeiro, que abrange
0 universo, aplicado imediatamente ap6s a conclusao do estagio (final do ano
letivo 2010-2011 ou 2011-2012). O segundo, lan¢ado junto do mesmo universo,
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foi aplicado em agosto e setembro de 2013. Os questionarios aplicados em
2013, de preenchimento online, comportando perguntas abertas e perguntas
fechadas, foram remetidos ao universo de beneficiarios dos dois programas no
periodo em apreco. E de relevar, todavia, que tendo sido constituida base
separada para o envio dos questionarios, a partir da ANPROALV e dos
contactos disponibilizados pelas instituicbes que gerem os projetos, 10% dos
contactos de email dos cerca de 2000 abrangidos pelo Erasmus, ndo se
encontram ativos. No que respeita aos cerca de 1600 beneficidrios do
Leonardo da Vinci, as instituicdes envolvidas (12% das quais n&o responderam
a solicitagdo de participacéo) apenas facultaram contactos de email de 86%
dos participantes, sendo que 7% desses emails se encontram inativos. O
questionario dirigido aos beneficiarios do Programa Leonardo da Vinci permitiu
a recolha de 510 respostas validadas. As taxas de resposta situaram-se
(considerando a base dos beneficiarios efetivamente contactados) na ordem de
39,1%, no caso do Erasmus, e dos 53,8% no caso do Leonardo da Vinci. De
modo a aumentar as taxas de resposta, 0s beneficiarios que ndo responderam
ao pedido de preenchimento do inquérito receberam, passados 15 dias de
envio da primeira solicitacdo, um lembrete renovando o pedido de participacéo,
tendo sido enviado um segundo lembrete a quem ainda ndo havia respondido,

passados 8 dias da segunda solicitacéo.

Todas as tabelas e graficos deste estudo cuja fonte ndo é explicitamente indicada
resultam de dados recolhidos através dos instrumentos elaborados no ambito deste
estudo.

As entrevistas mencionadas no ponto 2 (entrevistas a responsaveis institucionais)
foram analisadas a partir de 7 dimens@es, sendo que cada uma dessas dimensdes foi

explorada a partir das categorias e propriedades seguidamente expostas.

Dimenséao: escolha das entidades de acolhimento

Cateqorias e propriedades

- Contactos em seminérios/eventos
- Relagdes institucionais
- Agéncias de angariacao/intermediarias

- Lingua do pais de acolhimento

Dimensao: critérios de selecdo dos participantes

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[69]

Categorias e propriedades

- Mérito: avaliagdo curricular académica (notas; média escolar); conhecimento
de linguas estrangeiras

- Perfil pessoal: Empenho, assiduidade, pontualidade

- Funcionalidade: motivacdo, disponibilidade, facilidade de inter-
relacionamento, facilidade de comunicacéo

- Area profissional

- Outros critérios

Dimensdao: preparacdo do estagio

Cateqorias e propriedades

- Preparacéo linguistica: curso de linguas

- Preparacao pratica: ajuda em encontrar alojamento, viagens, documentagéo,
etc.

- Preparacéo sociocultural: a alimentacgéo, o clima, o sistema social

- Preparacéo Informativa

- Data/Duracéo de realizacdo do estagio

Dimensao: acompanhamento do estégio

Cateqorias e propriedades

- Acompanhamento direto: telefonemas/emails regulares como estagiario;
deslocacéo pessoal

- Acompanhamento indireto: contacto com a instituicAo de acolhimento,
contactos esporadicos com o estagiario

- Sem acompanhamento

Dimensdao: pos-estagio

Cateqorias e propriedades

- Instrumentos de avaliacdo do estagio: relatério de avaliacédo
- Envolvimento dos ex-estagiérios na divulgacao/incentivo: participacdo de ex-
estagiarios em  sessOes/materiais de divulgacdo dos  estagios

Erasmus/Leonardo da Vinci
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Dimensdao: aspetos positivos ou a melhorar

Categorias e propriedades

- Aspetos financeiros: aumento do valor da bolsa;
- Aspetos burocraticos: maior autonomia das instituicbes na gestdo dos
estagios

- Dados informativos/estatisticos

Dimensdo: gestdo da bolsa
Categorias e propriedades

- Modalidades de pagamento da bolsa: tranches de pagamento
- Dimensdes de que a instituicdo se ocupa: aluguer de alojamento, compra de

bilhetes...

As entrevistas referidas no ponto 4 foram analisadas a partir de 6 dimens@es, sendo
que cada uma dessas dimensodes foi explorada a partir das categorias e propriedades

seguidamente expostas.

Dimensao: motivagdes para realizacdo do estagio

Categorias e propriedades

- Experiéncias familiares: existéncia de emigrantes na familia (pais, irmaos,
etc.)

- Experiéncias pessoais anteriores de deslocacao para fora do pais: emigragéo,
outro tipo de mobilidade como Erasmus

- Incentivo institucional: aconselhamento de professores, chefes

- Incentivo de familiares ou colegas: aconselhamento de familiares ou de
colegas, existéncia de colegas que ja frequentaram a mesma experiéncia de
mobilidade ou similar

- Expectativa de beneficios profissionais ou académicos: sensacdo de maior
oportunidade de encontrar emprego, valorizacdo no posto de trabalho,
contributo para a conclusao do percurso académico

- Motivacao pessoal: vontade de experimentar e de conhecer um novo pais

- Ajuda financeira: bolsa

Dimensdo: motivo para escolha do pais
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Dimensao: dificuldades sentidas/melhorias necessarias

Categorias e propriedades

- Barreira linguistica: falta de dominio da lingua oficial do pais de acolhimento;
dificuldade em comunicar no dia-a-dia ou no local de trabalho

- Dificuldades econémicas: elevado custo de vida no pais de acolhimento;
insuficiéncia ou atraso da bolsa

- Dificuldades praticas: encontrar alojamento

- Dificuldades culturais: a alimentac¢éo, o clima, o sistema social

- Dificuldades técnicas ou pedagdgicas: falta de acompanhamento das
entidades de origem e de acolhimento, adaptacéo ao regime e aos horarios de
trabalho

- Dificuldades pessoais: saudade de familiares e amigos, distancia de Portugal

- Alargar paises para mobilidade/instituicdes/tempo de duragéo

Dimenséo: aspetos positivos/impactos da mobilidade

Cateqorias e propriedades

- Competéncias pessoais: melhorou competéncias linguisticas, desenvolveu
maior sentido de responsabilidade e de lidar com situagGes imprevistas, ficou
mais disponivel para a hipétese de viver/trabalhar fora do pais

- Competéncias socioculturais: fez amizades, adquiriu maior compreensao e
conhecimento de outros paises e culturas / modificou ideias preconcebidas que
tinha, viagens realizadas dentro e fora do pais de acolhimento

- Competéncias profissionais: melhorou competéncias profissionais que ja
tinha, adquiriu maior autonomia na realizacdo de tarefas, teve acesso a

oportunidades de trabalho fora de Portugal, melhorou o curriculum

Dimensao: situacdo apds o estagio

Categorias e propriedades

- Percurso em Portugal: estuda ou trabalha em Portugal, encontra-se
desempregado em Portugal
- Percurso fora de Portugal: estuda ou trabalha fora de Portugal, encontra-se

desempregado fora de Portugal

Dimensdao: exemplo de boas praticas
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As 31 entrevistas validadas foram, sempre que possivel, realizadas presencialmente.
Todavia, dado estarmos a lidar com pessoas ainda hoje envolvidas em mobilidade,
outras que residem no estrangeiro, e outras que estavam em periodo de férias (mas

gue mesmo assim se mostraram disponiveis), recorremos ao telefone e ao skype para
realizar algumas entrevistas.
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7. AS INSTITUICOES ENVOLVIDAS NO ERASMUS SMP E NO
LEONARDO DA VINCI (FPI E PMT)

Cerca de % (64,3%) das instituicdes que preencheram o formulério de caracterizagéo
das experiéncias de organizagdo de estagios Erasmus e Leonardo da Vinci sdo
instituicdes que apenas enviam estagiarios no ambito do segundo programa referido.
Eleva-se a 28,6% a percentagem de instituicdes que envia estagiarios no ambito dos
dois programas e a 7,1% a percentagem das que apenas enviam estagiarios no
ambito do Programa Erasmus. Quase Vs (32,1%) sé&o instituicbes de ensino superior,
26,8% sdo escolas secundérias ou agrupamentos escolares, 10,7% s&o instituicdes
envolvidas no ensino e formacgéo profissional, representando as restantes um conjunto
diversificado de outros tipos de instituicbes. Cerca de s (32,1%) das instituicBes
participa em consoércios de mobilidade para estagios e praticamente cerca de ¥%
(71,4%) sao instituicdes que enviam e recebem estagiarios. Uma grande parte das
instituicbes (%) tem uma experiéncia solida na participacdo em programas de
mobilidade para estagios, uma vez que ja participa nesses programas antes de 2010,
sendo ligeiramente menor a propor¢ao (60%) das instituicbes que recebem estagiarios
em mobilidade antes de 2010.

Em média, 57,1% das instituicdes envia mais de 10 estagiarios por cada acdo de
mobilidade, 25% envia 7 a 10 estagiarios e 16,1% 4 a 6 estagiarios por acdo. As
instituicdbes que enviam estagiarios para mais de 4 paises representam 30,4%
daquelas que preencheram o formulario e as que enviam para 3 ou 4 paises
representam 33,9%. Esta realidade ndo é alheia ao facto de 58,9% das instituicdes
gue participaram nesta avaliacdo terem declarado que ndo acontece terem candidatos
a estagio que nao se mostram interessados em realizar o estagio no pais de destino
disponivel, com 33,9% a sinalizaram que isso acontece embora seja raro. Embora, de
acordo com as respostas obtidas, 59,1% daqueles que demonstram nao ter interesse
em realizar estagio no pais disponivel acabem, tendencialmente, por realizar o

estagio.
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Grafico 4
Relacdo entre candidatos a realizar estdgio e numero de vagas disponiveis (%)

A maioria das instituicdes (37,5% - ver Gréafico 4) que caracterizou a sua experiéncia
na participacdo em programas de mobilidade para estagios, assinalou que o nimero
de candidatos a realizar estagios € tendencialmente superior a oferta do nimero de
estagios oferecidos. Um pouco mais de ¥ (26,8%) indicam que o numero de
candidatos a realizar estagio tende a ajustar-se a oferta do numero de vagas
disponibilizadas, sendo cerca de /s os casos em que o numero de candidatos a
realizar estagio € tendencialmente inferior a oferta do nudmero de lugares
disponibilizados. Uma larguissima maioria (92,9%) das instituic6es dispde de critérios
para selecionar os beneficiarios dos programas de mobilidade, sendo que aquelas que
nao fixam critérios se encaixam no grupo das que, por regra, 0 nimero de estagiarios
incluidos na mobilidade tende a ser menor que o nimero de vagas disponiveis. A
avaliacdo do conhecimento de linguas estrangeiras € o0 critério mais usado (foi
reportado por 69,6% das instituicbes) para selecionar os beneficiarios dos programas

de mobilidade para estagios, assim como a recompensa do mérito escolar (60,7%).
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Grafico 5
Critérios aplicados na selecdo de estagiarios da mobilidade (%)
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Grafico 6

Acdes especificas de apoio aos estagiarios e de preparacao do estagio (%)

Em termos de acgBes especificas destinadas a apoiar os estagiarios e a melhor
preparar o estagio, embora haja praticas muito diversas entre as instituicdes, a
elaboracdo de um plano prévio de estagio é a pratica mais comum (83,9%), seguida
da preparacdo linguistica dos estagiarios (71,4%) e da preparagdo pedagodgica
especifica (69,6%). Outras praticas que diferenciam igualmente as instituicées situam-
se no dominio dos apoios para prover alojamento no pais de destino e na escolha de

local de estagio. Mais de metade das instituicbes (53,7%) reporta que o local de
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alojamento é garantido pela instituicdo de acolhimento dos estagiarios; 29,6% que o
estagiario trata de encontrar o local de alojamento; e 16,7% d& conta que a instituicdo
disponibiliza algumas opcdes e cabe ao estagiario escolher uma delas. Em relacéo a
escolha do local de estagio, o envolvimento da instituicio de origem €& muito
significativo (Gréfico 7), sendo que 64,3% das instituicbes assinalam como pratica
comum o facto de ser o orientador/formador/coordenador responsavel pelo estagiario

a tentar encontrar um local de estagio adequado para os candidatos.

Grafico 7

Modalidades que enquadram a escolha do local de estagio (%)

Neste dominio, como pode ser comprovado nos depoimentos obtidos através de
entrevista, & de assinalar o facto de as modalidades que enquadram o estagios
estarem ancoradas numa base ampla e sustentada de parcerias, bem como no apoio
prestada por entidades intermediarias, que selecionam e validam locais de estagio.
Neste contexto, ndo é de estranhar que 94,5% das instituicdes auscultadas considere
que a maior parte dos locais de acolhimento de estagios proporcionados pela
instituicdo acaba por corresponder a primeira escolha dos candidatos. Igualmente
elevadas séo as percentagens das instituicdes que indicam manter contactos com o0s
estagiarios e, em simultdneo, com as entidades de acolhimento durante a realizagéo
dos estagios (96,4%), bem como a proporcdo de instituicdes que indica que os

estagiarios que enviam fazem uma avaliagédo dos locais de estagio (94,5%).

A avaliagdo que as instituicdes fazem de varias dimensbes que enquadram a

realizacao dos estagios é globalmente muito positiva, como se pode ver no Grafico 8.
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Numa escala em que o valor 1 significa Inadequado e 10 Muito adequado o valor
médio mais baixo regista-se no valor da bolsa (7,36) e o valor médio mais alto nos

paises de destino dos estagiarios, dimensédo que obtém um valor médio de 9,5.

Gréfico 8

Avaliacdo das instituicOes relativamente a varias dimensdes que enquadram 0s
estagios (médias)

Tabela 8
Procedimentos para os 3 tipos de instituicdes mais representadas na amostra
(%)

Escola Instituicao de Associagao
Secundéaria ou Ensino envolvida no

Agrupamento Superior ensino e
de escolas formagao
profissional

Sim, séo facultados contactos de
instituicbes de ajuda a mobilidade 20,0 55,6 66,7 44,6

Sim, sdo dados alguns conselhos gerais 53,3 83,3 83,3 67,9

Sim, h& lugar a uma preparacéo
pedagdgica por parte de um orientador

da instituicdo 80,0 38,9 83,3 69,6
Sim, h& lugar a uma preparacéo
linguistica 93,3 27,8 100,0 71,4

Sim, h& lugar a elaboragdo de um plano
de estagio 80,0 88,9 83,3 83,9

Sao selecionados locais de estagio que
possam receber mais que um estagiario 33,3 11,1 16,7 21,4
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Os estagiarios contactam e sugerem o
local de estagio

A instituicao disponibiliza uma lista de
locais aos candidatos a estagio

O orientador/formador/coordenador
responsavel pelo estagiario tenta
encontrar um local de estagio adequado
para os candidatos

Realizac&o de teste escrito
Realizag&o de entrevista oral
Andlise e recompensa do mérito escolar

Avaliacdo do conhecimento de linguas
estrangeiras

O numero de candidatos a realizar
estagio é tendencialmente inferior a
oferta

O nuimero de candidatos a realizar
estagio é tendencialmente superior a
oferta

O numero de candidatos a realizar
estagio tende a ajustar-se a oferta

O numero de candidatos a realizar
estagio é muito variavel, sendo umas
vezes superior a oferta e outras vezes
inferior

O local de alojamento €é garantido pela
instituicdo de acolhimento dos
estagiarios

A instituicdo disponibiliza algumas
opcdes de alojamento e cabe ao
estagiario decidir

O estagiario trata de encontrar o
alojamento

Normalmente, durante a realizagcao do
estagio sdo mantidos contactos com
estagiarios e instituicbes?

Solicitam aos estagiarios que facam
algum tipo de avaliacéo do local de
estagio?

A instituicdo tem procedimentos de
selecdo dos estagiarios?

Escola
Secundéria ou

Agrupamento
de escolas

0,0

6,7

66,7

6,7
66,7
86,7

80,0

13,3

60,0

26,7

0,0

61,5

38,5

0,0

100,0

100

100

Instituicdo de
Ensino
Superior

77,8

77,2

50,0

5,6
22,2
38,9

44.4

22,2

16,7

27,8

33,3

0,0

16,7

83,3

88,9

88,2

77,8

Associagao
envolvida no
ensino e
formagao
profissional

16,7

38138

83,3

0,0
66,7
66,7

83,3

16,7

33,3

50,0

0,0

83,3

16,7

0,0

100,0

100

100

30,4

41,1

64,3
8,9
50
60,7

69,6

214

37,5

28,6

14,3

58,7

16,7

29,6

96,4

94,5

92,9
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Como se pode ver na Tabela 8, informacdo que é qualitativamente refor¢cada pelas
entrevistas realizadas, os procedimentos das instituicbes relativos aos modos como
organizam a mobilidade séo bastante divergentes, como se verifica ao confrontarmos
0s 3 tipos de instituicbes mais representados na amostra. S&o particularmente
diferenciadas as praticas desenvolvidas pelas instituicdes de ensino superior, que
trabalham com beneficiarios dos programas de mobilidade que j4 tém uma idade
adulta e que, por consequéncia, tém mais autonomia, das praticas das demais
instituicdes. No dominio dos apoios especificos aos beneficiarios de mobilidade, bem
como a preparacdo que lhes é dirigida para facilitar a mobilidade, os trés tipos de
instituicbes apenas mantém praticas similares no que respeita a preparagdo de um
plano de estagio. Neste dominio, nas instituicbes de ensino superior salienta-se
claramente a maior autonomia que € dada aos beneficiarios dos programas de
mobilidade, sinalizando-se a prevaléncia dos conselhos gerais que Ihes sdo passados,
assim como 0s contactos de instituicdes que os podem ajudar. Nas escolas
secundarias, por seu lado, assim como nas associagbes envolvidas na formacao e
ensino profissional, a preparacdo pedagdgica dos beneficidrios e a preparacéo
linguistica ganham relevancia no confronto com a importancia que as instituicdes de
ensino superior concedem a essas questfes. O mesmo se passa no dominio da
selecdo dos locais de estagio (assim, como por exemplo, no modo como a questao do
alojamento é resolvida). As instituicdes de ensino superior ndo tém uma preocupacao
tdo acentuada, quanto as demais, em selecionar locais de estagio que possam
receber mais que um estagiario, j& que a pratica de enviar isoladamente estagiarios é
vista como normal. Nas escolas secundarias e nas instituicbes envolvidas no ensino e
na formacgdo profissional ha uma preocupacéo, que decorre de razdes que tém a ver
com questdes de seguranca e com logistica de organizacéo, em selecionar locais de
estagio que possam receber grupos de estagiarios. Alids, as instituicbes de ensino
superior, ao contrario das outras, sinalizam que é muito comum que sejam 0s
estagiarios a contactar e a sugerir o local de estagio, sendo também mais comum
entre elas que as instituicbes sigam a pratica de disponibilizar uma lista de locais
potenciais de estagio aos candidatos, deixando-lhes a liberdade de escolha. Nos dois
outros tipos de instituicbes verifica-se ser mais comum que O
orientador/formador/coordenador responsavel pelo estagiario tenta encontrar um local
de estagio adequado para os candidatos, sendo menor a autonomia dos beneficiarios

em relacdo a esta matéria. Os trés tipos de instituicbes, sempre com 0 mesmo recorte
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que separa as praticas das instituicbes de ensino superior das demais, seguem
também praticas marcadamente diferentes em termos dos critérios que usam para
selecionar os candidatos. As instituicdes de ensino superior tendem a adotar critérios
que a partida rateiam o nimero de candidatos por unidades organicas. Este facto da
relevancia a esse critério, elidindo outros que, todavia sdo generalizadamente
aplicados, designadamente o mérito académico (média das classificacBes) e o
dominio de linguas. A relacdo entre vagas disponiveis para estagios e a procura
dessas vagas mostra que a situacdo nas instituicbes de ensino superior € mais dispar
qgue nas demais. Nestas Ultimas, sobretudo nas de formacgéao profissional, a tendéncia
€ para que a procura seja maior que a oferta. Ja nas instituicbes de ensino superior, e
uma vez que elas disponibilizam quer estdgios Erasmus, quer estagios Leonardo,
regista-se uma procura mais variavel (que nem sempre cobre as vagas disponiveis) no
caso dos estagios Erasmus, sendo que a procura dos estagios Leonardo tende a ser
tdo elevada quanto nas demais instituicdes. Isto deve-se, sobretudo, ao facto de os
curricula das intuicdes de ensino superior, ao contrario dos perfis de formagédo de
guem frequenta o ensino profissional, ndo acomodarem facilmente o reconhecimento
dos periodos de estagio realizados no ambito do programa Erasmus, problema que
ndo se coloca no Programa LdV, para as instituicdes de ensino superior, na medida
em que se dirige a individuos j& licenciados.
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8. AS EXPERIENCIAS DOS ESTAGIARIOS ERASMUS

8.1. RESULTADOS DOS RELATORIOS INTEGRADOS (ANPROALYV)

O inquérito realizado pela Agéncia Nacional PROALV aos beneficiarios de estagios
Erasmus (Relatorios Integrados da mobilidade) proporciona um importante manancial
de informacdo, que se revela tanto mais pertinente e Util para a analise das
experiéncias de mobilidade e o diagnéstico do funcionamento do programa Erasmus
para Estagio profissionais quanto abrange a totalidade desses mesmos beneficiarios.
Agrega, para além disso, informacdo de grande relevo nos diferentes planos que o
presente estudo abrange: caraterizacdo da situacdo formativa, socioeconémica e
socioprofissional dos estagiarios; tipificacdo e caracterizagdo da mobilidade;
preparacdo da mobilidade; integracdo, experiéncia e gestdo das condi¢cdes de vida no

local de acolhimento; avaliacdo da experiéncia em multiplas dimensdes.

Tendo em conta a riqueza dessa informagéo, assumiu-se que, no ambito do presente
trabalho, a analise dos resultados desses inquéritos deveria constituir uma
componente relevante do estudo. A andlise circunscreve-se as respostas dos
beneficiarios de estigios Erasmus nos anos 2010-11 e 2011-12 (num total de 2056) e

foi desenvolvida em dois planos complementares:

a) analise exploratéria para suporte da preparacdo de dois instrumentos originais de
recolha de informacéo: inquéritos complementares aos estagiarios Erasmus, que
aprofundam linhas de questionamento e avaliagdo sugeridas pela andlise preliminar
dos resultados referidos; entrevistas semiestruturadas a estagiarios Erasmus, que
adicionam aos instrumentos anteriores dimensfes qualitativas e intensivas,

fundamentais para uma compreenséo mais detalhada das experiéncias de mobilidade;

b) analise detalhada dos resultados dos inquéritos, explorando sistematicamente a

informacéo relativa aos temas acima referidos.

Sintetizam-se aqui os resultados deste segundo tipo de analise, percorrendo as

dimensdes mais relevantes reveladas pelos dados.
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8.1.2. Caraterizacdo dos estagiarios Erasmus

O primeiro aspeto que se salienta é a forte prevaléncia de estudantes do sexo
feminino, que representam 66% do total de estudantes em mobilidade no periodo em
estudo. Essa sobrerrepresentacao esta certamente associada a crescente feminizagéo
do ensino superior, aspeto que, no caso do universo em analise, é refor¢cado pela
proporcédo muito forte de estagiarios provenientes de areas de formacao efetivamente
muito feminizadas, como Salde e Bem Estar (47,6% do total dos estagiarios) ou
Ciéncias Sociais, Gestdo e Direito (12,4%). Mesmo tendo isso em conta, a sua
expressao na mobilidade Erasmus para estagios € muito vincada: a percentagem de
estudantes do sexo feminino em mobilidade para estagio ultrapassa significativamente
o peso das mulheres no total de estudantes no ensino superior (53,5% em 2011/12°).
E, facto muito interessante, a prevaléncia das estudantes do sexo feminino é bem
mais expressiva na mobilidade Erasmus para estagios do que na mobilidade para
estudos (em 2010/11 as mulheres representavam 52,7% do total de estudantes neste

Gltimo tipo de mobilidade™).

Trata-se, por isso, de um facto a relevar, ja que sugere que a mobilidade Erasmus
para estagio pode desempenhar um papel importante no reforco das competéncias
formativas e profissionais das jovens mulheres e assim contribuir para a abertura de
perspetivas de insercdo e mobilidade profissional mais igualitarias em relacdo aos
jovens do sexo masculino. E sabido que, apesar de se ter vindo a assistir nas Ultimas
décadas em Portugal a uma forte feminizacado do ensino superior e a uma crescente
qualificacdo das mulheres, persistem obstaculos e dificuldades a efetiva igualizacdo do
acesso de homens e mulheres ao mercado de trabalho, sobretudo nas posicées
melhor remuneradas e de comando e decisdo. O aproveitamento das oportunidades
de estagio proporcionadas pelas mobilidades Erasmus pode representar, nesse
contexto, um recurso adicional para as jovens mulheres contrariarem esses
obstaculos, através da acumulacdo de certificados e experiéncias que melhorem a

condicdo em que entrardo no mercado de trabalho.

No plano das condi¢fes de vida, € esmagador o predominio de estudantes a cargo da

familia (sem autonomia financeira, portanto), em consonancia com o pefrfil

° Fonte: DGEEC, Estatisticas da Educacéo, 2011/2012.

1 Fonte: Lifelong Learning Program European Statistics, http://www.statisticsforall.eu/maps-
erasmus-students.php# (consultado em 16/09/2013)
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predominante de estudantes do Ensino Superior em Portugal. Embora o peso dos
estagiarios que dependem financeiramente de bolsas (6,7%) ou do proprio trabalho
(10,7%, somando estudantes-trabalhadores a tempo integral e a tempo parcial), ndo
seja negligenciavel, parece justificar-se aqui a necessidade de estudar medidas de
estimulo a uma participagcdo mais alargada destes dois tipos de estudantes,

nomeadamente por parte das instituicbes de Ensino Superior.

No caso dos trabalhadores-estudantes', a mobilidade Erasmus na modalidade de
estagio pode proporcionar uma boa articulagdo entre formacdo e experiéncia de
trabalho, que se pode revelar benéfica e enriquecedora das suas competéncias e
valéncias profissionais. Nao deixa de ser significativo que uma parte importante dos
estagiarios (52%) declare ter ja exercido alguma atividade remunerada, o que reforca
mais a vantagem de incentivar uma maior articulacdo entre estagio, formacéo
académica e experiéncia profissional. Naturalmente, o incentivo a uma maior
participacdo de trabalhadores-estudantes enfrenta dificuldades que remetem para os

compromissos laborais desses estudantes.

No entanto, os resultados do inquérito por nés realizado a uma amostra de estagiarios
Erasmus mostra que mais de metade dos trabalhadores-estudantes conseguiram
encontrar solugdes para compatibilizar trabalho e estdgio, interrompendo
temporariamente ou mesmo mantendo o trabalho que tinham antes de sair para
mobilidade, como veremos a frente. Perseguir o objetivo de aumentar a participacdo
deste tipo de estudantes exige, por isso, um trabalho de grande proximidade entre os
organismos e 0s responsaveis que em cada instituicdo de Ensino Superior gerem 0s
programas de mobilidade, de modo a, conjuntamente com o0s estudantes e,
eventualmente, o0s seus empregadores, encontrarem solu¢gdes que permitam

compatibilizar estagio e trabalho.

Também os estudantes dependentes financeiramente de bolsas justificam uma
atencdo especial. Apesar de a sua expressdo quantitativa entre os estagiérios
Erasmus ndo ser negligenciavel, como se referiu acima, ela € muito menor do que a

sua expressdo global no Ensino Superior (em 2011, os bolseiros representavam

1 O estudo A ética dos alunos e a tolerancia de professores e instituicdes perante a fraude
académica no_ensino _superior, em curso no Centro de Estudos Sociais, identificou, numa
amostra representativa dos estudantes do Ensino Superior em Portugal, um peso de
estudantes-trabalhadores da ordem dos 15,6%, valor bastante acima dos 10,7% identificados
entre os estagiarios Erasmus.
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17,1% do total de estudantes no Ensino Superior'?). Promover o incremento da
participacdo nas mobilidades para estagio deste tipo de estudantes, e de forma ampla
dos estudantes originarios de meios sociais mais desfavorecidos, € um designio
desejavel. A possibilidade de acumulagdo de bolsas Erasmus, de bolsas de apoio
social (SAS) e de bolsas de reforco BSE-SOC é ja um importante fator para a
prossecucao desse designio (note-se que no caso dos estagiarios em analise, 16,9%
beneficiaram de bolsas de reforco BSE-SOC, propor¢do superior a dos estudantes

gue, no mesmo periodo, recebiam bolsas dos Servigos de A¢do Social: 13,9%).

Uma politica mais ativa junto dos estudantes com condicdo material mais
desfavoravel, sobretudo da parte das instituicbes de Ensino Superior, tendo em vista
promover melhor acesso a informacdo sobre as possibilidades ao seu alcance e
prestar mais apoio na procura de solu¢des que facilitem a sua mobilidade, pode
concorrer para ultrapassar os receios que muitas vezes os inibem ou condicionam e
favorecer a sua mais ampla mobilizacdo para a mobilidade internacional. Isto é tanto
mais importante quanto, como se vera a frente, os montantes das bolsas Erasmus séo
considerados, pela larga maioria dos estudantes em mobilidade, insuficientes para

fazer face as despesas que esta implica.

8.1.3. Tipificacdo e caraterizacdo da mobilidade para estagio
Sao cinco os aspetos que importa salientar neste dominio.

Em primeiro lugar, h4& um predominio muito forte de estudantes em mobilidade
provenientes de cursos da area da Saude e Bem Estar (48% dos casos), 0 que se
explica em boa medida por se tratar de cursos com forte componente de formag¢do em
contexto de trabalho. N&o obstante, esse predominio aponta para um padrdo que
apenas parcialmente coincide com os observados mais genericamente no contexto
europeu. Nesse plano comparativo, € de assinalar também a muito fraca expressao de

areas formativas como a educacgéo (menos de 2%) e 0s servigos (4%).

Em segundo lugar, regista-se uma propor¢éo de estudantes em mobilidade no ambito
de curso de mestrado que, ainda que minoritaria (38%), € ja relevante, uma vez que

parece apontar para uma consonancia com o espirito da reforma de Bolonha, que

2 Fonte: PORDATA.
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pressupfe que € precisamente na formacgédo de 2° ciclo que se devem desenvolver
mais intensamente as competéncias especializadas e profissionalizantes. Um recurso
crescente aos estdgios Erasmus para esse efeito indicia uma estratégia passivel de
beneficiar o reforgco das competéncias e dos certificados profissionais dos estudantes,

pelo seu confronto com realidades profissionais e socioculturais diversas.

Num outro plano, e embora nédo se possam dai generalizar conclusdes, as entrevistas
realizadas a estudantes que fizeram mobilidade para Erasmus no 2° ciclo sugerem
igualmente uma estratégia complementar de aproveitamento desta forma de
mobilidade por parte dos estudantes e das instituicdes de Ensino Superior: a sua
utilizacdo para proporcionar condicdes de pesquisa com vista a elaboragdo de
dissertacdes de mestrado em instituicbes de pesquisa e ensino superior com as quais
as instituicdes portuguesas mantém relacdes de cooperacdo académica e cientifica.
Desenham-se aqui, assim, estratégias diversas de recurso a mobilidade Erasmus para

estagio por parte das instituicbes de Ensino Superior e dos estudantes.

Em terceiro lugar, observa-se uma distribuicdo muito desigual dos estagiarios em
funcdo dos seus distritos de proveniéncia residencial (lugar de residéncia antes do

ingresso na universidade).

Como se pode verificar, registam-se valores muito baixos para estagiarios oriundos
dos distritos mais interiores do pais e das regides autbnomas da Madeira e Acores.
Esta distribuicdo estard naturalmente associada a dois fatores: a concentracdo de
populacéo, e sobretudo populacdo jovem, nas cidades da faixa mais litoral do pais; e a
localizacdo das maiores universidades portuguesas nessa mesma faixa. Nao obstante,
€ uma situacdo que recomenda estratégias de estimulo ao refor¢co da mobilidade de
estudantes provenientes de zonas interiores do pais, assim como de incentivo as
instituicdes de Ensino Superior localizadas nessas regides, para que promovam mais

intensamente o0 acesso dos seus estudantes a programas de mobilidade.
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Tabela 9

Distrito de residéncia dos estagiarios Erasmus
(local de residéncia anterior ao ingresso na universidade)

N %
Aveiro 139 6,8
Beja 28 1,4
Braga 176 8,6
Braganca 69 3,4
Castelo Branco 71 3,5
Coimbra 153 7,4
Evora 19 0,9
Faro 70 3,4
Guarda 32 1,6
Leiria 103 50
Lisboa 350 17,0
Portalegre 13 0,5
Porto 410 19,9
Santarém 101 4,9
Setlbal 92 4.4
Viana do Castelo 53 2,6
Vila Real 32 1,6
Viseu 59 2,9
RAA 31 15
RAM 55 2,7
Total 2056 100,0

Fonte: ANPROALYV, Relatorios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

Em quarto lugar, finalmente, ha uma concentracdo muito forte dos destinos da
mobilidade num grupo de paises muito pequeno, com enorme predominio da Espanha
(41,8%). Seguem-se, a grande distancia, a Italia (8,4%), o Reino Unido (7,4%), a
Franca (5,6%), a Bélgica (5,2%) e a Alemanha (4,7%).

O predominio da Espanha reproduz uma tendéncia mais geral da mobilidade Erasmus
a escala europeia. Como se mostra noutro ponto deste estudo, a Espanha ocupava
em 2011/12 o primeiro lugar como destino das mobilidades para estudos e o terceiro
como destino das mobilidades para estagio. No caso das mobilidades com origem em

Portugal, a forte preferéncia por Espanha justifica-se, naturalmente, pela proximidade
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geogréfica, podendo a questdo da lingua e do custo de vida jogar uma importancia
igualmente decisiva. A estes fatores associa-se ainda um outro, também decisivo nas
escolhas dos estudantes, como se confirmara a frente: aos acordos e as redes de
contactos que as instituicdes de Ensino Superior mantém com entidades congéneres
ou outras organizacdes em paises estrangeiros. Conjuntamente, estes fatores seréo,
mais amplamente, em boa medida responséaveis pela fraca dispersao geografica da
mobilidade que os dados revelam, aspeto que limita o alcance dos efeitos pretendidos
pelo programa no que se refere a familiarizacédo e integracdo no quadro europeu mais

vasto.

Tabela 10

Pais de acolhimento dos estagiarios Erasmus

I R

Espanha 859 41,8
Itélia 172 8,4
Reino Unido 153 7.4
Franca 115 5,6
Bélgica 106 53
Alemanha 96 4,7
Poldnia 72 35
Holanda 69 3,4
Republica Checa 63 3,1
Outros paises* 351 16,8
Total 2056 100

Fonte: ANPROALYV, Relatorios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

*Todos com percentagens inferiores a 3%

Em quinto lugar, e no que respeita a duracéo da mobilidade, a dos estagiarios do sexo

masculino é tendencialmente mais prolongada que a dos estudantes do sexo feminino.

Uma larga maioria (quase dois ter¢os) usufrui de uma mobilidade de 2,1 a 4 meses.
Mas se 63,5% se situam nesse patamar de duragdo da mobilidade, 68,2% das
mulheres e s6 54,2% dos homens caem nesse patamar. Quanto mais prolongados séo
os periodos de mobilidade, mais elevada é a tendéncia para que os homens sejam

predominantes (21,3% fazem estagios com duracdo de 4,1 a 6 meses; mas enquanto
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a percentagem de homens nesse escaldo é de 25,5%, a de mulheres é apenas de
19,2%).

Quase residuais, os estagios com duracao de 6,1 a 8 meses e com mais de 8 meses,
gue abrangem respetivamente 7,4% e 7,6% dos 2056 estagiarios em mobilidade em
2010-2011 e 2011-2012, apresentam uma sobrerepresentacdo masculina ainda maior:
10% dos homens caem nesses dois patamares, contra apenas 6,1% e 6,4% das
mulheres, respetivamente. Apesar da sobrerrepresentacdo feminina no contingente
global de estudantes em mobilidade para estagio, as mulheres tendem portanto a

realizar estadias no exterior mais curtas.

8.1.4. Preparacédo da mobilidade

Quais as motivagdes que levam os estudantes a sair em mobilidade para estagio no

ambito do programa Erasmus?

Para explorarmos mais detalhadamente esta questao, realizamos uma analise fatorial
dos fatores de decisdo. Os resultados permitem-nos distinguir 3 fatores. Estes 3
fatores, que explicam 58% da variancia (KMO com adequacéo de 0,815), revelam que
os estudantes decidem estudar fora de Portugal por 3 ordens de distintas de razdes,

agrupadas em outros tantos fatores.

Um primeiro fator, que é aquele que retém maior poder explicativo das decisdes dos
alunos, agrupa motivos que tém a ver com o desejo de valorizagdo curricular. Sair
para o estrangeiro para se ter acesso a uma oferta curricular alternativa (em termos de
disciplinas e métodos de trabalho), para adquirir e desenvolver conhecimentos e
competéncias, para melhorar o curriculum, para aceder a uma experiéncia de trabalho,
ou para potenciar o futuro profissional (abrindo novas perspetivas e novos mercados
de trabalho) sdo motivos que se agrupam em torno de um fator (que explica 32,9% da
variancia) que podemos designar por “estudar no estrangeiro para valorizar o

curriculum”,

Um segundo fator (que explica 16,7% da varidncia e se situa numa segunda ordem de
importancia), reine motivos que tém a ver com as oportunidades de convivialidade e
de acesso a novas culturas que uma saida para o estrangeiro permite. Neste fator
encontramos razdes que tém a ver com 0 desejo em conhecer novas pessoas e

culturas, a aspiracdo de viver novas experiéncias e, evidenciando-se enquanto aspeto
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cultural e ndo enquanto fator de valorizacdo curricular, a oportunidade de melhorar
conhecimentos linguisticos e praticar uma lingua estrangeira. Poderiamos designar

este fator “estudar no estrangeiro para conhecer novas culturas”.

Um terceiro e ultimo fator, com menor poder explicativo (que explica 8,7% da
variancia), remete para fatores de emancipagdo individual. Neste fator aparecem
associados o desejo de viver num pais estrangeiro e a vontade em ser independente.
Podemos designa-lo por “estudar no estrangeiro para alcancar independéncia e

emancipacao individual”.

Tabela 11

Fatores de decisdo para a saida em mobilidade para estagio no ambito do
programa Erasmus

Componentes

Motivos para estudar fora de Portugal principais ®

Conhecer novas pessoas e culturas 0,816

Ter novas experiéncias 0,768

Ser independente 0,810
Melhorar conhecimentos linguisticos/praticar lingua estrangeira 0,515

Oferta curricular alternativa (disciplinas e métodos de trabalho) 0,623

Aquisicéo e desenvolvimento de conhecimentos e competéncias 0,663

Melhorar o curriculum 0,743
Experiéncia de trabalho 0,750
Futuro profissional/novas perspetivas/novos mercados de
0,731
trabalho
Viver num pais estrangeiro 0,664

Fonte: ANPROALYV, Relatorios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

Nota: KMO 0,815; Teste de Esfericidade de Bartlett com p-valor 0,000; retidos 3 fatores com base na
sugestdo do screeplot (variancia explicada de 58,27%)
# apenas incluidos pesos superiores a 0,5

A par deste perfil de motivagfes, na preparacdo antecipada da mobilidade observa-se
uma clara prevaléncia das universidades de origem e dos respetivos organismos,

professores e técnicos como principais fontes de acesso a informagéo e influéncia das
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escolhas e tomadas de decisédo. Face a esta prevaléncia, os indicadores apontam para
uma fraca autonomia na pesquisa de informacéo e nas escolhas individuais, embora

em alguns aspetos a influéncia de amigos e da internet se faga notar.

E interessante notar que, apesar do reconhecimento da influéncia da universidade de
origem, o apoio prestado por esta no processo de mobilidade, ainda que globalmente
positivo, € avaliado menos positivamente que 0 apoio prestado pela instituicdo de

acolhimento e as pessoas ligadas a esta ultima.

Como se pode ver no grafico abaixo, os estudantes em mobilidade classificam
positivamente o0 apoio prestado antes e durante a sua estadia no estrangeiro,
valorizando no entanto de forma mais vincada os apoios recebidos nos locais de
acolhimento. Esta avaliagdo vai ao encontro de indicagdes colhidas em relatérios
internacionais, que indicam Portugal como um dos paises que menos preparagao

prévia proporciona aos beneficiarios da mobilidade.

Grafico 9

Classificagao do apoio prestado antes e durante a estadia no estrangeiro (média)

43

42

39

38

37

36

35

34

33

Apoio de professores da
Universidade de origem

Apoio da Universidade de
origem

Apoio ca
Universidade/empresa de
cohimento

Estudantes da Unversidade
de acolhimento/Colegas de
frabalho na empresa de
acolhimento

Apcio de outros esiudenies
Erasmus esirangeiros na
Universidade/Empresa de

acolnimento

Apoic de professores da
Universidade de
acolnimenta/Orientador da
estégio na empresa dz
acolhimento

[ahedia

3,67

377

416

416

422

Fonte: ANPROALYV, Relatérios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12
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Desta avaliacdo, uma andlise fatorial permite extrair 3 fatores que revelam a
importancia das condicées de acolhimento, do apoio concedido na instituicdo de
origem e do apoio obtido junto dos colegas nos paises de destino. Os 3 fatores

explicam 82% da variancia (KMO com adequacéo de 0,684).

Um primeiro fator, que explica 46,17% da variancia, evidencia o apoio prestado antes
e durante a estadia no estrangeiro por parte da organizacdo de acolhimento e o apoio
prestado por professores da universidade de acolhimento ou orientadores de estagio
na empresa de acolhimento. Ou seja, os fatores de enquadramento no destino da
mobilidade sdo sentidos como absolutamente relevantes no dominio do apoio

prestado.

Tabela 12
Andlise fatorial dos apoios prestados antes e durante a estadia no estrangeiro

Componentes

Y
Apoios prestados antes e durante a estadia no estrangeiro principais

Universidade de origem 0,903
Professores da Universidade de origem 0,884

Universidade/Empresa de acolhimento 0,864

Professores da Universidade de acolhimento/Orientador de estagio
na empresa de acolhimento

Estudantes da Universidade de acolhimento/Colegas de trabalho

da empresa de acolhimento 0,729

Outros estudantes Erasmus estrangeiros na Universidade/Empresa 0922
de acolhimento )

Fonte: ANPROALYV, Relatérios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

Nota: KMO 0,684; Teste de Esfericidade de Bartlett com p-valor 0,000; retidos 3 fatores com base na
sugestéo do screeplot (variancia explicada de 81,70%)

& Apenas incluidos pesos superiores a 0,5

Um segundo fator, que explica 21,92% da variancia, tem a ver com 0S apoios na
origem, designadamente os apoios prestados pela Universidade de origem e pelos
respetivos professores. Um terceiro fator, que explica 13,61% da variancia, releva os

apoios dos estudantes da universidade de acolhimento e os colegas de trabalho da

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[92]

empresa de acolhimento, assim como outros estudantes Erasmus estrangeiros no

local de destino.

Finalmente, um aspeto que merece especial destaque, no plano da preparagdo da
mobilidade, é o facto de ser muito minoritario o nimero de estagiarios que frequentou

curso de preparacao linguistica antes ou durante a mobilidade (apenas 25%).

Tabela 13

Nivel de competéncia linguistica na principal lingua utilizada na
universidade/empresa de acolhimento antes e depois do periodo de Estagio
Profissional Erasmus

Excelente 144 7,0 470 22,9
Bom 410 19,9 1117 54,3
Suficiente 799 38,9 335 16,3
Insuficiente 341 16,6 103 5,0
Fraco 362 17,6 31 15
Total 2056 100,0 2056 100,0

Fonte: ANPROALYV, Relatérios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

Este facto contrasta com: a) a elevada percentagem de estagiarios que afirmam que a
partida tinham uma preparacdo linguistica fraca ou apenas suficiente na lingua que
iriam falar; b) a elevada percentagem dos que afirmam que apds a mobilidade a sua
preparagcdo nessa mesma lingua era ja boa ou excelente. Estes resultados sugerem
um processo de aprendizagem linguistica de cariz informal, estimulado pela
experiéncia quotidiana, que constituirdA um dos beneficios mais valiosos e

interessantes da experiéncia de mobilidade.

Ao mesmo tempo, globalmente, sugerem um fraco aproveitamento das oportunidades
proporcionadas pelo programa Erasmus no dominio da aprendizagem de linguas, que,
como vimos, se reflete na fraca dispersdo geografica das mobilidades. As entrevistas
realizadas a estudantes em mobilidade apontam justamente neste sentido, revelando
um aspeto critico: o fraco conhecimento prévio que os estudantes tém acerca da
possibilidade de beneficiarem de um curso de inicia¢@o a lingua do pais de destino. O

problema parece residir fundamentalmente na falta de informag¢é@o atempada a esse
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respeito, o que recomenda um maior esfor¢o das entidades responsaveis em Portugal,
e sobretudo das instituicbes de Ensino Superior e respetivos servicos de apoio a

mobilidade Erasmus, para colmatar essa insuficiéncia informativa.

8.1.5. Integracao e experiéncia no contexto de acolhimento

De uma forma geral, os dados disponiveis apontam para uma integracao facil e
globalmente bem sucedida, tanto no contexto formativo/profissional, como no contexto
sociocultural mais amplo. Os estagiarios declaram niveis de satisfacdo e integracéo
globalmente muito positivos, sugerindo que o contexto proporcionado por esta forma
de mobilidade cria condi¢bes favoraveis a uma mudanga de meio sem dificuldades de

adaptacéo de relevo.

O aspeto mais negativo remete para as dificuldades materiais, relacionadas quer com
0 custo de vida nos paises de origem, quer com as despesas adicionais que a
mobilidade implica, quer ainda, como se referiu atras, com os montantes das bolsas,

considerados insuficientes pela larga maioria dos estagiarios.

A questédo da bolsa merece aqui uma atengéo especial, uma vez que ela é ndo apenas
um fator decisivo nas decisfes e opcbes de saida para mobilidade, mas também um
fator muito condicionante das condi¢cdes em que se realiza a estadia no exterior. Isto é
tanto mais importante quanto, a situacdo de dependéncia financeira da maioria dos
estagiarios em relacédo a familia, que se caracterizou atras, se prolonga nas proprias
condicbes de realizacdo da mobilidade, que é parcialmente suportada por recursos
adicionais a bolsa recebida, que provém fundamentalmente (90% dos casos) da ajuda
de familiares ou amigos. A questdo, aqui, reside fundamentalmente nos custos
adicionais que a mobilidade implica para as familias, porquanto, como mostram
claramente os resultados, as bolsas recebidas se revelam insuficientes para cobrir
esses custos adicionais: na maioria dos casos, as bolsas apenas permitem financiar
uma parte igual ou inferior a metade dos custos com a mobilidade. Também nas
entrevistas realizadas a estudantes, a insuficiéncia da bolsa para fazer face aos custos
€ apontada como um dos aspetos mais criticos e limitativos das suas experiéncias e

da avaliacdo que fazem do programa Erasmus.

A avaliag&o sobre a insuficiéncia da bolsa, junta-se um outro aspeto considerado como
negativo pelos estagiarios: o facto de as bolsas serem, na maior parte dos casos

pagas em varias tranches e, com frequéncia, j& depois de iniciada a mobilidade.
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Quase metade dos estagiarios refere ter recebido a bolsa ja depois de iniciada a
mobilidade ou mesmo, em alguns casos, ja apds esta concluida. E uma larga maioria
(cerca de 65%) recebeu-a em duas ou mais tranches. Como veremos, nas entrevistas,
os estudantes que realizaram mobilidade Erasmus para estagio referem esses aspetos
como particularmente criticos para a sua experiéncia de mobilidade, obrigando a
estratégias de obtencdo de recursos adicionais, que permitissem compensar 0s
atrasos no pagamento das bolsas. Também os resultados do inquérito em analise
apontam no mesmo sentido: entre os que afirmaram ter experimentado dificuldades
financeiras durante a mobilidade: 30,4% referem como motivo o atraso na

transferéncia da bolsa Erasmus e 78,1% referem a insuficiéncia da bolsa.

E importante, neste plano, considerar o valor da bolsa ndo em termos absolutos, mas
antes em termos relativos, na medida em que esse montante ndo permite 0 mesmo

nivel de cobertura nos varios paises de destino.

Para 44,8% dos estagiarios, a bolsa cobriu pelo menos metade das despesas. O
montante da bolsa cobriu pelo menos metade das despesas para 59,2% dos que
realizaram estagios nos paises balcanicos (Croacia, Eslovénia e Turquia), para 51,3%
dos que realizaram estagios em paises da Europa do Sul (Espanha, Franca, Italia,
Grécia e Malta), para 48,9% dos que realizaram estdgios na Europa de Leste
(Bulgéaria, Roménia e Polénia) e nos paises balticos (Estonia, Letonia e Lituania), para
38,7% dos que realizaram estagios na Europa central (Austria, Suica, Republica
Checa, Alemanha, Hungria e Eslovaquia), para 36% dos que realizaram estagios no
Benelux (Bélgica, Holanda e Luxemburgo), para 27,4% dos que realizaram estagio nas
llhas britanicas (Reino Unido, Irlanda do Norte e Republica da Irlanda e para 26,9%
dos que realizaram estagios nos paises escandinavos (Dinamarca, Suécia, Noruega,

Finlandia e Islandia).

Confrontando estes dados com o valor mensal da bolsa, verifica-se ndo haver uma
relagdo direta entre o valor mensal da bolsa e o grau de cobertura das despesas. No
total, 16% dos estagiarios receberam bolsas até 250 euros mensais, 59,6% receberam
bolsas com um valor mensal de 251 a 400 euros e 24,4% receberam bolsas mensais
acima de 400 euros. A tendéncia revela que é nos paises onde o valor mensal das
bolsas é mais elevado que o grau de cobertura das despesas através da bolsa é mais
baixo. Nos paises escandinavos 54,1% receberam bolsas acima dos 400 euros
mensais, 0 que sO beneficiou 51,9% dos que estagiaram nas llhas britanicas, 23,5%

dos que estagiaram na Europa do Sul, 20,7% dos que estagiaram no Benelux, 12,1%
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dos que estagiaram na Europa central, 7,7% dos que estagiaram nos Balcas e 0% dos

que estagiaram na Europa de Leste e paises balticos.

Grafico 10

Bolsa mensal e grau de cobertura das despesas, segundo o pais de acolhimento
(%)

Fonte: ANPROALYV, Relatorios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

Mas que dominios mais agravam o nivel de ndo cobertura dos gastos pelo montante
da bolsa? As despesas de educacao, a alimentagéo, os transportes, 0 alojamento ou

as despesas de cultura e lazer?

Na generalidade dos paises (agrupados por blocos) foram poucos os dominios em que
Os custos com a educacdo é a area onde, genericamente, os estagiarios nao
usufruiram de precos mais acessiveis que aqueles que usufruiam em Portugal. Em
quase todos os grupos de paises cerca de 90% dos estagiarios ndo usufruiu de custos
mais acessiveis com a educacdo. S6 nos paises escandinavos a percentagem dos
que nao usufruiram desce abaixo dos 80%. As areas dos transportes e da cultura e
lazer foram aquelas em que, tendencialmente, se registaram as percentagens mais
baixas (ainda que muito significativas) dos que ndo usufruiram de precos mais
acessiveis. Nos paises da Europa do Sul e Benelux, as percentagens dos que nao
beneficiaram de precos mais acessiveis em todas as areas de realizacdo de despesas
elevam-se sempre acima dos 66%.
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Gréfico 11

Usufruto de precos mais acessiveis do que em Portugal, por categorias,
segundo o pais de acolhimento (%)
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Fonte: ANPROALYV, Relatérios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

Tabela 14

Tendo em conta o balan¢o entre os seus rendimentos e as despesas, cOmo
descreveria a sua situacao financeira durante o periodo de mobilidade Erasmus?

Eur. Bal- llhas BAlti- Escan- Bene-

SIERD n Leste cas Brit cos dinav lux

Muito boa, consegui poupar
dinheiro 27 1,3 1,4 2,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 2,8

Boa, nao tive qualquer
problema 294 143 | 134 165 255 321 8,6 204 9,7 15,6

Razoavel, pude fazer face
as despesas 1266 61,6 64,1 62,0 659 536 532 571 58,1 55,3

M4, tive de cortar muitas
despesas 265 129 124 114 1,0 10,7 21,4 143 17,7 12,3

Muito m4, tive de recorrer a
dinheiro emprestado/
poupancas/ familiares 204 9,9 8,7 8,0 7,6 36 168 8,2 13,7 14,0

Total 2056 100,0 | 1175 237 91 28 173 49 124 179

Fonte: ANPROALYV, Relatorios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12
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A generalidade dos estagiarios (61,6%) descreve a sua situacao financeira durante o
periodo de mobilidade Erasmus como razoavel, na medida em que permitiu fazer face
as despesas. Mas as diferencas entre destinos da mobilidade sdo, neste aspeto, muito
relevantes. As ilhas britdnicas e a Escandinavia ndo chegam aos dois digitos quando
se trata de avaliar como boa a situacéo financeira durante o periodo de mobilidade
Erasmus. Ao passo que um terco dos que concretizaram a mobilidade nos Balcas e
um quarto dos que a concretizaram na Europa de Leste consideram que a situagao
financeira durante o periodo de mobilidade Erasmus foi boa. A Europa de Leste e os
Balcas sdo os dois Unicos grupos de paises onde o somatério dos dois niveis mais
positivos (boa e muito boa) de avaliacao é superior ao somatorio dos dois niveis mais
negativos (ma e muito ma) de avaliacdo. As experiéncias de mobilidade nas ilhas
britanicas (16,8%), Benelux (14%) e Escandinavia (13,7%) sé@o as Unicas que atingem
dois digitos no item de avaliagcdo mais negativa, dado registarem-se percentagens
significativas dos que consideram que a situacdo financeira durante o periodo de
mobilidade Erasmus foi muito ma, uma vez que tiveram necessidade de recorrer a

dinheiro emprestado, a poupancas ou a familiares.

Se a andlise combinada destes dados com os referentes as escolhas dos destinos néo
parecem apontar para uma influéncia muito forte do custo de vida na tomada de
decisédo sobre o pais de destino (como de resto confirmamos mais a frente), ela
mostra também que, apesar disso, as condi¢cdes efetivas em que a mobilidade é
realizada sdo fortemente afetadas pela conjugacéo entre montante da bolsa e pais de
destino. Justificam, por isso, uma avaliacdo ponderada e complexa dos valores das
bolsas, considerando em conjunto critérios que articulem principios de equidade entre
os estudantes, diferencas de custo de vida entre paises e tendéncias na estrutura de

despesas que os estudantes efetivamente realizam.

8.1.6. Avaliac&o da experiéncia de mobilidade

A par com a avaliacdo globalmente positiva da experiéncia de mobilidade para estagio
profissional, destaca-se neste capitulo, a forte valorizagdo das componentes pessoais
e socioculturais dessa experiéncia. E uma valorizagcdo que contrasta um pouco com as
motivagGes declaradas pelos estagiarios como tendo estado na origem da sua decisao
de sair em mobilidade, jA que nestas Ultimas se salientam sobretudo aspetos

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



*

RSP Programa de
AN Aprendizagem ao
kil | ongo da Vida

[STUDD DF
AVALIACAD

< D03 IMPAGTOS

DA MOBILIDADE
PARA ESTAGIOS

O presente documento resulta do estudo de avaliacao dos impactos das acdes de mobilidade para
estagio realizadas ao abrigo dos programas Erasmus, na sua vertente de mobilidade para estagios, e
Leonardo da Vinci, nos publicos-alvo formagao profissional inicial e pessoas presentes no mercado de
trabalho. Promovido pela Agéncia Nacional PROALV com o apoio do POAT FSE, foi realizado pelo CES

(Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra).

Na atual conjuntura politica, econédmica e social, e
num momento de transicdo entre programas
comunitdrios, as mobilidades para estagio ganham
um peso crescente — nacional e europeu -,
potenciado pelo langamento do Quadro Estratégico
para a Cooperagao Europeia no dominio da Educagao
e Formacgdo 2020, que reforca as prioridades da
mobilidade e da aprendizagem ao longo da vida como
objetivos estratégicos.

AN PROALV

A Agéncia Nacional para a Gestdo do Programa Aprendizagem ao
Longo da Vida é uma estrutura de missdo criada para assegurar a
gestdo do Programa Aprendizagem ao Longo da Vida, cujo objetivo
é contribuir para o desenvolvimento da Unido Europeia enquanto
sociedade avangada baseada no conhecimento.

POAT/FSE

Este estudo enquadra-se portanto neste contexto,
evidenciando a importancia da construcdo e reforgo
das estratégias de avaliagao para aferi¢do de impactos
que esclarecam a relevancia atual destas medidas e
permitam construir opgGes sélidas para a gestdo dos
programas futuros. No atual momento de crise
econdémica e social, promover a mobilidade e a
cooperacdo na Europa para fins de aprendizagem
serd, porventura, o trunfo mais poderoso para
aprender e ensinar, para inovar, para criar valor e
futuros empregos, fomentando simultaneamente a
dimensao europeia e a responsabilidade social.

CES

O Centro de Estudos Sociais (CES) da Universidade de Coimbra é um
Laboratério Associado do MCE, desde 2002, vocacionado para a
investigacdo e formacgdo avangada nas diversas dreas das ciéncias
sociais e humanas.

O Programa Operacional de Assisténcia Técnica do Fundo Social Europeu é um Programa Operacional que enquadra as agdes com caracteristicas
transversais na o¢tica de intervencdo do QREN (Quadro de Referéncia Estratégica Nacional) e na perspetiva do FSE (Fundo Social Europeu),
independentemente da sua natureza operacional ou estratégica, apoiando diversos aspetos, nomeadamente através da monitorizagdo da ac¢do do
FSE, nos varios planos em que esta atividade tem de ser realizada ao longo do periodo de programagéo. Presta apoio, entre outros, a estudos que
permitem analisar a contribuicdo do FSE as atividades associadas a implementagao de politicas publicas nacionais de educacédo, emprego, formagéo
e igualdade.

B ~gq %

agéncia nacional ~s,§ §

proalv,i

programa aprendizagem g
ao longo da vida




[98]

relacionados com a valorizagdo curricular e a aprendizagem profissional, como vimos

atras.

Tabela 15
Avaliacdo da experiéncia de mobilidade em diferentes planos

n egMaltJii\tg NG rll\I eenr;rl npeogsailgx: FEsyE Polzliltjii\tg
Social e cultural 0,3 0,5 3,7 33,9 61,6 100,0
Pessoal 0,2 0,2 2,3 29,4 67,9 100,0
Formativo/Estagio 0,5 2,0 6,5 37,7 53,3 100,0
Networking 0,9 2,1 19,8 44,9 32,3 100,0

Fonte: ANPROALYV, Relatérios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

Tabela 16
Importancia atribuida a diversos fatores na deciséo de fazer mobilidade

Pouco Nem pouco

impor- nem muito

tante importante
Viver num pais estrangeiro 0,6 2,5 6,8 45,9 44,2
Conhecer novas pessoas e culturas 0,1 0,8 1,8 33,5 63,7
Ter novas experiéncias 0,0 0,3 2,0 26,2 71,4
Ser independente 2,5 6,0 18,4 35,7 37,4

Melhorar conhecimentos
linguisticos/ praticar lingua

estrangeira 0,1 1,2 50 30,3 63,4
Oferta curricular alternativa

(disciplinas e métodos de trabalho) 0,9 2,1 7,7 31,5 57,8
Aquisic&o e desenvolvimento de

conhecimentos e competéncias 0,1 0,1 2,5 23,2 74,0
Melhorar curriculo 0,1 0,3 4,1 22,7 72,8
Experiéncia de Trabalho 0,2 0,3 2,9 20,1 76,4

Futuro profissional/novas
perspetivas/novos mercados
trabalho 0,1 0,4 3,1 19,3 77,1

Fonte: ANPROALYV, Relatdrios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12
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Na verdade, o equilibrio entre, de um lado, componentes de aprendizagem e
satisfacdo pessoal e sociocultural e, do outro, componentes de aprendizagem e
satisfacdo profissional € um dos aspetos que mais importa explorar na avaliagdo do
que representa a experiéncia de mobilidade para os seus beneficiarios. Este € um

aspeto que varia também em funcéo dos paises de destino.

Grafico 12

Estagiarios que avaliaram como “muito satisfatorio” o alojamento, a alimentacéao
e a cultura e lazer nos paises de realizacdo do estagio (%)

Fonte: ANPROALYV, Relatorios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

A cultura e lazer sdo o aspeto da condicdo de vida enquanto estagiario Erasmus mais
valorizado, designadamente entre aqueles que realizaram 0 seu estagio na Europa de
Leste (70,3% avaliaram como muito satisfatério). Segue-se o alojamento, onde se
evidenciam os paises escandinavos, como sendo 0s que recolheram mais respostas
no nivel “muito satisfatério”, e os paises balcanicos, os que recolheram menos
respostas nesse nivel de satisfacdo. Todavia, sdo os paises balcanicos os que mais
se destacam na avaliacdo da alimentacdo (o aspeto da condi¢do de vida que foi o
menos satisfatoriamente avaliado dos 3 aqui focados), sendo este o Unico grupo de
paises que recolheu mais de metade das respostas (53,6%) no nivel “muito
satisfatorio”.

No que se refere a relacdo com as organizagbes de acolhimento, os niveis de

satisfacao retirados do periodo de Estagio Profissional Erasmus sdo, em geral, muito
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elevados. A percentagem de respostas daqueles para quem o estagio ficou aquém
das expectativas ou nao satisfez é residual. Para 23,4% o0 estagio satisfez
parcialmente e para cerca de trés quartos satisfez totalmente (46,8%) ou superou as
expetativas (25,4%).

Ainda assim registam-se niveis de satisfacdo diferenciados consoante o pais de
destino. Os beneficiarios dos programas de mobilidade que realizaram estagios
Erasmus na Europa do Sul, Europa Central, Europa de Leste, paises balticos e
Escandinavia, assinalam niveis de satisfacdo total ou de superacao das expetativas na
ordem dos 70%. As percentagens de avaliagbes do mesmo tipo elevam-se a 77,1%
dos que realizaram estdgios no Benelux e a 86,7 dos que realizaram estagios nas
ilhas britanicas. E nos Balcds (53,5%) que a satisfacdo total ou superacdo das

expetativas é mais baixa.

Acresce, por outro lado, que o tempo de duracdo da bolsa é um fator que parece
contribuir para 0 aumento dos niveis de satisfagdo, sendo o tempo de mobilidade de
pelo menos 6 meses crucial para garantir elevados niveis de satisfacdo (satisfacédo
total ou de superacdo das expetativas) com a universidade/empresa de acolhimento,

em relagcdo as expectativas iniciais, acima dos trés quartos.

Grafico 13

Estagiarios que indicaram estar totalmente satisfeitos ou ter visto as suas
expetativas superadas em relagdo a universidade/empresa de acolhimento (em
funcédo da duracdo do periodo de mobilidade) (%)

Até 3 meses
De 3,12 4,5 meses
De 4,51 3 6 meses

Mais de 6 meses

Fonte: ANPROALYV, Relatorios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12
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Tabela 17
Duracédo do periodo de mobilidade por blocos de paises

Duracgao da Eul Eur

mobilidade Centra Leste

Até 3

meses 512 24,9| 228 16,4 30,8 25,0 17,3 53,1 50,8 28,5
De 3,1a

4,5 meses 928 45,1| 50,3 41,8 49,5 35,7 38,2 40,8 29,8 33,5
De 4,51 a

6 meses 307 14,9 155 20,3 11,0 17,9 13,3 6,1 11,3 12,3
Mais de 6

meses 309 151| 114 21,5 8,7 21,4 31,2 0,0 8,1 25,7
Total 2056 100,0( 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: ANPROALYV, Relatorios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12

A maior parte (45,1%) das acdes de mobilidade tem uma duracdo de 3 a 4 meses e
meio. Admitindo que a relacéo causal nos coloca perante a hipétese de que a duracéo
da mobilidade explica o nivel de satisfacdo (sendo menos plausivel admitir que os
estagiarios escolham previamente os tempos de duracdo da mobilidade em funcéo de
uma expectativa de satisfacdo antecipada), os custos da mobilidade, se medidos em
distancia geografica em relagdo a Portugal, explicam, em grande parte, a duracao dos
periodos de mobilidade. Os periodos tendem a ser mais curtos a medida que a
distancia aumenta. Metade das ac¢des de mobilidade realizadas na Escandinavia e nos
paises balticos teve uma duracdo de até 3 meses. Nestes dois blocos de paises é
muito nitido que a percentagem de ac¢Bes de mobilidade ai realizadas vai caindo a
medida que a duragdo da mobilidade aumenta. O terceiro bloco de paises com uma
percentagem mais elevada nas acdes de mobilidade mais curtas é a Europa de Leste,
com 30,8%.

Porém, a hipétese de que os beneficiarios da mobilidade Erasmus para estagios
tentem obter periodos de mobilidade de mais longa duracdo nos paises que
consideram ser mais relevantes para a sua formacdo e empregabilidade ndo é uma
hipétese descartavel. Ou seja, é plausivel admitir que a satisfacdo retirada da

realizacao do estagio resulte de uma expetativa inicial que acaba por ser confirmada
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com a propria realizac@o do estagio, funcionando como uma espécie de profecia auto
realizavel. Esta hipdtese sustenta-se no facto de ser precisamente nos blocos de
paises de que os estagiarios retiram maior nivel de satisfacdo (Benelux, com 77,1%, e
llhas Britanicas, com 86,7%, nos niveis de satisfacéo “Satisfacao total” ou “Superacao
das expectativas”) que a percentagem de estadias mais longas é mais elevada (25,7%
das ac¢Bes de mobilidade realizadas no Benelux e 31,2% das a¢des realizadas nas
llhas britAnicas tém uma duracdo superior a 6 meses). Menos relevante para
determinar a duracéo da bolsa parece ser o custo financeiro associado a mobilidade.
Ainda que se possa admitir a possibilidade que a tendéncia para que a duracdo da
mobilidade nos paises escandinavos seja curta devido a perce¢éo de que ai 0s custos
de vida sdo elevados, considerando que a mesma percecdo se estende as ilhas
britanicas e que ai as mobilidades de mais longa duragéo s&o praticamente o dobro
das mobilidades de mais curta duragéo, é sensato supor que a antecipacao dos custos
de vida ndo determina a duracéo do periodo de mobilidade ou que os estagiarios ndo

tém antecipadamente uma nog¢édo exata dos custos de vida.

Por ultimo, ressalta também uma atitude relativamente otimista face aos beneficios
que o estagio Erasmus pode trazer em termos de oportunidades profissionais, que se
conjuga com uma razoavel abertura, no plano declarado, para a procura de

oportunidades fora de Portugal.

Tabela 18
Expetativas sobre efeitos da experiéncia de mobilidade

Concordo N&o concordo Discordo

totalmente Concordo nem discordo Discordo totalmente

A experiéncia Erasmus tera
um impacto positivo na
minha carreira profissional 58,0 37,1 4,1 0,4 0,3

A experiéncia Erasmus
ajudar-me-a a encontrar um
emprego 18,3 40,4 36,0 4,1 1,2

A experiéncia Erasmus

podera proporcionar-me

oportunidades de trabalho

noutro pais Europeu 31,8 50,9 15,0 15 0,8

Depois da minha

experiéncia Erasmus estou

mais predisposto/a a

trabalhar noutro pais

Europeu 54,1 35,6 8,8 1,1 0,4

Fonte: ANPROALYV, Relatérios Integrados SMP 2010/11 e 2011/12
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Esta aparente disponibilidade para ver no espaco europeu um espaco de
oportunidades tanto pode estar diretamente associada a um efeito da experiéncia de
mobilidade, como a um efeito de conjuntura, relacionado com o atual contexto de crise
economica e de emprego em Portugal. Este € um aspeto que tem emergido
igualmente nas entrevistas que estdo a ser realizadas e que sera explorado de forma

mais detalhada na respetiva andlise.

8.2. ANALISE DOS RESULTADOS DO INQUERITO COMPLEMENTAR (CES)

Como se referiu, optou-se neste estudo pela realizagdo de um inquérito complementar
aos estudantes que realizaram mobilidade Erasmus para estdgio, tendo em vista
complementar a informacdo disponivel no Relatério Integrado de mobilidade,
aprofundar algumas linhas analiticas consideradas pertinentes e obter um instrumento
que facilitasse a comparagdo com procedimento semelhante utilizado para a

abordagem dos estagiarios Leonardo da Vinci.

Com base na utilizacdo das bases de dados da ANPROALY relativas aos beneficiarios
do programa Erasmus para estigios em 2010/11 e 2011/12, os questionarios foram
realizados online. Obtiveram-se 702 respostas vélidas, que constituem a amostra
cujos resultados se apresentam aqui. Deve ter-se em atencéo, na interpretacdo dos
resultados, que existe uma descoincidéncia temporal entre este inquérito e os dados
dos Relatorios Integrados de mobilidade, analisados na seccéo anterior. Estes Ultimos
foram respondidos na sequéncia imediata da mobilidade, enquanto o presente
inquérito, realizado em agosto/setembro de 2013, foi respondido por beneficiarios do
programa Erasmus para estagios que fizeram a sua mobilidade ha ja algum tempo
(entre 1 e 3 anos) e que, por isso, na sua maioria, ja terminaram o ciclo de estudos em
gue essa mobilidade foi realizada. Este era, de resto, um dos objetivos do inquérito:
conseguir captar, decorrido algum tempo da experiéncia de mobilidade para estagio,
alguns dos seus impactos sobre as trajetérias e as perce¢cdes dos beneficiarios.

8.2.1. Caracterizacdo sociodemografica da amostra

Na amostra do inquérito CES/Erasmus Estagio predominam uma vez mais as
respondentes do sexo feminino, que representam 64,3% do total, sendo os

respondentes do sexo masculino 35,7%. Do ponto de vista da distribui¢c@o etaria, que
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varia entre os 20 e os 42 anos, a esmagadora maioria dos respondentes situa-se,
como seria de esperar, nos escaldes entre os 22-26 anos e o0s 27-31 anos
(respetivamente 78,7% e 17,4%), as faixas que, subtraindo os 1 a 3 anos que
decorreram desde o momento da mobilidade, correspondem a fase em que
frequentavam o Ensino Superior. O forte peso dos respondentes com idade entre os
22 e os 26 anos remete, naturalmente, para o facto de a maioria ter realizado

mobilidade para estagio no 1° e 2° ciclos (licenciatura e mestrado).
Grafico 14
Grupos etérios dos inquiridos Erasmus estagios (%)*

0,9%
3,0% [

17,4%

m17-21
m22-26
27-31

B 32 e mais

* Para assegurar a comparabilidade com os respondentes ao inquérito
dirigido a participantes no programa Leonardo da Vinci, que sao em
média mais jovens, utilizam-se aqui 0s mesmos grupos etarios, embora o
respondente mais jovem nesta amostra tenha 20 anos.

Particularmente interessante nesta amostra € o facto de uma parte significativa dos
respondentes (25%) residirem atualmente fora de Portugal. Tendo em conta que, na
altura em que realizaram estagio Erasmus todos estudavam em Portugal e que a
esmagadora maioria (90,1%) sdo de nacionalidade portuguesa, este facto revela uma
mobilidade geografica assinalavel, causada essencialmente por razbes de ordem
laboral (dos 172 inquiridos que residem fora de Portugal, 128 declaram trabalhar
também fora de Portugal). E, para essa mobilidade, os dados sugerem uma influéncia

consideravel do estagio Erasmus.

E certo que a atual conjuntura de crise de emprego no pais tem vindo a promover o

incremento da emigracgdo, inclusivamente entre os jovens adultos e 0s mais
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qualificados, e, portanto, o efeito de mobilidade geografica aqui observado deve ser
associado a essa tendéncia. Mas as respostas ao inquérito revelam igualmente a
influéncia do estdgio Erasmus nas trajetorias de migracéo dos inquiridos. Com efeito,
de entre os respondentes que declaram residir atualmente fora de Portugal, 61,5%
dizem que a escolha do pais onde residem foi influenciada pelo estagio que
realizaram. Na maioria desses casos (57,7%), essa influéncia traduziu-se na escolha
do pais onde haviam realizado o estagio. Nos restantes casos, 0s respondentes
declaram ora que o estagio lhes permitiu 0 contacto com oportunidades de vida
noutros paises (22,7%), ora que 0s motivou para ir viver e trabalhar no estrangeiro
(19,6%).

Do ponto de vista da atual ocupacdo, quase metade (48,8%) declara-se como
trabalhador (sendo que uma parte na condicdo de trabalhador-estudante). A proporcéo
de inquiridos que afirmam ser ainda estudantes (incluindo uma vez mais 0s que se
declaram trabalhadores-estudantes) ronda os 25% do total. E elevado o nimero de
inquiridos que dizem estar desempregados ou a procura de 1° emprego (18%).

Gréfico 15
Ocupacdo atual dos inquiridos Erasmus estagios (%)
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Entre os inquiridos que exercem atividade econdmica, a grande maioria (91,2%) fa-lo
na condi¢cdo de trabalhador por conta de outrem, representando os trabalhadores
independentes 7,2%, os patrdes 0,5% e os trabalhadores em negocio de familia 1,1%.
No que se refere aos setores, ha um claro predominio dos servigcos médicos e sociais
e de outros servigos (respetivamente 35,9% e 31,1%), em consonancia com o que
haviamos constatado na seccdo anterior relativamente as principais areas de
formacao dos estagiarios (Salde e Bem Estar predominava claramente). De entre os
restantes setores, com muito menor expressdo destacam-se a hotelaria e turismo
(7,6%), o comércio (6,6%), a producdo industrial (6,1%) e a educacdo e formacgéo
(5,3%).

Quanto ao local onde é exercida essa atividade econdmica, merece destaque o facto
de cerca de um terco daqueles que trabalham o fazerem fora do pais: 15% no pais
onde fizeram estagio Erasmus e 17,5% noutro pais estrangeiro. Estes dados vao ao
encontro do que acima se afirmou sobre as trajetdrias de mobilidade internacional de
uma parte da amostra e dos efeitos que nessas trajetdrias teve a mobilidade Erasmus

para estagio.

No que se refere a escolaridade, 83,6% declaram ter completado licenciatura,
enquanto 5,7% se encontram ainda a frequentar este nivel de ensino; 44,2%
completaram mestrado, enquanto 13,1% o estdo a frequentar; e 0,3% completaram

doutoramento, enquanto 21,4% declaram estar a frequenta-lo atualmente.™

Finalmente, no plano demografico, importa olhar para alguns tragos sociograficos dos
pais dos inquiridos, que sdo importantes para, em complemento aos aspetos ja
analisados na sec¢do anterior, enquadrar os diferentes contextos por referéncia aos

guais se processa a mobilidade.

13 £ observavel uma descoincidéncia entre o que é declarado pelos inquiridos nesta pergunta e
as respostas dadas a pergunta sobre a ocupacdo atual. O namero de inquiridos que nesta
pergunta declaram estar a estudar é superior ao daqueles que na pergunta sobre a ocupagéo
atual se identificam como estudantes. Isto deve-se ao facto de nesta Ultima pergunta, alguns
inquiridos que estudam e trabalham ao mesmo tempo, ndo se reconhecerem como
trabalhadores-estudantes, por ndo usufruirem formalmente desse estatuto e, assim, se
identificarem apenas como trabalhadores. Note-se também que o somatoério daqueles que
declaram ter completado licenciatura, mestrado e doutoramento ultrapassa largamente os
100%, uma vez que existem muitos casos cumulativos, isto €, de inquiridos que ja completaram
dois ou mesmo os trés graus de ensino superior.
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Tal como acontece com os inquiridos, também a maioria dos seus pais sdo de origem
portuguesa: apenas 9,5% dos pais e 11% das maes nasceram fora de Portugal. Mais
relevante que isto, no entanto, é o facto de uma parcela importante dos progenitores
ter vivido durante algum tempo (pelo menos 3 anos) no estrangeiro. Isso aconteceu
com 28,4% dos pais e 21,5% das maes o0 que, conjugado com os dados anteriores,
significa que uma parte dos inquiridos tinha j4 na familia algum historial de migracéo
internacional. E também relevante constatar que o dominio de linguas estrangeiras no
contexto familiar € um facto evidenciado por um pouco mais de metade dos inquiridos:
em 54,7% dos casos o pai fala pelo menos uma lingua estrangeira e em 51,9% dos
casos também a mée o faz. Essa familiaridade ajuda a explicar que, para uma boa
parte dos estagiarios Erasmus, apesar do fraco recurso a cursos de linguas no
momento da mobilidade, a questdo da lingua ndo surja nas suas avaliagdes como um

obstaculo ou uma dificuldade com forte importancia.

8.2.2. Pré-estagio

Para complementar a analise dos relatérios integrados de mobilidade no que diz
respeito aos aspetos que pesaram na escolha dos lugares e das instituicbes de
acolhimento do estagio, o inquérito CES aos estudantes que realizaram mobilidade
Erasmus para estagio incluiu uma nova bateria de itens que testam a motivacdo
subjacente a escolha do lugar e da instituicAo de estagios, avaliados pelos
respondentes numa escala de importancia de 1 a 10 (em que 1 corresponde a nada
importante e 10 a muito importante). A andlise dos valores médios das respostas a
esses itens permite algumas constatacdes adicionais as que haviam sido feitas na

secc¢do anterior.

Como se pode verificar pelo gréafico, destacam-se, entre os fatores mais valorizados na
escolha, dois que estdo associados ao que atrds se designou como valorizagdo
curricular e que constituia o principal fator motivacional: o plano de estagio
proporcionado pela instituicdo de acolhimento e a reputacdo dessa instituicdo. A par
dessa forte valorizacdo da instituicdo de acolhimento e das mais valias que ela pode
somar ao curriculo individual, surgem trés fatores adicionais, que remetem para as
condicbes socioculturais e socioecondmicas locais: por ordem de importancia, a
cidade e o pais de destino, a lingua falada na instituicdo de acolhimento e o custo de

vida local.
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Gréfico 16

Importéancia de diversos fatores na escolha do lugar e instituicdo de acolhimento
(pontuacdo média numa escala de 1 a 10)
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estagio na universidade de origem
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acolhimento

Reputacéo da instituicdo de acolhimento
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instituicdo de acolhimento | '
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Menos relevantes sdo considerados os aspetos relacionados com dimensdes pessoais
e afetivas, como conhecer pessoas no pais ou na instituicdo de acolhimento ou ir
acompanhado por amigos ou colegas. N&ao obstante, cerca de metade dos inquiridos
(51,8%) afirma ter estado acompanhado, durante o estagio, por outros estagiarios
provenientes da sua universidade de origem. Mas é verdade também que, entre estes,
é baixo o nimero (25%) daqueles que afirmam que isso foi uma condicdo importante
para a sua decisdo de sair em mobilidade.

A recomendagdo dos responsaveis da universidade de origem, apesar de merecer
uma pontuagdo positiva, aparece nesta hierarquia também pouco valorizada, em
aparente contraste com a forte influéncia que Ihe reconhecemos na andlise
apresentada na seccdo anterior. E de admitir que esta diferenca se prende com a
distancia temporal ao processo de candidatura a mobilidade e, portanto, também com
algum distanciamento relativamente a universidade de origem. Na percecdo dos
inquiridos, depois de decorrido mais tempo sobre a experiéncia de mobilidade,

pesardo agora mais, na reconstituicdo das suas motivacgdes iniciais, aspetos mais
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relacionados com a propria experiéncia no exterior e com a reavaliacdo que foram

fazendo em fungéo dos seus trajetos de vida posteriores.

Quando questionados sobre se foram para o pais e para a entidade que mais queria ir
realizar o estdgio, a maioria dos respondentes referem que sim: 76% declaram que
foram para o pais que mais queriam e 83% indicam que foram para a instituicdo que

mais queriam.

As principais razdes referidas pelos inquiridos que declaram néo ter podido optar pelo
local ou instituicbes da sua preferéncia apontam para: condicionalismos
administrativos associados a universidade de origem (ofertas disponiveis, auséncia de
acordos com instituicdes ou paises desejados, falta de meios ou tempo para procurar
instituicdes mais adequadas, critérios de hierarquizacdo dos candidatos para escolha
dos lugares disponiveis); indisponibilidade de algumas instituicdes contactadas para

receberem estagiarios; custo de vida elevado nos paises pretendidos.

O inquérito permite igualmente analisar em detalhe o tipo de organizacdes de

acolhimento dos estagios.

Como se pode verificar, € muito elevado o peso das instituicbes de ensino e de
investigacdo, que, juntas, totalizam 47,2% do total. Este dado sugere ndo apenas o
peso que as instituicbes congéneres tém na rede de contactos mobilizaveis pelas
instituicdes de ensino superior para efeitos de estagios, mas também que uma parte
das mobilidades Erasmus para estdgio sdo utlizadas para proporcionar aos
estudantes periodos de trabalho de pesquisa em unidades de investigacdo e ensino
superior que, quando se trata de estudantes de 2° e 3° ciclo, estdo com frequéncia

associados a preparacédo das respetivas dissertacées e teses.

Em paralelo, destaca-se o muito forte peso de instituicdes publicas, revelando uma
ainda insuficiente capacidade de mobilizagdo e cooperagcdo com empresas do setor

privado.

Finalmente, merecem destaque dois tipos de instituicdes particulares: as instituicdes
de saude (hospitais, clinicas, centros de salde, cujo valor pode estar subestimado, por
ser possivel gue alguns respondentes as tenham classificado em instituicdes publicas)
e os hotéis, que se destacam entre as empresas privadas. No primeiro caso, a
expressao forte das instituicées de salde reflete o peso da area de formacgéo “Saude e
Bem Estar” que, como haviamos ja constatado, € muito elevado entre o contingente de

beneficiarios Erasmus em estudo.

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[110]

Grafico 17
Tipo de instituicbes de acolhimento dos estagios (%)
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Um outro aspeto relevante na analise da fase de decisdo e preparagédo da mobilidade
prende-se com a situacdo especifica dos trabalhadores-estudantes. Considerando as
dificuldades particulares de compatibilizacdo entre trabalho e saida do pais para
estagio que essa condicdo coloca, limitando eventualmente a disponibilidade dos
trabalhadores-estudantes para se envolverem em processos de mobilidade, o inquérito
procurou avaliar que estratégias seguiram para lidar com essa questdo. Os resultados
mostram que, entre os que decidiram fazer mobilidade, a maioria conseguiu ndo cortar
vinculo com o emprego que mantinha no momento anterior a saida. Com efeito, dos
105 estudantes que trabalhavam nessa altura, 50% declararam ter interrompido o
trabalho durante o periodo de mobilidade, 14% declararam ter mantido o trabalho e

36% declararam ter abandonado definitivamente o trabalho.

Estamos assim perante um elevado nimero de casos em que os trabalhadores-
estudantes conseguiram negociar a sua saida para estagio sem p6r em causa 0
emprego. Naturalmente, esta constatacdo ndo pode ser generalizada e uma avaliacao
mais consistente das condicbes em que se pode promover uma maior participacdo
deste tipo de estudantes em processos de mobilidade para estdgio exigiria informacao
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sobre todos aqueles que, desejando fazé-lo, ndo se candidataram sequer, por nao

encontrarem maneira de compatibilizar emprego e saida para estagio.

8.2.3. Estagio

Para além das dimens0es ja analisadas na secao anterior, exploraram-se no inquérito
CES outras dimensdes relevantes da experiéncia de estagio e de estadia numa cidade

e num pais estrangeiro.

Uma dessas dimensdes remete para a avaliacdo do grau de experimentacdo e
conhecimento de outras realidades socioculturais durante o periodo de estagio, seja a

do lugar de destino, sejam outras no espago europeu mais préoximo.

Para a larga maioria dos inquiridos, o tempo de mobilidade foi também aproveitado
para conhecer melhor o pais de destino. Como se pode observar no grafico abaixo,
apenas uma pequena parte dos respondentes (13,6%) afirma néo ter viajado para
outros lugares, fora da cidade onde estava a estagiar. Entre estes, as principais razées
apontadas para isso sdo a escassez de tempo (48,8% dos casos) e dificuldades

financeiras (41,9%).

Gréafico 18

Durante o periodo de mobilidade, viajou para outros lugares dentro do pais para
o0 conhecer melhor? (%)
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Grafico 19
Durante o periodo de mobilidade, aproveitou para conhecer outros paises? (%)
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Se, como os dados mostram, o contributo da mobilidade para o melhor conhecimento
do pais de acolhimento foi muito relevante, a saida para estagio foi igualmente,
embora com menor expressao, uma oportunidade para conhecer outros paises e,
portanto, para alargar os horizontes geoculturais de uma boa parte dos inquiridos.
40,9% declaram ter aproveitado para conhecer pelo menos mais um pais. Neste caso,
entre os que ndo aproveitaram essa oportunidade, o custo com a viagem para outro(s)
pais(es) aparece como a razdo mais invocada (50,1% dos casos), seguindo agora a
escassez de tempo deixado livre pelo estagio (37,7%).

Para além do conhecimento de novas realidades socioculturais, procurou-se também
compreender em que medida o periodo de mobilidade serviu para construir novas

amizades e relacbes sociais, e, assim, alargar o campo relacional dos inquiridos.

Os resultados mostram que, efetivamente, a mobilidade contribuiu para alargar esse
campo relacional, através da constituicdo de novas amizades e conhecimentos: 96%
declaram ter feito novos amigos residentes no pais de acolhimento, 79% novos
amigos residentes em outros paises e 64% novos amigos portugueses. Mais
importante que esta constatacéo, séo dois factos conjugados: que, numa larga maioria
dos casos, os inquiridos mantém atualmente contactos regulares com esses novos
amigos; e que as novas amizades se fizeram principalmente com nativos de outros
paises, em particular dos paises de acolhimento do estagio. Isto reforca ndo apenas o
impacto da mobilidade no alargamento das redes sociais dos beneficiarios do
Erasmus, mas indicia também uma boa integracdo nos locais de acolhimento, como
haviamos constatado atras.
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Gréafico 20

Mantém contactos regulares com os novos amigos feitos durante o periodo de
estagio? (%)
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O alojamento é outra das questdes a merecer atengao, ja que se trata de um aspeto
logistico de enorme importancia para a preparacdo da mobilidade e o seu sucesso.
Apesar do fraco grau de autonomia dos estudantes em mobilidade que, na seccao
anterior, constatdmos no plano das escolhas dos lugares de destino, na procura de
alojamento a iniciativa e a autonomia individuais revelam-se maiores. Na maioria das
situacdes, o alojamento foi encontrado por meios préprios. Em 56,9% dos casos, 0s
inquiridos encontraram alojamento sozinhos ou com apoio de familiares e amigos. Nos
restantes casos, destaca-se 0 apoio prestado pela instituicdo de acolhimento (34,7%).
Uma vez mais, 0 apoio da universidade de origem revela-se mais fraco, tendo sido
indicado como relevante na quest&o do alojamento por apenas 8,3% dos inquiridos. E
um dado que contrasta com as experiéncias dos estudantes em mobilidade Leonardo
da Vinci, para os quais, como veremos mais a frente, o apoio prestado pelas

instituices de origem e de acolhimento é muito mais relevante.

8.2.4. Percecéo e avaliagcdo do estagio

Para aprofundar o conhecimento sobre a percecdo e a avaliagao que os inquiridos
fazem da sua experiéncia de mobilidade Erasmus para estagio, construi-se uma ampla

bateria de indicadores que testam o impacto atribuido a mobilidade em diferentes
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planos da sua vida: o plano das aprendizagens e aquisi¢des socioculturais; o plano
das competéncias formativas e profissionais; e finalmente o plano das competéncias e
capacidades pessoais. Para esse efeito, os varios indicadores foram sujeitos a uma
escala de 1 a 10, em que 1 significa que a mobilidade ndo contribuiu nada para o

aspeto referido no indicador e 10 que contribuiu muito.

Olhando globalmente para os resultados, confirma-se uma avaliagdo genericamente
muito positiva do contributo da mobilidade para estagio em todos os planos (as
pontuacBes médias atribuidas aos varios indicadores variam entre7,26 e 8,90). Apesar
disto, o plano do contributo para as competéncias formativas e profissionais é

ligeiramente mais valorizado que os restantes.

No plano das aprendizagens socioculturais, destacam-se dois aspetos: a melhoria das
competéncias linguisticas e a disponibilidade para colocar a hipétese de viver fora do
pais. Considerados globalmente, os varios indicadores apontam para uma experiéncia
de mobilidade muito propiciadora de uma relagdo de abertura e de seguranga na
relacdo com outras culturas, outras realidades nacionais, outras comunidades e

pessoas.

Gréfico 21

Avaliacdo do contributo da mobilidade no plano sociocultural (pontuagdes
meédias numa escala de 1 a 10)

Aprender a ser mais tolerante em relacéo as
crencas e habitos dos outros

Melhorar os conhecimentos sobre outros paises
e culturas

Fazer amizade ou travar conhecimento com
pessoas de paises estrangeiros

Ficar mais disponivel para ponderar a hipotese
de ir viver para outro pais, fora de Portugal

Melhorar as suas competéncias linguisticas
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No plano das competéncias e capacidades pessoais, sob um pano de fundo geral que
valoriza fortemente o contributo da mobilidade para o reforgo da autonomia individual e
do amadurecimento pessoal, ressalta a importancia atribuida a capacidade de
responder a novos desafios. E um aspeto também muito salientado nas entrevistas
realizadas, que insistem fortemente no modo como a experiéncia de estagio no
estrangeiro concorreu para ganhar confianga na capacidade propria de enfrentar os

desafios da vida, em geral, e da vida profissional, em particular.

Grafico 22

Avaliacdo do contributo da mobilidade no plano pessoal (pontuagcdes médias
numa escala de 1 a 10)

Ganhar consciéncia das suas virtudes e defeitos - 7/81
Reforgar a capac@dade d_e lidar com situa¢des | 09
imprevistas
Aumentar a capacidade de tomar iniciativas 3,1
Adquirir maior sentido de responsabilidade - 8,16
Ficar mais disponivel para aceitar desafios - Sﬁ

Finalmente, no plano formativo e profissioﬁal, a&ueleﬂ em due a val6rizag%10 gﬁ)bal do
estagio é mais elevada, salienta-se a convicgcdo de que a experiéncia foi importante
para melhorar o curriculo e, assim, ganhar mais trunfos no mercado de trabalho,
aspeto que as entrevistas também reforcam. E de notar que, apesar de positivamente
valorizado. O indicador sobre o contributo da mobilidade para o acesso a
oportunidades de trabalho fora de Portugal regista uma pontuagdo média (7,9) inferior
a registada pelo indicador referente a disponibilidade para ir viver para fora de Portugal
(8,56). Isto sugere que apesar de algum voluntarismo e abertura para a emigracdo, 0s

inquiridos revelam algum receio face as reais perspetivas de o fazerem com sucesso.
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Gréafico 23

Avaliacdo do contributo da mobilidade no plano formativo e profissional
(pontuacbes médias numa escala de 1 a 10)
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Numa outra otica, o inquérito procurou igualmente captar, em contexto pds-estagio e ja
com alguma distancia temporal a experiéncia, 0 modo como os inquiridos avaliam uma
série muito ampla de aspetos relacionados com a organizacdo da mobilidade e as
questdes préticas de que esta se reveste. Desta vez, os indicadores construidos foram
sujeitos a uma escala de avaliacdo de 1 a 10, em que 1 significa muito insatisfeito e 10
muito satisfeito. Também aqui diferencidmos trés planos distintos: 0s que remetem
para a acdo da instituicio de origem; os que remetem para a instituicdo de

acolhimento; e os que remetem para as condi¢des de vida locais.

Uma vez mais registam-se graus de satisfacdo globalmente positivos. Mas encontra-
se aqui uma maior dispersdo das avaliacfes, que variam entre uma pontuacdo minima
de 6,15 e uma pontuacdo méxima de 8,65. Considerando os diversos planos
conjuntamente, é claramente menor o grau de satisfacdo com a acdo da instituicdo de
origem, confirmando de novo constatagfes ja feitas anteriormente. Ao contrario, séo
as instituicbes de acolhimento que suscitam graus mais elevados de satisfacdo. Para
além dos aspetos objetivos, relacionados com a acdo efetiva e as condicbes
proporcionadas por cada um desses dois tipos de instituigbes, é de admitir que o grau
mais elevado de satisfacdo com as instituicdes de acolhimento, que temos constatado
sistematicamente, se deva igualmente a uma projecéo da satisfacdo mais global com

a saida do pais e o confronto com realidades distintas das quotidianas.
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Na avaliac@o das instituicdes de origem, a par com graus de satisfacao relativamente
baixos, como se referiu, merece destaque um aspeto para o qual se chamou ja a
atencao: a fraca satisfagcdo com a informacao disponibilizada sobre a mobilidade para
estagios. Este parece ser um aspeto particularmente importante, porquanto a
dificuldade de acesso a informacao pode ser, em diferentes planos, como temos vindo
a salientar, condicionadora da disponibilidade e do empenho dos estudantes para se
envolverem numa acdo de mobilidade. As entrevistas realizadas mostram que as
experiéncias e as percecfes sdo muito diversas a este nivel, variando em funcdo das
instituicbes em causa. Mas, genericamente, constata-se a necessidade generalizada

de melhorar politicas e procedimentos neste dominio.

Gréafico 24

Grau de satisfacdo com mobilidade, em relagdo a instituicdo de origem
(pontuagbes médias numa escala de 1 a 10)
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No que se refere as instituicbes de acolhimento, a satisfacdo demonstrada pelos
inquiridos é alta em todos os dominios e revela uma integracdo muito positiva e uma
valorizagao muito forte da experiéncia concreta de estagio, somando bom ambiente de
trabalho, adequacgdo da instituicdo a area de formacéo, condicbes favoraveis de
trabalho, nomeadamente do ponto de vista técnico, e uma boa imagem global da

instituicao.
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Grafico 25

Grau de satisfacdo com mobilidade, em relacéo a instituicdo de acolhimento
(pontuacBes médias numa escala de 1 a 10)
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acolhimento

Equipamento técnico da instituicdo de estagio —8143

Adequagao do tipo de instituicdo a sua area 8,57
de formacéo

8,33

Finalmente, as condi¢cdes de vida locais suscitam apreciacdes mais heterogéneas.
Como se pode verificar no grafico, os graus mais elevados de satisfacdo reportam-se
a dimensdo do contacto, da aprendizagem e da integragdo sociocultural. Menos

positiva é a avaliagdo dos fatores que remetem para o custo de vida
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Gréfico 26

Grau de satisfacdo com mobilidade, em relagéo as condi¢cdes de vida locais
(pontuacbes médias numa escala de 1 a 10)
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8.2.5. Trajeto e perspetivas pos-estagio

Vimos na sec¢do anterior que os estagiarios Erasmus, no momento do final da sua
mobilidade, revelavam uma expetativa muito positiva e otimista acerca dos impactos
do estagio no seu desenvolvimento profissional. Passado o tempo entretanto
decorrido, que trajetos seguiram e que percec¢des tém os inquiridos da amostra de

2013 sobre esses impactos?

a

O gréfico abaixo apresenta os resultados das respostas a pergunta relativa a sua
situacao apoés a conclusédo da mobilidade. Como seria de esperar, uma grande parcela
(49,2%) prosseguiu os seus estudos. E de admitir que parte destes respondentes teréa
continuado no curso que estava a frequentar no momento da mobilidade (ja que
muitos a fizeram antes do ano de concluséo) e outra tenha prosseguido estudos hum
ciclo subsequente (pés-graduacdo, mestrado ou doutoramento). E assinalavel, no
entanto, a percentagem dos que integraram o mercado de trabalho (39,3%), tendo

31,2% ficado a procura de emprego e 8,4% procurado um novo programa de
formacéo. Particularmente relevante é o facto de, nessa fase, uma parte importante
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dos respondentes (22,1%) ter optado por uma solucdo de estudos ou de trabalho no

estrangeiro e, neste Ultimo caso (11,1% dos inquiridos), no pais onde realizaram

estagio.
Gréfico 27
Situacdo dos inquiridos ap6s conclusdo da mobilidade Erasmus para estagio
(%)
Prosseguiu estudos no estrangeiro 11,0%
Prosseguiu estudos em Portugal 39,2%
Frequentou outra atividade de formacao 8,A%
Ficou a procura de emprego 31,2%
Encontrou emprego no pais onde fez o 11.1%
estagio
Encontrou emprego em Portugal 29,2%
e 7 /

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Confrontando essa situacdo no momento apos a mobilidade com a situacdo em que
declaram encontrar-se atualmente (e que sintetizamos atras), devem destacar-se
quatro alterac@es, considerando globalmente a amostra: 1) acentuou-se ligeiramente a
tendéncia de saida para o estrangeiro, 0 que indicia um movimento emigratorio com
alguma expresséao (recorde-se que 25% dos respondentes residem atualmente fora de
Portugal); 2) diminuiu muito o nimero de estudantes (atualmente sédo 177, incluindo
trabalhadores-estudantes, contra os 352 que declaram ter continuado a estudar
imediatamente apds o estagio); 3) aumentou muito o nimero de respondentes que
entraram no mercado de trabalho (atualmente sdo 341 os que trabalham, incluindo
uma vez mais trabalhadores-estudantes, contra os 283 que declararam ter encontrado
emprego logo ap6s a conclusdo da mobilidade; apesar de o numero de
desempregados atualmente ser inferior ao daqueles que apos o estagio procuravam
emprego (respetivamente, 126 e 219), a propor¢ao de desempregados no presente é

elevada (18% das respostas validas & pergunta sobre a ocupacéo atual).
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Tendo em conta estas trajetorias, que avaliacdo fazem atualmente os inquiridos

acerca do impacto do estagio Erasmus nas suas carreiras profissionais?

Tabela 19
Avaliagdo do impacto do estagio Erasmus nas carreiras profissionais (%)

A instituicdo que me acolheu ofereceu-me uma oportunidade para

continuar a trabalhar la 18,6%
O que aprendi no estagio permitiu-me encontrar uma ocupagao

profissional 12,3%
O estagio permitiu-me perceber melhor o que quero fazer no

futuro, mas néo foi decisivo para encontrar o préximo emprego 53,5%
Aprendi novas competéncias e adquiri experiéncia, mas ndo

considero que isso seja importante para o0 meu trabalho futuro 13,9%
N&o aprendi nada de novo ou Util para a minha futura carreira ou

ocupacao profissional 1,7%
Total (N) 692

Como vemos na tabela, a avaliacdo que esta amostra faz dos impactos do estagio
sobre as carreiras profissionais refreia um pouco o elevado otimismo revelado pelos
estudantes no final do estagio. Mas a avaliacdo continua a ser muito positiva. 30,9%
declaram que a experiéncia de estagio foi decisiva para encontrar emprego. A 18,6%
dos respondentes essa experiéncia proporcionou mesmo a oportunidade de ficar a
trabalhar na instituicdo de acolhimento. Apenas 15,6% dos respondentes declara que
a experiéncia de estagio ndo contribui diretamente para a sua carreira ou as suas

perspetivas profissionais.

Finalmente, os resultados confirmam também a disponibilidade, j& antes constatada,
para desenvolver carreiras profissionais fora de Portugal. Apenas 2% dos inquiridos
ndo consideram a possibilidade de trabalhar fora do pais, enquanto 27,9% revela
preferéncia pelo estrangeiro e 30,2% mostra-se aberto a todas as possibilidades. Tal
como haviamos referido atrds, a disponibilidade aqui revelada para procurar
oportunidades de carreira profissional no exterior de Portugal ndo é certamente alheia
a atual conjuntura de crise e contracdo do emprego no pais. Mas, vista em conjunto
com os dados apresentados atras, ndo deixa também de revelar um impacto da
mobilidade Erasmus sobre a abertura dos inquiridos aos mercados de trabalho

internacionais.
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Tabela 20

Orientacdo geogréafica dos projetos profissionais dos respondentes (%)

Trabalhar em Portugal, ndo colocando sequer a possibilidade de

trabalhar noutro pais 1,9%
Trabalhar em Portugal e sé pensar em trabalhar noutro pais se

tiver de ser 40,0%
Trabalhar noutro pais e s6 trabalhar em Portugal se tiver de ser 21,1%
S6 equaciono trabalhar noutro pais 6,8%
O pais nao é relevante para desempenhar a atividade

profissional que desejo exercer 30,2%
Total (N) 693
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9. AS EXPERIENCIAS DOS ESTAGIARIOS LEONARDO DA
VINCI

9.1. Caracterizagéo sociodemogréafica da amostra

De acordo com os dados do inquérito aplicado aos participantes do programa de
mobilidade Leonardo da Vinci, has modalidades FPI e PMT, os respondentes séo
maioritariamente jovens e do sexo feminino (53,6% de inquiridos do sexo feminino,

contra 46,4% do sexo masculino).

Gréfico 28
Grupos etarios dos participantes no programa Leonardo da Vinci (%)

Como seria de esperar, a maior parte dos inquiridos tém idades entre os 17 e 0s 26
anos, representando 76% do total dos respondentes (41,6% dos 17 aos 21 anos e
34,4% dos 22 aos 26 anos, respetivamente). Contudo, e como podemos constatar no
Grafico 28, importa também destacar a existéncia de 7,8% dos respondentes com

idade igual ou superior a 31 anos.

A existéncia, aqui, de participantes com idades mais dispares do que no programa
Erasmus modalidade estagios, vai também de encontro a natureza deste programa de
mobilidade, que abarca formandos envolvidos em formacg&o profissional inicial, na

acdo Formacgédo Profissional Inicial (FPI), mas também individuos que estejam no
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mercado de trabalho, no caso da acdo para Pessoas presentes no Mercado de
Trabalho (PMT).

Como seria de esperar, regista-se uma diferenca muito nitida, em termos etarios, entre
os contingentes FPlI e PMT, sendo estes ultimos mais velhos. Embora 37,5% da
amostra ndo saiba se beneficiou do Programa Leonardo da Vinci na modalidade FPI
ou PMT, integrando cerca de metade (50,7%) a modalidade FPI e 11,8% a modalidade
PMT, a idade média dos beneficiarios FPI € de 23,2 anos, ao passo que a idade média
dos integrantes PMT é de 30,6 anos. Como se pode constatar no Grafico 29, o grupo
etario modal dos estagiarios Leonardo da Vinci na modalidade FPI é o grupo dos 17
aos 21 anos, ao passo que na modalidade PMT € o grupo etario dos 27 aos 31 anos.
E muito nitido que os FPI se concentram nos dois grupos etarios mais baixos e os

PMT nos dois grupos etérios mais altos.

Grafico 29
Grupos etérios dos participantes no programa Leonardo da Vinci (%)
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Uma caracterizacdo geral da amostra permite reter que 92,1% nasceram em Portugal
e que os que nasceram fora do pais nasceram em paises que ndo pertencem a UE.
Esta percentagem é mais elevada que a percentagem, para a mesma variavel, relativa
aos pais, uma vez que 87% das maes e 90% dos pais nasceram em Portugal. Este
dado permite sugerir que, embora de forma limitada, o programa Leonardo da Vinci,
como o reforcam outros dados, tem captado o interesse de estudantes e formandos

cujas maes e/ou pais sdo naturais dos Paises Africanos que falam portugués e
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também dos filhos de uma imigracéo integrada na sociedade portuguesa®. Quase ¥
(24,3%) dos beneficiarios da mobilidade nasceram no distrito de Lisboa que é agora o
distrito de residéncia de 28,1% dos individuos da amostra. Porto (16,8%) e Braga
(13,5%) séo os outros dois distritos que alcangam dois digitos percentuais enquanto
distritos de naturalidade (e também de residéncia atual) dos elementos da amostra.
Nesta matéria torna-se claro que assegurar uma participacdo geograficamente mais
dispersa, incluindo mais os distritos subrepresentados em relagdo ao seu efetivo peso
demogréafico ou os concelhos ausentes, passa por ter instituicbes locais desses
lugares a participar no programa LdV. Isto porque, qualquer que seja o tipo de
instituicAo que gere os projetos, acaba por ser o fator localizagcdo da instituicdo a

determinar, quase em exclusivo, a origem geografica dos estudantes e formandos.

Gréfico 30
Distrito de naturalidade dos participantes no programa Leonardo da Vinci (%)
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* Embora tenhamos igualmente referenciado, através das entrevistas e dos questionarios,
beneficiarios deste programa de mobilidade que nasceram no estrangeiro sendo filhos de pais
portugueses emigrados.
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Gréfico 31

Grau de escolaridade dos pais dos participantes no programa Leonardo da Vinci
(%)

Gréafico 32

Situacdo e condicdo perante o trabalho dos pais dos participantes no programa
Leonardo da Vinci (%)
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A andlise do grau de escolaridade (Grafico 31) e da situacdo e condicdo perante o
trabalho (Gréfico 32) dos pais dos beneficiarios da mobilidade revela que o Programa
Leonardo da Vinci ndo acentua assimetrias existentes na sociedade portuguesa, uma
vez que tende a reproduzir os padrfes prevalecentes nestes dominios. Nessa medida
ndo é de estranhar que, convidados a classificar o nivel de rendimentos do seu
agregado, numa escala de 1 (Muito baixo) até 10 (Muito alto), os respondentes se
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tenham posicionado numa média de 4,6 (Grafico 33). Esse facto acentua um padréo
de concentracdo nos rendimentos médios baixos, com os trés primeiros niveis a
concentar 23,5% das respostas, os niveis 4 e 5 a concentrar metade (50,9%) das
respostas, 0s niveis 6 e 7 a concentrar 23,1% e os Ultimos trés niveis a concentrar

apenas 2,6%.

Outro dado relevante, que ndo pode deixar de ser visto como um fator de instigacdo a
participacdo em experiéncias de mobilidade, e que resulta quer da frequéncia de
niveis mais elevados de ensino mas também da insercao em fluxos e experiéncias de
migracdo, prende-se com o facto de 45,7% das mées e 44,8% dos pais falar pelo
menos uma lingua estrangeira. Facto que é reforcado por 25,4% das maes e 28,8%

dos pais ja ter vivido pelo menos 3 anos no estrangeiro.

Se considerarmos a propor¢cao da amostra que € casada, ou que vive em unido de
facto ou que namora (42,4%), € significativo que 6,1% desses tenham conhecido o(a)
parceiro(a) durante a realizacdo do estagio. Como € igualmente significativo que
13,2% tenham parceiros de outra nacionalidade que ndo a sua. Deduz-se daqui que
as mobilidades de estagio, mesmo se curtas, sdo um fator que se estende muito para
la das estritas atividades ligadas a formacédo. Como se adivinha que o facto de ter um
parceiro de outra nacionalidade funciona como (mais um) dos fatores que potencia as
experiéncias de mobilidade, na medida em que “o0 estrangeiro” ndo € algo abstrato.

Grafico 33

Nivel de rendimentos do agregado dos participantes no programa Leonardo da
Vinci — autoclassificacéo (%)
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As areas cientificas predominantes na amostra, ou seja, aquelas que os respondentes
consideram que mais tém a ver com os estudos que desenvolveram ou desenvolvem,
sdo as Artes (18,7%), Gestdo e administracdo (14,6%) e Servicos pessoais (12,4).
Todas as outras ndo alcangam um peso na casa dos dois digitos, sendo, porém, de

assinalar a grande diversidade de areas de origem dos beneficiarios da mobilidade.

Igualmente diversos, como seria de esperar devido ao nivel de abrangéncia do
Programa Leonardo da Vinci, s@o os niveis de formagéo dos beneficiarios. Estes séo
tendencialmente altos, com 38,2% tendo completado o ensino superior e 11,8%

estando a frequentar esse nivel de ensino.

Grafico 34
Areas de formac&o dos participantes no programa LdV — autoclassificac&o (%)

0,0 2,0 4.0 6,0 80 10,0 120 140 160

Educacao
Artes (artes visuais, artes performativas, design e artes..
Humanidades (linguas, literatura, estudos culturais, ..
Ciéncias sociais e do compartamento (economia, ..
Jomalismo e informacéo (jomalismo, ciéncias..
Gestéo e Administracéo (gestéo, marketing, relagdes..
Ciéncias da Vida (biclogia, baténica, zoolagia, ornitalogia, .
Ciéncias Fisicas (astronomia, fisica, quimica, geologia,..
Matematica e Estatistica
Informatica
Engenharia {mecanica, elétrica, eletrénica, de..
Produg&o industrial (produgéo de alimentacéo, téxtels,..
Arquitetura e Construcéo (arquitetura, urbanismo, ..
Agricultura (produc&o agricola, agronomia, criagéo animal, ..
Veterinaria
Saude (medicina, servigos madicos, enfermagem, ..
Servigos Socials (assisténcia e servico social)
Servigos Pessoais ( hotelaria e restauragéo, turismo, .
Servigos de Transportes (transportes maritimos, aéreos .
Protecao Ambiental (controlo e protecéo do ambiente)
Servigos de Seguranca (segurancgade propriedade e.
Outras areas n&o especificadas

A situacdo atual (Grafico 35) de quem beneficiou de estagios no ambito do programa
Leonardo da Vinci, em 2011 e em 2012, é dispar. Cerca de 'z (32,1%) estédo
empregados, mas 30,7% declaram estar desempregados, ao passo que 24,1% se
encontram a estudar. Entre os individuos que estdo empregados, a grande maioria
exerce atividade a tempo inteiro (84,7%), sendo que, ainda em maior propor¢éo, sao
igualmente trabalhadores por conta de outrem (90,7%) ou trabalhadores

independentes (7,7%). Por sua vez, o setor de atividade é difuso.
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Grafico 35
Situacdo atual dos participantes no programa Leonardo da Vinci (%)

Destacam-se o0s respondentes que referem que a atividade que exercem esta
enquadrada em “outros servigos” (28,6%), seguindo-se, com 22,1%, 0s que pertencem
ao setor de “hotelaria e turismo”, com 12,9% os que pertencem ao setor da “salde e
servicos sociais”, com 11,1% os que integram o setor do “comércio”, com 9,2% os que
integram o setor da “producdo industrial”, com 6,9% o0s que fazem parte do setor da
“educacgéo e formagé&o”, e com 4,1% os que se incluem nos setores da “administracéo
publica” e da “construcdo”. Esta diversidade resulta da vasta amplitude do campo de
intervencdo das instituicbes que desenvolvem os projetos Leonardo da Vinci, bem

como do alargado espectro de selecdo que as mesmas colocam no terreno.

E bastante relevante que 16,2% dos que estdo empregados exercam a sua atividade
profissional no pais estrangeiro onde realizaram o estagio. Como se pdde constatar
através da recolha de informacgéo qualitativa, quer junto dos estagiarios, quer junto das
instituicbes que Ihes proporcionaram o estagio, os estagios Leonardo da Vinci servem
tanto aqueles que o0s usam para potenciar estratégias pré-existentes de
empregabilidade no exterior, como abrem, de facto, oportunidades de
empregabilidade, inclusive para quem nunca tinha equacionado seriamente a
possibilidade de vir a desenvolver uma atividade profissional no estrangeiro.
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Tabela 21
Grau de satisfacdo dos participantes (%)

Muito insatisfeito Muito satisfeito

10

Area de estudos que
seguiu 1,6 07 20 31 91 81 110 21,7 171 256

Percurso escolar
1,0 0,5 2,1 3,0 8,7 89 158 239 189 17,2

Perspetivas de

desenvolvimento de

carreira que 0s seus

estudos lhe possibilitam 4,3 2,8 51 43 139 122 155 185 13,2 10,2

Como é possivel constatar na Tabela 21, globalmente, os estagiarios respondentes
estao satisfeitos com o seu trajeto escolar. A area de estudos escolhida (registando
uma média de 7,76) € a que reune maior grau de satisfacdo por parte dos
respondentes, com cerca de 25,6% a situarem a sua avaliacdo no nivel 10 (0 maximo
de satisfacéo). Alids, se olharmos para os trés niveis de maior satisfacdo, sdo cerca de
65% os respondentes que situam aqui a sua avaliacdo em relagdo a area de estudos
escolhida (21,7 % no nivel 8, 17,1% no nivel 9 e 25,6% no nivel 10, respetivamente).
Estes niveis de satisfagdo decorrem, em boa parte, dos critérios de selec¢éo utilizados
pelas instituicbes que gerem os projetos de mobilidade e podem ser vistos como um
ingrediente de garantia da boa realizacdo dos estagios, quer em termos do empenho
neles colocados, quer da baixa incidéncia de desisténcias, como veremos com a

informacédo qualitativamente recolhida.

No lado oposto, 0 aspeto que relune maiores valores de insatisfacdo diz respeito a
perspetiva de desenvolvimento de carreira que 0s estudos possam possibilitar
(registando uma média de 6,62). Neste item, cerca de 30% dos respondentes situaram
a sua avaliacdo no nivel 5 ou menos. Esta avaliagdo menos positiva ndo deixa de
estar relacionada com a conjuntura econdmico-social que se vive atualmente em
Portugal e na Europa, com taxas de desemprego muito elevadas, afetando sobretudo
0s jovens, ndo poupando os jovens qualificados.
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9.2. Pré-estagio

De entre as entidades beneficiarias do programa de mobilidade Leonardo da Vinci e
responsaveis pelo desenvolvimento de projetos, ressaltam as instituicées de ensino ou
formacédo, sendo 80,9% os respondentes que afirmam ter beneficiado de um estagio
no ambito das atividades desse tipo de instituicdo. As entidades da administracéo
publica (7,9% dos respondentes), as empresas (5,1%), as associagdes (3,5%), as
organiza¢des nao-governamentais (1,8%) e as instituicdes de investigacdo (0,8%),
aparecem, todas elas, a grande distancia, ndo alcancando, nenhum dos tipos de

instituicdo, os dois digitos.

A proximidade e o enquadramento institucional séo, sem qualquer duvida, os fatores
gue mais permitem tomar conhecimento da oportunidade de realizacdo de estagios
internacionais no ambito do Programa Leonardo da Vinci. Em resposta de escolha
multipla, em que podiam assinalar mais que uma opcao (dado ndo haver exclusividade
de fatores), os respondentes destacaram, com bastante distancia em relagédo a outros

fatores, a entidade pela qual se candidataram (Grafico 36).

Gréfico 36
Como tomou conhecimento do Programa Leonardo da Vinci (%)
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Tabela 22
Importancia de aspetos na escolha da instituicdo de acolhimento (%)

Nada importante Muito importante

1 2 3 9 10

Pais/cidade onde se
localizava a instituicdo
de acolhimento 1,0 08 24 16 95 65 11,2 20,3 136 33,1

Custo de vida no

pais/cidade onde se

localizava a instituicdo

de acolhimento 1,7 1,6 3,4 34 132 9,7 128 18,7 14,8 20,7

Reputacéo da instituicao
onde realizou o estagio 2,1 14 21 18 95 91 113 17 17 28,7

Plano de estagio

proporcionado pela

instituicdo de

acolhimento 2,3 16 32 10 85 53 128 192 198 26,3

Lingua de trabalho na
instituicdo de
acolhimento 1,2 1,1 2,2 1,8 7,9 7,1 9,1 16,6 17,9 35,1

Ir acompanhado por
amigos ou colegas 18,3 48 38 39 81 71 7,7 124 6,9 27,0

Ter familia ou
conhecidos no lugar
onde foi realizar estagio 46,2 10,1 6,7 54 97 48 46 44 25 5,6

Opinido/conselho de

pessoas que ja tinham

realizado estagio na

instituicdo de

acolhimento 18,9 5,0 6,2 48 13,3 8,6 80 133 9,2 12,7

Ter pessoas conhecidas
na instituicdo de
acolhimento 40,4 101 74 54 11,7 5,0 5,0 5,5 4,1 5,4

Recomendacgédo dos

responsaveis pelo

estagio na entidade pela

gual se candidatou 10,0 34 38 60 142 74 96 11,0 12,0 22,6

Embora, na pratica, frequentemente, ndo se trate de uma escolha genuina, uma vez
gue o processo se baseia em procedimentos e em fluxos muito pré-formatados (como
veremos ha analise da informacao qualitativa), os beneficiarios tendem a experienciar
as dindmicas de selecéo da entidade de acolhimento como uma escolha. Tanto mais,
guanto pouco mais de metade da amostra declara ter sido sujeita a uma prova para se
poder candidatar. Como vemos na Tabela 22, sdo os aspetos relacionados com a

localizacdo da instituicdo, ou seja, o pais ou a cidade da entidade de acolhimento, a
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reputacdo da instituicdo, o plano de estagio e a lingua de trabalho que mais
influenciam na escolha da instituicdo de acolhimento dos respondentes. Por outro
lado, ter familia ou conhecidos no lugar de realizacdo do estagio ou ter pessoas
conhecidas na instituicdo de acolhimento sdo 0s aspetos que menos peso tém na

escolha da entidade de destino.

De salientar que o ir acompanhado por amigos ou colegas e a opinido de pessoas que
ja realizaram estagio na mesma instituicdo sdo dos aspetos que reuniram mais
respostas no nivel 1 (0 mais negativo de uma escala de 1 a 10). Contudo, por
exemplo, no aspeto “ir acompanhado por amigos ou colegas” o peso registado no nivel

1 (18,3%) é ultrapassado pelo peso no nivel 10, o mais positivo (27%).

Cerca de % dos membros da amostra realizaram o estdgio na companhia de colegas
da instituicdo de origem. Ainda assim, cerca de 80% do total dos respondentes
referem que teriam realizado o estagio mesmo sem a companhia de outros estagiarios
da instituicdo de origem, revelando que, se por um lado, o “ir acompanhado por
amigos ou colegas” podera ser importante no processo de escolha do destino, por

outro lado, este ndo é um aspeto determinante.

Em relacdo a “opinido/ conselho de pessoas que ja tinham realizado estagio na
instituicdo de acolhimento” o nUmero de respostas nos niveis mais negativos (nivel 1,
2, 3 ou 4) é também ultrapassado pelas respostas nos niveis mais positivos (nivel 7, 8,

9 ou 10), embora com diferencas pouco significativas.

A localizacdo de escolhas nos extremos da escala, sinalizadas em algumas das
dimensdes analisadas, tanto permite supor a existéncia de preferéncias individuais
diferenciadas, quanto diferencas entre grupos distintos de estagiarios,
designadamente os FPI e os PMT. Uma andlise mais detalhada do Grafico 37 permite
dar conta que o peso que os FPI tém na amostra (e também no universo) em relagédo
aos PMT (que sdo em menor namero) esconde algumas diferengas subtis entre os
dois contingentes. Na verdade, se as linhas com as médias Geral e FPI (FPIm) quase
se sobrepdem, a linha com as médias PMT (PMTm) sinaliza algumas diferencas de
pormenor. Estas diferencas ganham maior acuidade se retivermos uma medida
estatistica que indique a tendéncia central de cada um dos grupos. Assim, se
recorrermos a mediana, verificamos que os estagiarios FPI e PMT manifestam, em
relagdo aos aspetos que interferem na escolha da instituicdo de realizacdo do estagio,

as mesmas tendéncias para: importdncia do pais/cidade onde se localizava a
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instituicdo de acolhimento; importancia do custo de vida no pais/cidade onde se
localizava a instituicdo de acolhimento; e importadncia da lingua de trabalho na
instituicdo de acolhimento. Entre os aspetos que sdo mais relevantes para os FPI
(FPIme) que para os PMT (PMTme), contam-se: ir acompanhado por amigos ou
colegas; ter familia ou conhecidos no Ilugar onde foi realizar o estagio;
opinido/conselho de pessoas que ja tinham realizado o estigio na instituicdo de
acolhimento; ter pessoas conhecidas na instituicdo de acolhimento; e recomendacéo
dos responsaveis pelo estagio na entidade pela qual se candidatou. Em contrapartida,
para os PMT (PMTme) sdo mais importantes que para os FPI (FPIme), os seguintes
aspetos: reputacdo da instituicAo onde realizou o estagio; e plano de estagio
proporcionado pela instituicAo de acolhimento. Estas diferencas adquirem uma
plausibilidade expectavel se atendermos ao facto que os estagiarios PMT sdo, como ja
vimos, pessoas mais velhas, com outro enquadramento institucional, pautado por
maiores niveis de autonomia, tendo também outras expetativas em relacdo as

oportunidades que o estagio pode abrir.

Gréafico 37

Importancia de aspetos na escolha da instituicdo de acolhimento (médias para
Total — FPl e PMT)

A andlise fatorial dos aspetos que condicionam a escolha da instituicao, releva,

precisamente, trés tipos de fatores. Estes 3 fatores, que explicam 65% da variancia
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(KMO com adequacao de 0,673), evidenciam o peso dos conhecimentos prévios sobre
o local de estagio; as caracteristicas do pais e da instituicdo de acolhimento; e, por

fim, as questdes que tém a ver com o desenvolvimento do estagio.

7

Um primeiro fator, que é aquele que retém maior poder explicativo dos aspetos
elencados entre os que podem levar & escolha da instituicdo, junta dimensdes que
remetem para a possibilidade de dispor de mais informacdo e de mais apoio no lugar
de destino, designadamente ter familia ou conhecidos no lugar onde se vai realizar o
estagio, ter pessoas conhecidas na instituicdo de acolhimento e poder contar com a
opinido/conselho de pessoas que ja tenham realizado estagio na instituicido de

acolhimento. Este fator explica 33,11% da variancia.

Um segundo fator (que explica 20,13% da variancia e que se situa numa segunda
ordem de importancia), reine motivos que tém a ver com as caracteristicas
especificas do pais e da instituicdo de destino. No segundo fator aparecem: o pais ou
cidade onde se localiza a instituicdo de acolhimento; o custo de vida que ai prevalece;
e o ir acompanhado por amigos ou colegas, que situando-se na fronteira entre o
primeiro e 0 segundo fator cai para 0 segundo enquanto aspeto que condiciona as

caracteristicas que o local de destino acaba por ter.

Um terceiro e ultimo fator, com menor poder explicativo (que explica 12,47% da
variancia), remete para questfes que podem potenciar mais ou menos o rendimento
retirado do estagio. Neste fator agregam-se aspetos como: a reputacao da instituicdo
onde se realiza o estagio; o plano de estagio proporcionado pela instituicdo de

acolhimento; e a lingua de trabalho na instituicdo de acolhimento.

Quando questionados sobre se foram para o pais e para a entidade que mais queriam
para realizar o estagio, a maioria dos respondentes referem que sim; ou seja, foram
realizar o estagio para o pais onde mais queriam 71,1% dos respondentes e para a
instituicdo que mais desejavam 74,3%. Apesar de estarmos, praticamente, com niveis
de satisfacdo na ordem dos %, atendendo a que essa satisfacdo decorre
frequentemente de processos de racionalizagéo e de naturalizagéo (as pessoas ficam
contentes com aquilo que se lhe oferece), convém olhar para as razdées mais
apontadas pelos 28,9% de insatisfeitos em relagao ao pais e os 25,7% insatisfeitos em

relacdo a instituicéo.
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Tabela 23
Andlise fatorial dos aspetos relativos a escolha da instituicdo de acolhimento

Componentes
A

Aspetos relativos a escolha da instituicdo de acolhimento principais

1 2
Pais/cidade onde se localizava a instituicdo de acolhimento 0,648
Custo de vida no pais/cidade onde se localizava a instituicéo de
acolhimento 0,835
Reputacéo da instituigdo onde realizou o estagio 0,602
Plano de estagio proporcionado pela instituicdo de acolhimento 0,781
Lingua de trabalho na instituicdo de acolhimento 0,768
Ir acompanhado por amigos ou colegas 0,588
Ter familia ou conhecidos no lugar onde foi realizar estagio 0,808
Opinido/conselho de pessoas que ja tinham realizado estagio na
instituicdo de acolhimento 0,712
Ter pessoas conhecidas na instituicdo de acolhimento 0,849

Recomendacao dos responsaveis pelo estagio na entidade pela qual
se candidatou 0,628

Nota: KMO 0,673; Teste de Esfericidade de Bartlett com p-valor 0,000; retidos 3 fatores com base na
sugestéo do screeplot (variancia explicada de 65,72%)

# Apenas incluidos pesos superiores a 0,5

Entre as razdes mais apontadas por aqueles que ndo conseguiram efetivar a
mobilidade no seu pais de preferéncia, sobressaem: o facto de esse pais ndo constar
do leque de oferta de estagios da instituicdo que organizou a mobilidade; a necessaria
hierarquizacdo das candidaturas em relacdo as vagas, uma vez que nem todos
podiam ir para os paises com maior procura; o facto de ndo haver pais de preferéncia
por parte dos candidatos, mas somente o desejo que a mobilidade ocorresse num
leque de paises com determinadas caracteristicas; a descoincidéncia entre a area de
estudo e o grau de adequacdo do pais “preferido” para a realizacdo de um estagio
competitivo; o custo de vida prevalecente no pais preferido; o facto de se ter mais
conhecimentos, por interposta pessoa, do pais de destino que do pais preferido;
devido aos conflitos sociais na proximidade do pais de destino; devido a idade e a

nacionalidade (por exemplo, a instituicdo de destino pode fixar um limite etario minimo
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para receber estagiarios, como pode ser impossivel para um formando/estudante
natural dos PALOP concretizar um estagio em Inglaterra); o sacrificar a escolha do
pais preferido em nome de uma mobilidade concretizada com os amigos preferidos; a
escolha de um pais que néo o preferido devido ao montante mensal da bolsa (quando
a organizacdo dos estagios em grupo permite economias de escala, o montante
mensal da bolsa deixa de ter uma indexacao direta ao custo de vida do pais de destino
e é encarado como uma forma de nao ter que se recorrer aos orcamentos familiares
ou até de se poupar dinheiro); ndo falar a lingua do pais preferido; por néo ter
conseguido por iniciativa propria concretizar uma possibilidade de estagio no pais
preferido; por ter sacrificado o pais preferido a um outro onde pensa ser mais provavel
encontrar emprego no futuro; ou ainda, entre alguns outros, o facto de o pais de
destino preferido para a realizacdo de um estagio internacional ndo ser elegivel no
ambito do programa Leonardo da Vinci. O que é sobretudo interessante na analise
destas explicacbes € verificar que se, em parte, elas resultam de uma certa
inelutabilidade em relagc&o aos procedimentos de sele¢céo e de escolha, por outro lado,

h& uma racionalidade criteriosa que nédo pode ser ignorada.

Muitas das razGes mais apontadas por agueles que ndo conseguiram efetivar a
mobilidade no seu pais de preferéncia, sdo também evocadas quando se trata de dar
conta das razdes que levaram a ndo realizagdo do estagio na instituicdo preferida,
embora aqui se evidenciem outras razdes que tém a ver com o facto de os estagiarios
nao terem ficado satisfeitos em relagdo as expetativas que tinham inicialmente sobre
as instituicbes de acolhimento. Ainda assim, é importante destacar raz6es como, por
exemplo: o facto da instituicdo preferida ndo aceitar estagiarios durante o periodo de
realizacdo do estagio; a falta de competéncias suficientes para poder estagiar na
organizacdo preferida; atrasos verificados na obtencdo de autorizagBes para estagiar
na organizacao preferida; porque a instituicdo nacional que organizou a mobilidade
vedou essa possibilidade, proibindo a faculdade de escolha auténoma pelos

formandos.

No que concerne a preparacdo para 0 estagio, € de destacar que 54,3% dos
respondentes referiram que obtiveram, da parte de uma instituicdo de ensino ou de
formacéao, algum tipo de preparacédo antes do estagio, e que 24,5% dos estagiarios
indicaram ter recebido preparac¢do por parte da entidade pela qual se candidataram.
Contudo, cerca de 25% dos respondentes afirmam que nao tiveram qualquer tipo de

preparagdo antecipada para o estagio. Tratando-se do programa Leonardo da Vinci,
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este dado ndo deixa de ser significativo, uma vez que, ao contrario do programa
Erasmus (onde o apoio se limita a frequéncia de cursos de linguas — EILC), existe
financiamento especifico, indexado ao numero de mobilidades, para a formacao

linguistica, pedagogica e cultural.

A preparagéo linguistica €, dentre as formas de preparagdo que beneficiaram, o tipo
de preparacdo mais assinalada pelos estagiarios (55,1% das respostas). A preparagao
cultural reuniu cerca de 40% das opgbes de resposta, a preparacdo técnica 20,4%,
seguindo-se a preparacédo pratica (por exemplo, a ajuda na procura de alojamento),
com 20,2% e, por fim, a preparacdo pedagogica, com 16,9%. E de salientar, relevando
a importancia da preparac¢do linguistica neste dominio, que cerca de 63% dos
respondentes afirmam ter realizado algum tipo de curso de linguas no pais em que

concretizaram o estagio, quer fosse imediatamente antes ou durante 0 mesmo.

9.3. Estagio

O apoio durante a realizacdo do estagio merece também um destaque particular,
sobretudo se considerarmos o contexto de relativa ansiedade em que se processam
as mobilidades FPI, bem como o enquadramento e as preocupacgdes institucionais que
Ihes sdo conferidas. Cerca de 87% dos respondentes indicam que a chegada a
instituicdo onde realizaram o estdgio tiveram uma rece¢do ou ajuda. Embora com
menos peso, cerca de 56% dos respondentes referem que tiveram uma sessdo de
esclarecimento e cerca de 54% beneficiaram de um programa de orientacdo. Este
contexto ajuda a enquadrar uma tendéncia prevalecente que faz com que 0s estagios
sejam encarados, genericamente com elevado nivel de profissionalismo, comecgando
logo pelo facto de 81,2% dos estagiarios ter consciéncia de ter assinado um contrato

de estagio.

Conforme é visivel no Grafico 38, sdo a Espanha (28,9%), a Italia (14,1%) e o Reino
Unido (9,8%) que se destacam no numero de estagiarios Leonardo da Vinci. A
Alemanha (8,4%) e a Franca (8%), embora com menor representacdo, também se

destacam dos restantes paises.
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Grafico 38
Estagiarios por pais de realizacéo de estagio (%)
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Grafico 39
Estagiarios por pais de realizacdo de estagio (% FPIl e PMT)
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Se confrontarmos os paises de realizagdo do estagio por aposicao entre FPI e PMT
(Grafico 39) nota-se que h& algumas diferencas significativas, embora os principais
paises de acolhimento continuem a ser os mesmos e pela mesma ordem de
importancia. E também nitido que os PMT, a que néo sera alheio o facto de serem em
menor numero, tendem a dispersar-se menos, concentrando-se num ndmero mais
limitado de paises. Genericamente, o padrao das mobilidades para estagios que se
regista em Portugal ndo difere do padrao europeu, jA que as mobilidades tendem a
concretizar-se predominantemente para 0s paises vizinhos, que, para além da
proximidade geografica, mantém outro tipo de afinidades que sdo encaradas como

facilitadoras das experiéncias de mobilidade.

O setor mais indicado pelos respondentes dentre aqueles que acolheram maior
namero de estagiarios € o da hotelaria e turismo (21,2% dos estagiarios LdV),
destacando-se também o setor da educacado e formacéo (17,8%) — que se deve ao
facto de muitas instituicdes de envio remeterem os estagiarios para instituicbes de
destino parceiras que operam na mesma area -, 0 setor da saude e servigos sociais
(8,9%) e o do comércio (7,9%), sendo que 32,3% dos estagiarios indicaram que a
organizacdo onde realizaram a sua mobilidade pertencia a “outros servigcos”. Cerca de
39% estagiaram numa empresa, 20% numa instituicdo de ensino e 15% num hotel.
Para 89,2% o estagio implicava a presenca diaria na instituicao, sendo que 10,8% so6
tinha que se deslocar a instituicdo regularmente. Cerca de % (68,2%) viu as tarefas do
seu plano de trabalhos irem sendo definidas ao longo do periodo de estagio e cerca de
Y tinha ja as suas tarefas definidas a chegada. Cerca de % realizaram tarefas muito
diversas, que variaram muito ao longo do tempo e cerca de Y realizou sempre o

mesmo tipo de tarefas.

Quanto a duracgédo do estagio, 95,2% dos respondentes afirmam que o estagio teve a
duracgédo inicialmente prevista, 3% indicam que o estagio foi mais curto do que o
inicialmente previsto e 1,8% que o estagio foi mais longo. De assinalar que a recolha
de informacgéo qualitativa permite confirmar que os estagios tendem a ocorrer, salvo
rarissimas excecdes, em respeito pela duragdo inicialmente prevista, ainda que

pontualmente haja lugar, por razdes logisticas, a mudanca do més de realizagéao.

De destacar que 44,3% dos respondentes referem que o estagio teve a duragédo de 1
més, seguindo-se, com 29,3%, os estdgios com duracao de 3 meses. Em média, a
duragdo dos estagios do Programa Leonardo da Vinci, é de 2,48 meses. Contudo,

neste aspeto, até porque as regras de duracéo dos estagios nestas duas modalidades
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sdo diferentes, a situacao é muito diversa entre FPl e PMT. Se para os FPI a média de
duracéo dos estagios é de 2,25 meses, para os PMT é de 2,89. Como se pode ver no
Gréfico 40, o grupo modal dos FPI é o dos estagios cuja duracdo € um més, ao passo
que o grupo modal dos PMT é o dos estagios com duracdo de 3 meses.'
Globalmente, 42,7% dos beneficiarios de mobilidade LdV consideraram a duracao do

estagio adequada, 40,8% consideraram-na curta e 14,9% demasiado curta.

Grafico 40

Duracéo dos estagios em meses (% para FPl e PMT)
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Tendo em conta a permanéncia em estagio, para a maioria dos respondentes (70,2%)
0S meses que passaram a realizar estagio correspondem ao periodo mais longo que
alguma vez estiveram ausentes no estrangeiro, ndo se registando diferencas
significativas entre FPI e PMT. Assim se confirma que, para uma larga maioria, 0s
programas de mobilidade constituem uma primeira oportunidade de permanéncia
significativa num pais estrangeiro. Ainda assim € de referir que antes ou depois da
experiéncia de mobilidade LdV 60,1% fez um estagio no pais de origem e que cerca
de 8% fez outro estagio no estrangeiro. O facto de os beneficiarios da mobilidade LdV
terem um termo de comparacao para o estagio que realizaram no estrangeiro permite-

Ilhes concluir que esse estagio ndo foi melhor nem pior que o estagio realizado em

'* De salientar, como ja referido, que uma parte significativa dos respondentes tem dificuldade
em saber dar conta se efetuou estagio na modalidade FPI ou PMT, pelo que é possivel que
também haja quem se encaixe indevidamente num dos grupos.
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Portugal (36,3% das respostas), que foi melhor para 28,4% e muito melhor para
23,4%. Ainda que o estagio LvD tenha sido considerado pior que o0s estagios
realizados em Portugal por cerca de 10%, ndo deixa de ser nitido que em termos
relativos (além dos termos absolutos ja confirmados) e experiéncia da mobilidade

internacional para estagios € muito positiva.

Cerca de 77% dos respondentes ficaram no pais onde realizaram o estagio, nao tendo
aproveitado essa oportunidade para conhecer outros paises além do pais de
acolhimento. As razdes apontadas para explicar essa situacdo sdo principalmente
financeiras. Ou seja, para 54,8% dos 77% para quem nao foi possivel viajar para
outros paises a razdo primordial é que “ficava muito caro viajar”. Para os restantes foi
a prépria natureza do estagio a impedi-lo. Ou porque 0 estagio ocupou muito tempo
ndo deixando tempo para viajar para outros paises (19,6%), ou porque o estagio foi
muito curto, ndo dando tempo para esse tipo de experiéncia (25,6%). Alguns evocam o
impedimento formal de poder sair, durante o estagio, do pais de acolhimento. Isso ndo
impediu que os estagiarios beneficiassem do estagio para conhecer melhor o pais de

acolhimento.

Alias, a informacédo de natureza qualitativa confirma que varios estagiarios sacrificaram
a visita a outros paises para poderem conhecer melhor o pais de acolhimento. S6
11,8% dos respondentes referem que néo fizeram qualquer tipo de viagem dentro do
pais de acolhimento. Os restantes estagiarios indicam que fizeram 2 a 4 viagens a
sitios diferentes (32,3%); fizeram mais que 4 viagens a sitios diferentes (35,5%); ou

fizeram pelo menos uma viagem (20,7%).

Como se depreende do que temos vindo a sublinhar, a influéncia do estagio estende-
se do estrito dominio da formacgéo, a dimenséo profissional, ndo deixando de lado os
aspetos mais culturais e as sociabilidades quotidianas. A grande maioria dos
respondentes refere que durante o estagio Leonardo da Vinci fez novas amizades:
92,5% fizeram amigos residentes no pais onde realizaram o estagio; 74,1% fizeram
novos amigos portugueses; e 67,5% fizeram novos amigos residentes em outros

paises.
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Grafico 41
Estagiarios com contacto regular com amigos feitos durante o estagio (%)
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E com portugueses com quem estabeleceram amizade no pais de realizacdo do
estagio que os beneficiarios da mobilidade mais mantém presentemente contactos
regulares (69,5% mantém contactos regulares com os amigos portugueses). Embora
constituam o grupo junto do qual foi mais fécil fazer amigos, os residentes no pais de
realizacao de estagio sdo apenas o segundo grupo com o qual os beneficiarios mais
mantém um contacto regular (63,7%). A proximidade sobressai, assim, como um fator
de realizacdo e de manutencdo de amizades. Fazem-se mais amigos entre os que
estdo mais préximos (ha menos portugueses que residentes locais nos paises de
acolhimento) e é mais facil manter amizades entre 0s que nos estdo mais proximos,
seja em termos de proximidade fisica, seja em termos de proximidade linguistica (néo
obstante a distancia), uma vez finda a mobilidade (dai que os amigos portugueses
conhecidos no lugar de estagio sejam aqueles com quem mais se mantém um
contacto regular). Mas sera que este padrdo prevalecente pode ser generalizado?
Seréd que se fazem igualmente amigos em todo o lado de acordo com esta logica
dominante? Se agruparmos os paises de acolhimento, verificamos que fazer amigos
nado é igualmente facil em todos eles. Nem téo pouco € indiferente o tipo de amigos
que se fazem, sendo de esperar, como € Obvio, que seja mais facil fazer amigos
portugueses durante o estagio em paises que acolhem muitos portugueses, como a
Europa do sul, por exemplo. E isso que nos mostra o Grafico 42. Este grafico confirma
0 padrdo do estabelecimento de amizades, mas revela alguma subtilezas.
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Grafico 42
Tipos de amigos feitos durante o estagio (%)

Desde logo, ndo é no grupo de paises que acolhe mais portugueses (a Europa do Sul)
gue a maioria dos estagiarios revela fazer mais amigos portugueses. A Europa Central
e as llhas britanicas propiciam mais que se facam amigos portugueses. Os paises
balticos e a Escandinavia sdo os que menos propiciam a que se faca amigos
portugueses. Além da jA& mencionada proximidade, parece haver varios fatores que
determinam o tipo de amigos que se faz. E mais facil fazer amigos residentes em
outros paises em locais mais cosmopolitas, como a Europa Central, as Ilhas britanicas
e 0 Benelux. Nos paises balticos, marcados por uma maior homogeneidade étnica e
cultural, fazer amigos estrangeiros é praticamente impossivel. Em contrapartida, é
onde é mais facil, juntamente com os Balcds, fazer amigos entre os residentes locais.
Seria talvez de esperar que, sendo os paises da Europa do sul (Espanha, ltalia e
Franca) hegemonicos enquanto paises recetores, atendendo a que também é mais
facil fazer amigos entre pessoas que se encontram na mesma condi¢éo (mobilidade e
proximidade etéria), 0s estagiarios portugueses fizessem ainda mais amigos
portugueses e residentes em outros paises que ndo aquele onde fizeram o estagio.

N&o sendo o caso, 0 que este grafico de alguma maneira nos revela é que, apesar da
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curta duragdo das mobilidades, parece haver por parte dos estagiarios uma grande

aptidao para a integracao social e cultural.

Tendo em conta as competéncias linguisticas dos estagiarios, verifica-se que, de
acordo com as suas opinides, 0 estagio (incluindo a sua preparacdo) foi um fator
determinante para melhorar as competéncias linguisticas. O inglés (valor médio de
6,38 numa escala de 1 a 10) e o espanhol (valor médio de 4,35 numa escala de 1 a
10) foram as linguas que os estagiarios indicaram dominar melhor, quer antes, quer
depois do estagio. O que é significativo é que os valores médios tenham subido
consideravelmente em todas as linguas, designadamente no inglés e no espanhol,
atendendo a que os conhecimentos linguisticos ja eram razoaveis e que € mais facil
melhorar muito quando ndo se sabe nada ou pouco, do que quando j4 se sabe
bastante ou muito. Se considerarmos o inglés e apenas 0s estagiarios que realizaram
a mobilidade em paises com lingua oficial inglesa, é significativo que 51,3% se
colocassem entre os niveis 7 e 10 (inclusive) de conhecimento da lingua antes do
estagio e que a proporcéo relativa a esse indicador para depois do estagio tenha
passado para 82,1%. Ao passo que aqueles que autoavaliaram 0s seus
conhecimentos da lingua inglesa abaixo do nivel 5 (inclusive) passaram de 34,6% para
apenas 7,7%. A experiéncia concretizada neste plano parece ndo deixar davidas
quando 43,2% dos estagiarios nos declara que no dia-a-dia da instituicdo onde o
estagio foi realizado comunicava habitualmente em duas linguas, sobressaindo a
lingua do pais de destino (com 58,6%) e o inglés (com 34,3%), ficando a lingua

materna com uns residuais 7,1%.

Grafico 43

Dominio de linguas antes e depois do estagio (média)
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O alojamento é outro dos aspetos que importa referir, até porque, mais 0 seu preco e
menos a sua qualidade, é um dos aspetos negativamente focados. Para 54,4% dos
respondentes o alojamento foi encontrado pela instituicdo de origem antes da partida
para estagio, seguindo-se de 29,6% de respondentes cujo alojamento foi indicado pela
instituicdo de acolhimento. Porém, cerca de 8% dos inquiridos referem que o
alojamento foi encontrado por si, sem qualquer apoio. Uma grande parte dos
estagiarios (44,9%) ficou alojada numa casa ou apartamento partilhado com outros
estagiarios, seguindo-se de 27,1% dos respondentes que indicam ter ficado numa
casa ou apartamento partilhada com residentes locais.

A relacdo entre a bolsa atribuida no &mbito do programa de mobilidade e as despesas
a realizar € uma dimensdo que, como se pbde constatar através da recolha de
informacdo qualitativa, suscita enquadramentos institucionais muito divergentes. As
praticas sédo sobretudo contrastantes entre as instituices oriundas do ensino superior
e as instituicdes envolvidas no ensino e formagédo profissional. No que respeita & bolsa
de estagio recebida, cerca de 45,3% dos respondentes referem que receberam a
bolsa (ou uma parte da bolsa) no inicio do periodo de estagio, seguindo-se cerca de
43% que receberam a bolsa antes do inicio do periodo de estagio. De destacar ainda
que cerca de 30,8% dos respondentes referem que receberam a bolsa (ou uma parte
dela) no final do estagio e 27,6% que a receberam a meio do estagio. Como veremos
com a andlise das entrevistas, os procedimentos de pagamento das bolsas variam,
sobretudo, com a logistica assumida pelas instituicdes que gerem o0s projetos de
mobilidade, com a capacidade das instituicbes de antecipar verbas em relacdo ao
recebimento da Ultima tranche por parte da Agéncia Nacional e com o grau de controlo
que se quer exercer sobre o cumprimento de todos os procedimentos burocraticos e

administrativos por parte dos estagiarios.

De uma forma geral, os estagiarios LdV parecem estar satisfeitos com o0s apoios
financeiros recebidos, com 61,5% a declarar que os apoios financeiros foram
suficientes para se poderem manter, em condigdes normais, no pais de destino. Ainda
assim, 21% assinalam que o0s apoios recebidos foram suficientes para se poder
manter no pais de destino, mas com grande esfor¢o. E 17,5% enfatizam que os apoios
foram insuficientes para se poder manter, em condi¢cdes normais, no pais de destino,
tendo de colocar dinheiro do seu bolso. Mais especificamente, 42,4% declaram que a
bolsa cobriu 100% dos custos suportados, e 46,2% que a bolsa cobriu 70% a 90% dos

custos suportados.
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9.4. Percecéo e avaliacdo do estagio

Globalmente, o estagio teve um impacto positivo junto dos beneficiarios do programa
Leonardo da Vinci. Cerca de 61% dos respondentes referem que “voltariam, de
certeza, a realizar o estagio”, seguindo-se cerca de 21% que indicam que “voltariam a
realizar o estagio, mas de preferéncia noutro pais” e 16% que “voltariam a realizar o

estagio no mesmo pais, mas de preferéncia noutra instituicdo”.

Contudo, o impacto que o estagio teve em termos de possibilidades de
desenvolvimento de uma carreira futura ndo é tdo claro. Isto é, 50,5% dos
respondentes indicam que “o estagio permitiu-me perceber melhor o que quero fazer

no futuro, mas néo foi decisivo para encontrar o proximo emprego”.

Tabela 24

Avaliacdo da importancia do estagio (%)

Aprender a ser mais
tolerante em relagao as
crencas e habitos dos

outros 2,8 1,8 3,0 1,6 103 79 139 190 111 28,6
Melhorar os

conhecimentos sobre

outros paises e culturas 0,3 01 04 06 3,4 38 119 194 19,2 40,9

Fazer amizade ou travar

conhecimento com

pessoas de paises

estrangeiros 0,8 0,5 2,4 1,0 51 55 10,9 17,4 18,4 38,0

Ficar mais disponivel
para aceitar desafios 0,3 0,3 1,2 1,6 6,0 3.4 7,1 16,7 19,6 43,8

Melhorar as suas
competéncias linguisticas 0,1 0,2 0,0 0,6 4,0 4,4 6,2 15,7 19,6 49,2

Adquirir maior sentido de
responsabilidade 0,3 1,0 1,6 1,2 5,0 52 8,6 12,2 21,6 43,3

Ganhar consciéncia das
suas virtudes e defeitos 2,0 0,8 1,8 1,8 8,5 6,6 16,3 195 175 25,2
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Aumentar a capacidade
de tomar iniciativas 1,2 0,1 1,6 0,8 7,0 56 139 193 20,3 30,2

Reforcar a capacidade de
lidar com situacdes
imprevistas 0.8 03 20 08 4,2 76 109 193 203 33,8

Ficar mais disponivel

para ponderar a hipotese

de ir viver para outro

pais, fora de Portugal 2,0 1,3 1,0 0,6 4,8 4,8 7,6 16,1 17,3 44,5

Adquirir novas
competéncias
profissionais 1,2 0,6 14 1,6 5,2 4,2 9,4 16,1 159 44,4

Reforgar a confiangca nas
competéncias que ja
dispunha 0,8 0,6 1,4 04 6,8 5,0 9,2 17,1 17,9 40,8

Adquirir maior autonomia
na realizacéo de tarefas 1,2 0,3 1,0 2,0 6,4 4.6 9,8 20,0 17,2 37,5
Ter acesso a

oportunidades de
trabalho fora de Portugal 3,8 1,4 1,8 1,8 8,5 62 12,1 145 165 334

Melhorar o curriculum 0,6 0,4 0,8 0,6 4,6 3,0 6,2 11,2 17,8 54,8

Através da Tabela 24 e do Gréfico 44, é possivel verificar que o estagio teve, de facto,
grande importancia para os respondentes. Todos os aspetos avaliados alcancaram
valores médios acima de 7 (numa escala de 1 a 10), reunido mais de 70% de
respostas nos niveis mais positivos (niveis 7, 8, 9 e 10). Se nos focarmos apenas no
nivel 10 (o mais positivo), todos os aspetos tiveram pelo menos ¥ das respostas neste
nivel. Melhorar o curriculum (média de 8,88) e o reforco das competéncias linguisticas

(média de 8,86) foram os dois aspetos que reuniram avaliacdes mais positivas.
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Grafico 44
Avaliacdo da importancia do estagio (%)

9,00
880
860
840
820
8,00
780
760
740
720
7,00
680
Aprendera | Ganhar | Teracesso | Aumentara | Reforcara | Adquirir Fazer Reforcara | Ficarmais Adaquirir Adaquirir | Ficar mais | Melhorar os | Melhorar as | Melhorar o
sermais | consciéncia a capacidade | capacidade maior amizade ou | confianca | disponivel novas maior disponivel | conheciment suas curriculum
tolerante em | das suas | oportunidad | detomar | delidar com| autonomia travar nas para competéncia| sentido de | paraaceitar | ossobre | competéncia
relagioas | virtudes e esde iniciativas | situagdes na conheciment | competéncia| ponderara s responsabili | desafios outros s
crencas e defeitos | trabalho fora imprevistas | realizacao 0com squeja | hipotese de | profissionais dade paisese | linguisticas
habitos dos de Portugal detarefas | pessoasde | dispunha | ir viver para culturas
outros paises outro pais,
estrangeiros forade
Portugal
Meédia 756 778 782 814 825 830 833 842 845 846 853 860 8 66 886 888
Tabela 25

Grau de satisfacdo em relacéo a varias dimensdes do estagio (%)

Muito insatisfeito Muito satisfeito

Informacéo relativa ao
estagio disponibilizada
pela sua instituicéo de
origem 3,6 22 32 49 119 85 134 16,8 138 21,7

Apoio prestado pela

sua instituicdo de

origem no periodo pré

e pos-estagio 1,7 0,9 2,8 3,4 6,8 7,7 128 16,8 17,5 29,6

Apoio prestado pela

sua instituicdo de

origem durante o

periodo de estagio 2,7 15 28 26 77 56 128 182 16,0 30,1

Ambiente de trabalho

na instituicéo de
acolhimento 0,7 0,7 0,6 1,3 6,6 6,6 8,6 182 229 33,8

Pais de acolhimento 0,7 0,1 0,4 04 53 3,6 79 158 252 40,6
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Muito insatisfeito Muito satisfeito

Cidade de
acolhimento 0,6 0,2 1,7 0,9 3,9 3,2 84 158 244 40,9

Instituicdo de
acolhimento 0,6 05 22 24 56 60 86 136 2472 36,3

Apoio recebido no

dominio de orientacao

do trabalho na

instituicéo de

acolhimento 1,0 11 2,6 3,2 5,4 6,2 103 17,8 215 30,9

Adequagéo do tipo de
instituicdo a sua area
de formacéao 1,8 2,2 1,3 1,9 6,7 5,2 8,2 194 18,9 34,4

Informacéo relativa ao

estagio disponibilizada

pela instituicdo de

acolhimento 2,3 2,1 13 60 101 84 116 16,9 182 23,1

Apoio prestado pela

instituicdo de

acolhimento antes e

durante a realizagdo

do estagio 21 12 39 41 86 62 92 212 152 28,3

Possibilidade de ficar
a conhecer melhor a
cultura do pais de

destino 15 00 15 04 45 56 85 212 186 38,2
Qualidade do

alojamento 2,2 2,6 1,7 54 6,5 6,0 10,2 18,1 199 27,4
Qualidade da

alimentacdo 1,3 26 24 34 108 78 125 164 17,2 25,6
Preco do alojamento 4,5 3,8 4,5 52 123 7,8 108 11,2 10,8 29,1
Preco da alimentagéo 3,5 29 39 57 159 10 109 15,7 115 20,0

Equipamento técnico
da instituicao de
estagio 1,9 21 27 16 90 69 74 180 18,0 32,4
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Grafico 45
Grau de satisfacdo em relacéo a varias dimensdes do estagio (média)

Pais de acolhimento

Cidade de acolhimento

Possibilidade de ficar a canhecer melhor a cultura do pais de destino

Ambiente de trabalho na instituicio de acolhimento

Instituigéo de acolhimento

Adequacéo do tipo de instituigho a sua area de formagéo

Apaio recebido no dominio de orientagdo do trabalho na instituigdo de acolhimento
Equipamenta técnico da instituicgo de estagio

Apoio prestado pela sua instituigio de origem no perioda pré e pds-estagio

Apoio prestado pela sua instituigdo de origem durante o periodo de estagio
Qualidade do alojamento

Apoio prestado pela instituigio de acolhimento antes e durante a realizagio do estagio
Qualidade da alimentagéo

Informacéo relativa ao estagio disponibilizada pela instituigio de acolhimento
Informacéo relativa ao estagia disponibilizada pela sua instituigéo de origem

Preco do alojamento

Preco da alimentacéo

A avaliacdo geral do estagio, medida a partir de varias dimensdes, € globalmente
muito positiva, como se pode ver na Tabela 25 e do Grafico 45. O preco da
alimentacéo é o Unico fator avaliado que nao alcanca uma média de 7 numa escala de
satisfagdo de 1 a 10. O preco do alojamento (7,08), a informacéo relativa ao estagio
disponibilizada pela instituicdo de origem (7,17), a informacdo relativa ao estagio
disponibilizada pela instituicdo de acolhimento (7,46), a qualidade da alimentacdo
(7,58), 0 apoio prestado pela instituicdo de acolhimento antes e durante a realizagédo
do estagio (7,66), a qualidade do alojamento (7,72), o apoio prestado pela instituicdo
de origem durante o periodo de estagio (7,77), o apoio prestado pela instituicdo de
origem no periodo pré e poés-estagio (7,84), o equipamento técnico da instituicdo de
estagio (7,89), sdo dimensbes que alcancam avaliacbes médias na casa dos 7
valores. Outras dimens@es atingem mesmo a casa dos 8 valores, como sejam: 0 apoio
recebido no dominio de orientagdo do trabalho na instituicdo de acolhimento (8,05), a
adequacdo do tipo de instituicdo a area de formacdo (8,09), a instituicdo de
acolhimento (8,32), o ambiente de trabalho na instituicdo de acolhimento (8,32), a
possibilidade de ficar a conhecer melhor a cultura do pais de destino (8,42), a cidade

de acolhimento (8,62) e o pais de acolhimento (8,67).
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Mais uma vez, aqui se evidencia que os fatores mais valorizados nao tém diretamente
a ver com o estagio, mas sim com o seu enquadramento, 0 mesmo se podendo dizer
para os fatores menos valorizados. Ou seja, 0 estagio ndo pode ser desligado de uma

experiéncia que é vasta e complexa.

9.5. Trajeto e perspetivas pds-estagio

Um outro modo de avaliar o impacto do estagio € ter em conta a trajetéria daqueles

que participaram na mobilidade no periodo pés-estagio.

Depois de concluido o estagio, cerca de 38% dos que declararam estar numa
mobilidade de FPI, ou ndo saber que tipo de mobilidade LdV realizaram, ficaram numa
situacdo de procura de emprego e 30% indicaram ter prosseguido estudos em
Portugal. Ainda assim, 17,5% dos inquiridos referem que encontraram emprego em
Portugal. Com percentagens de respostas mais residuais aparecem aqueles que no
imediato passaram a frequentar outra atividade de formacédo (5,5%), os que
encontraram emprego no pais onde fizeram o estagio (4,9%) e 0s que prosseguiram
estudos no estrangeiro (4,1%). E relevante que 37,9% declarem que nos 6 meses
imediatos a realizacdo do estagio conseguiram um emprego ou estabeleceram-se por
conta propria. Se considerarmos apenas os FPI, passam para 42% os que ficaram
numa situacéo de procura de emprego no periodo imediatamente pds-estagio e para
36,7% os que indicaram ter prosseguido estudos em Portugal. Mas sobe também,

para 22,7% a percentagem dos que encontraram emprego em Portugal.

Quanto aos estagiarios LdV na vertente Pessoas presentes no Mercado de Trabalho
(PMT), 38,6% declararam que no momento imediatamente anterior a realizar o estagio
estavam desempregados, embora ja tivessem tido um emprego remunerado; 35,1%
eram empregados por conta de outrem; e 21,1% eram candidatos ao primeiro
emprego. Apds realizarem o estagio, os beneficiarios de mobilidade PMT declararam
gue em 26,7% dos casos tudo se manteve igual; sendo de 6,7% 0s que declararam
que a situacao profissional piorou e de 5% os que afirmam que melhorou.
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Tabela 26
Avaliacdo do contributo do estagio (%)

Nenhum

Contributo para o seu
desenvolvimento pessoal 0,1 11 1,1 00 50 37 89 175 18,2 444

Contributo para poder
aceder a um emprego 3,7 39 30 43 104 113 121 16,0 152 20,1

Contributo para o
desenvolvimento de uma
carreira 1,7 35 39 32 84 86 121 173 171 24,2

Grafico 46
Avaliacdo do contributo do estagio (média)
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a um emprego desenvolvimento de uma desenvolvimento pessoal
carreira

Embora os respondentes tenham considerado que o impacto do estagio nos aspetos
enunciados foi bastante positivo, esta avaliagdo foi mais visivel no contributo do
estagio para o desenvolvimento pessoal (média de 8,62, numa escala de 1 a 10),
tendo reunido cerca de 44% das respostas no nivel 10 (o mais positivo). Se olharmos
para os quatro niveis mais positivos (nivel 7, 8, 9 ou 10), este valor passa para cerca

de 90% das respostas. No lado oposto, 0 aspeto menos significativo nestes niveis de
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avaliacao foi o contributo do estégio para aceder a um emprego, tendo sido registadas,

mesmo assim, cerca de 70% das respostas nos niveis 7, 8, 9 e 10.

Questionados acerca das suas preferéncias em termos de desenvolvimento futuro de
uma carreira profissional, cerca de 49% dos respondentes afirmam que preferem
trabalhar em Portugal e sé pensam em trabalhar noutro pais se assim tiver de ser,
seguindo-se 25% para quem o pais ndo € relevante para desempenhar a atividade
profissional que desejam exercer e 19% que preferem trabalhar noutro pais e s6

desejam trabalhar em Portugal se assim tiver de ser.

Finalmente, tendo em conta o reconhecimento do estagio LdV, nomeadamente no que
respeita aos certificados emitidos, cerca de 60% dos respondentes referem que
receberam o EUROPASS; 38,2% receberam um certificado de estagio; 22,7%
receberam um diploma reconhecido no pais onde realizaram estagio; e 7,5%
receberam outro tipo de documento. Importa, todavia, destacar que 10,2% dos
respondentes indicam que ndo recebeu nenhum tipo de certificado, o que néo foi
impeditivo que o periodo de estagio Ihe fosse reconhecido em Portugal no d&mbito da
formacéo frequentada. Adicionalmente, 43% dos beneficiarios LdV receberam uma

carta de referéncia da instituicdo onde realizaram o estagio.
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10. ANALISE DAS ENTREVISTAS REALIZADAS

Como enfatizado na seccdo da “Metodologia e descricdo das atividades realizadas”, a
estratégia de recolha da informacdo assentou no pluralismo de métodos e técnicas e

na triangulacdo da analise de resultados.

Além de uma abordagem quantitativa, recorremos também a técnicas qualitativas,
designadamente entrevistas. Foram realizadas 31 entrevistas: 10 a participantes no
programa de mobilidade Leonardo da Vinci (FPlI e PMT) — entrevistas identificadas
com o cbdigo L; 10 a participantes no programa de mobilidade Erasmus (SMP) —
entrevistas identificadas com o cddigo E; e 11 a instituicbes beneficiarias dos
programas de mobilidade (Leonardo da Vinci e/ou Erasmus) — entrevistas identificadas

com o codigo |.

As entrevistas foram alvo de uma analise de conteudo, recorrendo-se ao software de
analise qualitativa MAXQDA. De forma a potenciar ao maximo a informac¢ao produzida,
foram criadas categorias de andlise que abarcaram os varios aspetos ligados ao
processo de mobilidade. No caso das entrevistas aos participantes nos programas de
mobilidade (entrevistas com codigo E e L), foram abordados aspetos que dizem
respeito as motivacdes para a realizagdo da mobilidade; os aspetos negativos ou
dificuldades e os aspetos positivos da mobilidade; e a situacdo pés-mobilidade. No
que respeita as entrevistas realizadas com representantes das instituicbes (entrevistas
com caodigo |) foram abordadas questdes relativas aos procedimentos de escolha das
entidades de acolhimento; critérios de selecdo dos participantes; preparacdo do
estagio; acompanhamento do estagio; situacdo e praticas poOs-estagio; aspetos

positivos ou a melhorar; e procedimentos de gestédo da bolsa.

10.1. PARTICIPANTES ERASMUS E LEONARDO DA VINCI

10.1.1. MotivagBes — vou fazer um estagio Erasmus/Leonardo da Vinci

O que motiva os estagiarios a realizarem um periodo de mobilidade no estrangeiro?

Quais séo os aspetos que os levam a tomar esta decisdo?
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As motivacdes dos participantes dos programas de mobilidade prendem-se com
variados aspetos. Desde logo, um dos mais referenciados como tendo grande peso na
realizacdo do estagio € a influéncia da instituicdo de origem. Isto € comum no dominio
do ensino profissional, que incorpora nos seus curricula a realizagdo de estagio e que
vé crescentemente na oportunidade de usar a oferta de estagios internacionais, quer
como uma bandeira de atracdo de novos alunos/formandos, quer como uma bandeira
de motivagdo dos seus alunos/formandos. Mas ocorre também noutro tipo de
instituicdes. Isto €, em alguns casos, a existéncia de um estgio no estrangeiro ja fazia
parte do plano de estudos (situagédo que se verifica em instituicbes de ensino superior
ao nivel da conclusdo do segundo ciclo), tal como podemos constatar nas seguintes

declaracdes:

eu estava a fazer a tese e a tese envolvia fazer um estagio 14 fora (L1)

a investigacdo que eu estava a desenvolver na Universidade de Coimbra
tinha por objetivo uma experiéncia, uma colaboragéo internacional (E1)

Noutros casos, o incentivo de professores ou a divulgacdo do programa na instituicdo
parece ter sido o gatilho para despoletar a mobilidade:
acho que la na escola devo ter visto nalgum lado. Porque ndo era uma

ideia j& que eu tivesse desde o inicio do curso de ir fazer Erasmus. Penso
gue foi por ter visto, provavelmente, algum folheto sobre Erasmus. (E11)

a minha diretora informou-me que estava aberta esta oportunidade da
bolsa e eu concorri. (L4)

O facto de existir conhecimento de experiéncias anteriores é também um outro fator
gue motiva 0s estagiarios: quando eu estava a pesquisar informacgéo sobre o curso,
reparei que, efetivamente, os meus colegas, da primeira edicdo do curso, tinham tido
oportunidade de ir para o estrangeiro (L7).

Além da grande importdncia dada ao incentivo institucional, a expectativa de
beneficios profissionais ou académicos, assim como a existéncia de experiéncias
pessoais anteriores de deslocacdo para fora do pais sdo também dois dos motivos
com maior importancia mencionados pelos entrevistados: Procurei [estagios] para o

estrangeiro porque gostei muito da experiéncia Erasmus anterior. (E6)

Para muitos dos entrevistados, a realiza¢do do estagio apresentou-se, de facto, como
uma forma de enriquecer o curriculum, de perceber e aprender outras formas de
trabalhar, representando uma alavanca potencial para um futuro profissional mais

prospero.
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achei que realmente era altura de fazer alguma coisa, com projecéo (...) a
nivel de carreira e a nivel de curriculo (E2)

a nivel curricular eu creio que é muito importante. Porque pelo menos ja
tenho duas experiéncias internacionais, e sei que podera ter algum
impacto naquilo que poderdo ser as minhas ambicdes profissionais, na
forma como estou a planear (L10)

Acho que foi para ter a nocdo de uma cultura de trabalho nova e ter
alguma experiéncia também (E9)

era uma boa oportunidade para irmos a outro pais. Ir e conhecer outra
maneira de trabalhar diferente e outra cultura. E isso bastou. (E11)
A influéncia de familiares ou amigos, quer através do incentivo direto, ou através da
existéncia de emigrantes na familia, é também outro dos aspetos que influenciam a
decisdo dos participantes a entrar nos programas de mobilidade.
conheci umas estudantes romenas que estavam de Erasmus na minha
faculdade e em parte foram elas que me motivaram a ir de Erasmus. (E3)

Mas a razéo pela qual eu fiz o estagio foi, exatamente, porque um colega
me disse que existia a possibilidade de haver uma bolsa para quem
encontrasse um estagio. (E4)

tinha muita vontade de ir para o sitio para onde fui; ou seja, para a
Alemanha, muito por influéncia da minha méae (E5)

Tinha uma grande amiga minha que tinha feito no ano anterior o estagio la
e tinha-me falado muito bem. (E10)

um dos meus colegas da Universidade tinha feito Leonardo Da Vinci em

Barcelona no ano anterior, € nds comecamos a falar: porque é que nao te

candidatas? (L6)
Por outro lado, e tal como também vemos na declaracdo do entrevistado E4, a
existéncia de uma bolsa, de ajuda financeira é também um aspeto muito importante. O
mesmo entrevistado acrescenta, dizendo mesmo: a razéo pela qual eu fiz um estagio
foi eu saber que existia a possibilidade de receber uma bolsa (E4). Como veremos
mais a frente, este € um aspeto que assume uma enorme importancia no
desenvolvimento do periodo de mobilidade. Ou seja, a bolsa, por si s6, num cenario de

incerteza, ndo é um fator despiciendo e muito menos descartavel.

As motivacdes pessoais, isto €, a vontade de experimentar e de conhecer um novo
pais, a vontade de sair de casa e ganhar alguma independéncia, a curiosidade por
novas culturas ocupam igualmente uma grande fatia no que respeita as motivagdes
dos estagiarios. Este fator parece ser tdo mais relevante quanto, nos dias de hoje,
estudar no ensino superior ja ndo esta associado a ideia de “sair de casa”, a ndo ser

em casos minoritarios. Assim, aos aspetos de influéncia externos, que promovem a
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participacdo nos programas de mobilidade, aliam-se também aspetos do foro pessoal

e interno:

Queria uma experiéncia diferente. Quer dizer ... eu sempre vivi no Porto,
sempre estudei no Porto. Portanto eu sou aqui da zona. Fui também para a
Universidade do Porto por uma questdo de conveniéncia ao nivel de
alojamento e etc. E portanto acabei por nunca ter a experiéncia de viver
fora. Para ja, por mim mesmo, e depois por um pais diferente e depois ter
uma experiéncia em que, de facto, pudesse assegurar a minha
independéncia por mim mesmo (E2)

E sempre gostei de viajar, e eu gostava de ter uma experiéncia
internacional em concreto para permitir-me, a mim préprio, conhecer outras
realidades e conhecer mais do mundo la fora. (L4)

uma das motivacdes foi essa, ir para fora, conhecer pessoas novas e sitios

diferentes. (E9)
Além das motivagcBes para a realizagdo do estagio, 0os entrevistados mencionaram
também alguns aspetos que sdo importantes para a escolha do pais de acolhimento.
Nos casos em que foi possivel escolherem o pais para onde queriam ir, a lingua do
pais, e em especial o facto de se falar ou ndo inglés no pais em questdo € um dos
aspetos primordiais nesta escolha. Contudo, é também tido em conta o custo de vida e
o impacto profissional, ou seja, a importancia daquele pais na area de trabalho
pretendida.

em inglés estava completamente a vontade e foi isso que me levou mais a

escolher Inglaterra. (L3)

mas Inglaterra também por causa da lingua, ndo é! A lingua é sempre mais
facil. (L6)

Eu ndo queria um pais muito caro, também nao queria um pais standard,
digamos dos mais normais da Europa, dos mais conhecidos (E9)

em termos de custos de vida ndo era muito diferente dos custos de vida
daqui, de Portugal. Portanto foi também uma das partes pela qual eu
preferi ficar nesse pais (E10)

em termos profissionais 0 estagio em Rotterdam, tendo eu, realmente,
como objetivo uma carreira em termos de comércio internacional, justifica-
se muito mais...(L7)

Mas escolhemos Oslo por ser uma zona que nés sabiamos que,
normalmente as coisas estariam mais avancadas do que em Portugal.
(E11)
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10.1.2. Dificuldades enfrentadas

No leque das dificuldades que os participantes nos programas de mobilidade Erasmus
e Leonardo da Vinci enunciam, sdo de facto as dificuldades econdémicas as que séo

mais referidas.

Grande parte dos estagiarios, sobretudo do programa Erasmus, reforca a ideia de que
sem um pé-de-meia prévio ou sem a ajuda de familiares, a estadia durante o periodo
de mobilidade seria impossivel, limitando a acesso a estes programas de mobilidade:
a verdade é que acho que nem todas as pessoas podem fazer o Erasmus porque a

nivel financeiro é complicado... as bolsas sdo muito reduzidas. (L8)

Esta necessidade advém, por um lado, do atraso no pagamento das bolsas ou do seu
desadequado faseamento se atendermos ao facto que, frequentemente, 20% do valor
da bolsa é muitas vezes recebido 12 a 24 meses depois de terminado o periodo de
mobilidade. E por outro lado, devido a prépria insuficiéncia do valor da bolsa ou ao seu

desajuste em relacdo ao custo de vida do pais de acolhimento.

De acordo com os testemunhos recolhidos, alguns participantes tiveram algumas
dificuldades, mesmo em aspetos bésicos, como a alimentacdo: Embora os
ingredientes todos fossem muitos caros ... entdo, ndo comi como deve ser. Posso

dizer que ndo comi como deve ser. (L1)

Outros participantes confessam que tiveram a necessidade de procurar um trabalho
remunerado no pais de acolhimento para conseguirem fazer face as despesas,
embora isso ndo constasse das suas expetativas iniciais: quando vim para aqui com o
estagio, quando recebi a bolsa, no final tive que trabalhar para conseguir pagar o

alojamento e a comida. (E3)

No geral, se reconhecem que, por vezes, seguiram opc¢des erradas (por exemplo,
adotando os mesmos padrdes de alojamento que tinham na origem, quando a prética
no destino € muito diferente), os entrevistados apontam a necessidade de se repensar
a forma de pagamento das bolsas; ou seja, o faseamento da rececdo das bolsas de

estagio.
Vejamos algumas declaracdes recolhidas:

Pagaram-me os oitenta por cento e depois pagaram os vinte (...) Mas os
oitenta por cento chegaram depois do estagio. (L1)

ainda estou a espera de mil e duzentos euros, que eram um dinheiro que
neste caso ter-me-ia feito imenso jeito, porque tive que estar a pedir aos
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meus pais, neste caso, e ndo faz sentido nenhum eles ficarem com este
valor porque os estagios estavam a decorrer ha um ano atras, e ha um ano
atrés é que eu precisei do dinheiro. Se existe uma bolsa é para nés a
utilizarmos quando decorre o estagio, ndo é? (L3)

E dificil, sobretudo, porque Inglaterra € um pais bastante caro, o
alojamento é carissimo (L6)

este tipo de bolsas ... deviam conseguir que uma pessoa conseguisse
gerir, para poder alugar uma casa e pagar 0s transportes sem precisar de
mais dinheiro; sim, sem precisar de pedir dinheiro aos pais, acho que isso
€ importante (L8)

Recebi sessenta por cento, depois vinte por cento no fim do estagio, e
faltam os outros vinte por cento, mas no caso, 0s meus pais acabaram por
me ajudar porque se ndo, ndo dava para a pessoa se manter 1a. (...) em
termos absolutos chega... mas como ndo recebemos tudo, ou nem
recebemos por més, é mais dificil gerir (L9)

rever um pouco, como é feito essa atribuicdo das bolsas. Sobretudo no
Erasmus. Depois ndo s6 na quantia mas também no faseamento ou
naquilo que é o procedimento de parcelar. Porque sejamos diretos e
honestos, porque se eu ndo tiver ninguém para recorrer para me suprir 0s
primeiros dias, nunca poderei pensar em fazer uma mobilidade. E tive
sempre que recorrer & minha familia para nos primeiros tempos me ajudar.

(L10)

Devo dizer que néo foi suficiente. Nem cobria o alojamento. Os meus pais
ajudaram-me, foi o que acabou por ser. Nao foi uma despesa terrivel,
porque eu também tentei controlar bastante bem os meus gastos. Estava
tudo bastante contado. Porque a bolsa cobria, digamos que dois tercos, ou
trés quartos do alojamento e mais nada, para os seis meses. (E2)

Agora, dificil é a parte financeira, ndo é? Para mim acabou por se resolver
porque era as economias que tinha, ndo é? Mas depois quando terminei o
estagio voltei para casa de bolsos vazios e tive que voltar a estaca zero,
nao é? Voltar a ter que depender dos pais, voltar a encontrar trabalho (E4)

Porque o que me tinha sido informado pela minha instituicdo de ensino foi
que, pelo menos metade me seria entregue ou no inicio ou a meio do
estagio. Nenhuma das situacdes se verificou. Apenas recebi ja passado
um més ou dois depois de ter voltado (E10)

7

Se por um lado € conveniente, 0 que nem sempre acontece, que as instituicbes
definam, publicitem e cumpram critérios de pagamento das bolsas, por outro lado é
dificil compaginar o desejo dos beneficiarios da mobilidade em néo ter que esperar até
24 meses pelos 20% finais (tendo esses 20% grande relevancia em contextos
marcados pela insuficiéncia do valor das bolsas) com a necessidade das instituicdes
em terem um mecanismo de controlo que assegure que os beneficiarios concluam
adequadamente (entregando todos os relatérios e cumprindo os demais formalismos)

o processo de mobilidade. O paradoxo que daqui resulta reside no facto de, ao mesmo
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tempo em que a experiéncia de mobilidade é sentida e vivida enquanto oportunidade
de reforco da autonomia e de independéncia individual, essa mesma experiéncia de
mobilidade obrigar rapida e incontornavelmente a retomar dependéncias de que as
pessoas tinham a expetativa de se estarem a libertar, designadamente a dependéncia

em relagcdo aos orcamentos familiares.

Uma outra dificuldade muito sentida esta relacionada com a lingua. De uma forma
geral, quando se refere ao inglés as dificuldades ndo sdo tdo acentuadas, embora em
muitos casos, sintam a falta de maior preparacao nesta lingua para a comunicagdo no
dia-a-dia:

depois de estar la tive algumas dificuldades na comunicacdo com as

pessoas, 0 meu inglés ndo era muito bom (...) eu acho que mudaria em

termos das aulas de inglés, talvez seria mais ... mais aulas de inglés, que é

para os alunos estarem mais preparados. (L5)
Quando a lingua do pais de acolhimento ndo é o inglés, as dificuldades sé&o
acrescidas, denotando-se uma necessidade de maior preparacdo, uma vez que limita
e condiciona, quer o relacionamento interpessoal dos estagiarios, quer, em alguns
casos, as suas fungbes no local de estigio e logo, pde em causa o sucesso do
mesmo.

A maior dificuldade a nivel do inglés foi na vivéncia do dia-a-dia em que,

contrariamente ao que eu esperava, encontrei na Holanda bastantes
pessoas que nao falavam inglés (L7)

Na cidade falava-se o francés... ai ja tinha mais alguma dificuldade. O que
ndo era muito facil (E4)

nos horarios de almogo e jantar a equipa que fornecia os almogos e
jantares eram nativos e ndo falavam o inglés. Ai talvez tera sido, ndo é
dificuldade, mas foi a parte mais dificil de adaptacéo. (E10)

E chegamos algumas vezes a ir ao centro de salde, sim, mas nunca

pudemos fazer praticamente nada, porque ndo sabiamos falar nada de

noruegués. E eles la falam sempre em noruegués, obviamente. (E11)
Como poderemos constatar em algumas das seguintes declaracdes, alguns dos
estagiarios referem ainda que ndo sabiam da possibilidade de terem cursos de lingua
de preparagéo para o estagio, reconhecendo, contudo, que tal seria uma mais-valia.
Este desconhecimento é particularmente visivel para os estagiarios Erasmus e para 0s
beneficiarios ligados a instituices de ensino superior (sejam Erasmus ou LdV), ja que
as demais instituicbes envolvidas no programa LdV tendem a incorporar

generalizadamente a preparacéo linguistica na organizacéo do estagio.
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Essa foi por acaso uma coisa que eu nao sabia que existia, na altura. Que
era a possibilidade de fazer cursos de aprendizagem da lingua (E10)

talvez seria desejavel ou seria muito interessante se isso fosse sempre
previsto. Porque ndo pensarmos numa parceria ou mesmo ter aqui alguma
escola em Bruxelas, ou mesmo a ULB, o Centro de Linguas, ter uma
parceria ou receber sempre estudantes que viessem a Bruxelas fazer uma
mobilidade profissional ao acordo, ao abrigo de um destes programas, e
ter um curso (L10)

De facto, a necessidade de uma maior informacdo e acompanhamento por parte das
instituicdes de origem, ndo s6 durante o estagio, mas também antes e depois, parece
ser algo que os participantes sentem falta. Contudo, esta necessidade é mais sentida
junto dos participantes de instituicbes de ensino superior do que nas restantes. Ou
seja, existe uma diferenca clara na avaliagdo dos estagiarios, quer Erasmus quer
Leonardo da Vinci, consoante a instituicdo de origem, seja ela, por exemplo, de ensino

profissional (ao nivel basico ou secundéario) ou de ensino superior.

Esta diferenga poderd, de resto, estar também relacionada com o tipo de participantes
de cada uma destas instituicbes, uma vez que em instituicbes de ensino e de
formacg&o profissional estamos a falar de participantes que muitas vezes sdo menores

de idade, logo, com necessidade de um maior cuidado e acompanhamento.

Pelo contrario, nas instituicbes de ensino superior 0 acompanhamento nao &, no geral,

tdo proximo, denotando-se, deste modo, alguma insatisfacdo por parte dos estagiarios.

Praticamente tive de fazer tudo sozinha, tive que encontrar a empresa, tive
que acordar tudo com eles, e depois o Leonardo 14 no (...), a Unica coisa
gue fizeram foi enviar os contratos, e essas coisas mais burocraticas. De
resto fui eu tudo que tive de fazer, e senti-me um bocadinho abandonada
nesse sentido. (...) Acho que deviam dar um relatério sobre como é que se
vive no pais. Ok, que isso pode ser encontrado em blogs, eu compreendo
isso tudo, mas ndo € a mesma coisa ter um relatério da Agéncia Nacional
a dizer como é que sdo as coisas e a alertar para as dificuldades que
podem ser, se calhar, ultrapassadas por um relatério desses. (L3)

Um ponto que eu acho que é fulcral € que a informagéo ndo é muito facil
de obter. Como é que funciona, quais € que sao as regras. Se eu for para
sitio A quanto é que eu vou receber, se eu for para sitio B quanto é que vai
ser o meu apoio. E, portanto, uma pessoa quando esta a procura de uma
oportunidade destas, seja por curiosidade, seja porque sente que €
importante tanto para o seu curriculo como para a sua vida pessoal, para
poder também de algum modo decidir o tempo que vai investir a tentar ir &
procura, conseguir concretizar uma oportunidade destas. As vezes fica
logo perdido: onde é que eu vou buscar a informacédo e a informacéo nem
sempre é clara. Nao é muito facil de perceber como é que funciona. (E1)
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Eu acho que ndo fomos assim tdo apoiadas nesse sentido. Eu acho que

fomos muito apoiadas no antes, mas no durante e no depois, hem por isso

(...) Foi mais a preocupagdo de organizar as coisas todas para noés

podermos ir e depois de nds irmos e de estarmos |4 e de voltarmos, ndo

houve grande preocupacéo (E11)
Além de uma maior informacé&o sobre o processo de mobilidade, a necessidade de um
maior apoio na procura de alojamento é também um aspeto que merece a atengéo dos
participantes. Em alguns casos, este processo foi dificil, sendo que um maior apoio da
instituicdo de origem ou mesmo da instituicdo de acolhimento € tido como uma
vantagem. Mais uma vez, esta situagdo é particularmente relacionavel com os
estagios Erasmus e com os estigios LdV protagonizados por instituicbes de ensino
superior, dado ser uma pratica comum, no LdV, sobretudo na vertente FPI, garantir a
logistica de alojamento ainda antes do estagio ser iniciado.

a nivel de alojamento, eu ndo tinha no¢cdo de como é que as coisas aqui

funcionavam (L3)

isso ja € um bocadinho mais complicado, por causa de arranjar casa. Acho

que os alunos que vao para la deveriam ser mais apoiados nesse aspeto.

Mas pela instituicdo de 14, talvez. (E9)
O reconhecimento formal do estagio é outro dos aspetos referidos pelos participantes
como algo que necessita de melhoria, na medida que este processo nem sempre é
facilitado. Isto € particularmente marcante no caso dos estagios Erasmus, dado que os
curricula académicos ndo preveem a realizacdo desse tipo de atividades, tendo
dificuldades em encaixa-lo nos planos formais, o que justifica a dificuldade das
instituicdes em preencher o nimero de vagas disponiveis. E pouco comum na
formagé&o profissional, dado que os programas de formac&o incluem precisamente
formatos de estagio adaptados aos estagios LdV (FPI).

parece-me a mim que nos depois temos quase um bocado de fazer finca-

pé para depois nos ser reconhecido que estivemos la fora. Se calhar era

iss0... 0 aspeto que gostava de ver alterado. Ou seja, ser mais automatico

o processo de obtenc¢éo do diploma, qualquer coisa que nos certifique que

estivemos la fora (E5)
A falta de divulgacéo destes programas de estagio € um outro aspeto para o qual os
participantes chamam a atencdo, reconhecendo que sao programas importantes,
devendo ser mais divulgados pelas instituicfes:

E provavelmente divulgar mais também a existéncia dos programas,
porgue héa varios programas que as pessoas ndo tém conhecimento (L9)

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[164]

A Unica coisa que eu acho, de facto, é... ndo é publicitado que chegue...
nao é... ndo chega a toda a gente... ahn... € mais por ai. Porque de resto
eu acho que sdo programas fabulosos, e toda a gente deveria ir de
Erasmus. (E6)

A mobilizacdo (em contextos de sessfes especificamente organizadas para o efeito)
de antigos participantes em projetos de mobilidade para ajudar a motivar novos e
potenciais participantes € um fendbmeno que se regista em varias das instituicdes que
gerem projetos LdV (FPI). Sendo interessante destacar a estratégia pontual que
consiste em enviar estagiarios que ainda tém, uma vez realizado o estigio, mais um
ano de presenca/formacdo nas suas instituicdes. Essa estratégia gera um efeito de
contagio que alimenta uma procura crescente deste tipo de oportunidades relativas as
mobilidades internacionais.

Ainda no campo das dificuldades, os participantes referem que realmente sentiram
falta da familia e dos amigos, contudo conseguiram de alguma forma gerir este

obstaculo, devido as novas formas de comunica¢do, como o skype ou o facebook:

Eu tive os problemas iniciais como toda a gente, ndo é? A adaptacéo e as
saudades de casa e etc., tendo em consideragdo especialmente que foi a
minha primeira experiéncia longe. (E2)

se calhar um aspeto negativo, seria o distanciamento em relacao a familia,
ainda por cima estando as coisas ca como estdo, as vezes € um bocado
complicado... ahn... mas sinceramente ndo vejo muitos pontos negativos.
Porque agora, quer dizer, ha skype, ha todas essas tecnologias que nos
permitem comunicar (E5)

Contudo, também se registam algumas dificuldades de socializa¢do e de adaptacédo a
uma nova cultura, a uma alimentacdo ou um clima diferente, realcando a necessidade
de uma maior preparacao cultural prévia, de maneira a mitigar estes aspetos, tal como

ja foi referido em algumas declara¢cdes em cima transcritas.

Eu cozinhava la porque a alimentagdo deles, principalmente ao almoco, é
s6 pdo com queijo durante todos os dias. E isso ndo me agradava muito.
Depois 0s meus almocgos, eu levava comida de casa, comida quente num
tupperware (...) achei o clima bem complicado, o clima € rigoroso, foi
rigoroso. Achei uma adaptacdo dificil ao clima. E depois é o choque
gastronémico que também é importante (L1)

ao nivel do relacionamento interpessoal, ah, que efetivamente era um
pouco, era bastante, era bastante diferente do relacionamento, enfim,
vamos dizer com portugueses, ou com pessoas de outras nacionalidade
em Portugal, se calhar algo mais relaxado, digamos assim, para um, um
outro tipo de relacionamento profissional bastante mais, bastante mais
exigente... ah, essa, essa foi sem davida a principal, a principal dificuldade
(...) basta pensar que estamos a falar num estadgio de um més e meio e
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claro que quando uma pessoa se tenta inserir ah, num grupo profissional, e
esse grupo profissional a partida sabe que aquela pessoa vai estar ali s
durante um més e meio, isso €, isso € um fator que ndo é realmente muito
positivo porque, enfim... nés somos seres humanos, estamos habituados a
mudanca e sabemos que uma certa pessoa vai estar ali um més e meio,
se calhar, a nossa, a nossa abertura e a nossa disponibilidade com essa
pessoa nao serd a mesma do que, se calhar, uma pessoa que sabemos
que sera o nosso colega durante seis meses, durante um ano (L7)

N&o estava muito habituada a uma cidade muito parada, muito... porque
aquilo as sete horas esta tudo fechado e nds sabemos que nos
portugueses, depois do trabalho, gostamos de sair, de estar com o0s
amigos e de conviver um bocadinho. Isso ndo acontecia |14 e entdo era
muito dificil arranjar amigos (E4)

A duracdo do estagio, assim como os locais e as instituicdbes de acolhimento séo
também aspetos referidos pelos participantes como algo que poderd melhorar. Para
alguns estagiarios, principalmente participantes no programa Leonardo da Vinci, a

duracgéo do estagio deveria ser alongada:

Vinte semanas, que é mais ou menos cinco meses parece-me adequado,
mas, se houvesse possibilidade, se calhar, de fazer, ndo sei, seis meses
(L9)

a prépria empresa [disse] que o tempo do estagio era demasiado reduzido,
Ou seja, 0 que me pareceu é que no futuro eles ndo vao ter portas abertas
para estagios de més e meio (L7)

Do mesmo modo, os participantes consideram que os locais e as instituicbes de
acolhimento dos programas Erasmus e Leonardo da Vinci deveriam aumentar,
alargando o seu espectro geografico, existindo até a possibilidade de incluir paises

nao europeus.

Eu por exemplo sentia falta de ndo haver algo de semelhante com os
Estados Unidos, porque surgiu-me também a oportunidade de ir para os
Estados Unidos nos mesmos moldes, porque uma parte da colaboracdo
era em Espanha. E de facto ndo ha nenhum tipo de financiamento da
Europa para os Estados Unidos. Apenas a Fundacdo Luso Americana,
Fundacao Calouste Gulbenkian, e ndo ha nenhum tipo de equivalente,
vamos |4, Erasmus ou Leonardo da Vinci. (E1)

outra recomendacdo de que falei, foi serem realmente estabelecidas
parcerias entre as universidades com as organizacdes e... eu ndo acredito
que seja muito dificil porque a organizagdo tem um feedback do aluno, ndo
€, e a universidade tem um feedback positivo da instituicdo, basta, como a
gente costuma dizer, um carimbo da universidade para ser estabelecido
esse elo (E4)

acho que é uma das coisas que deveria melhorar, mas isso também vai
um bocado das instituicdes de ensino, em criar protocolos noutras areas,
que nao aquela para onde eu fui estagiar. Essa, para mim, é
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provavelmente a mais importante. E criar mais tipologias diferentes de
oportunidades de estagio. (E10)

Eu acho que sim, eu acho que poderia haver qualquer tipo de pais e que
as pessoas devem escolher o pais que acham que € mais util (L8)

10.1.3. Aspetos positivos/impactos da mobilidade

Apesar de algumas dificuldades, no geral, os participantes avaliam a experiéncia de
mobilidade muito positivamente, sendo muitos os que referem que repetiriam a

experiéncia novamente.

O periodo de mobilidade tem assim um grande impacto a nivel pessoal, sociocultural e

profissional.

A nivel pessoal, os estagiarios indicam que o estagio contribuiu para uma maior

autonomia, independéncia e também uma maior auto estima.

eu tinha-me numa, ndo diria uma baixa autoestima, mas tinha-me em néo
muito, muito, muito boa considera¢do no que consta a minha capacidade
de trabalho e & minha capacidade. E, pondo-me fora do meu ecossistema
daqui, adaptei-me e trabalhei e tive boas referéncias, noto que realmente a
universidade ca preparou-me bem para os bons desafios. Portanto, acho
que o programa de mobilidade também me serviu para isso. Porque
removeu-me da minha zona de conforto e eu respondi favoravelmente (E2)

uma aluna deslocada é totalmente diferente de ir a casa todos os fins de
semana e nao ir a casa de todo, em cinco meses. Portanto € mesmo a
nivel pessoal para cortarmos um bocadinho o corddo umbilical com os
Nnossos pais... (E8)

0 meu estagio ajudou-me imenso a conhecer-me a mim mesmo. Ajudou-

me imenso, por exemplo, depois do estagio fiquei com muito mais

autoestima porque aprendi melhor como € que funcionava, aprendi que

consigo ser trabalhador, aprendi que consigo ser auténomo (E5)
A acrescer a esta autonomia e independéncia esta a ideia de viver ou trabalhar fora do
pais, que apés o estagio passou a ser encarada com mais naturalidade. Alias, alguns
dos estagiarios foram viver para fora de Portugal, apds o estagio. Uns no pais onde
realizaram o estadgio e outros em paises diferentes, revelando o impacto que a
mobilidade tem no percurso dos estagiarios.

Acabo por néo interpretar a vida fora de Portugal como um bicho papéo

como pensava, antes, que seria. Agora interpreto com uma naturalidade
muito maior (E8)
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Apesar de depois ter vindo para Inglaterra sozinha. Mas, se calhar, se ndo
tivesse feito o Erasmus, ia ser muito mais dificil sair de Portugal sozinha e
viver em Inglaterra, do que foi. Isso sem duvida (E11)

a minha ideia, neste momento, é pedir uma bolsa Leonardo Da Vinci, para
ir a Italia (E3)

As competéncias linguisticas sao um outro fator que é positivamente destacado pelos
participantes. O estagio realizado foi também uma oportunidade de aperfeicoar e ficar
a conhecer melhor uma lingua estrangeira, fator ao qual sdo reconhecidas

potencialidades no plano profissional e sociocultural.

toda a gente tem que falar inglés e isso € um dos grandes aspetos que eu
retiro, em termos daquilo que sdo as aptiddes e as competéncias que as

experiéncias internacionais nos proporcionam. E o desenvolvimento de
competéncias linguisticas (L10)

0s meus colegas de trabalho espanhdis, quase sempre tinha que falar com
eles em espanhol, porque o inglés deles era muito fraco. Tinham
dificuldades em entender-me. O que até foi bom para mim, porque acabei
por aprender muito melhor espanhol dessa maneira (E1)

E depois |4, quer dizer, ouvir tanto alemao diariamente foi espetacular,
aprendi depois muito mais. A determinada altura, para ai oitenta por cento
daquilo que eu falava era alemao e as vezes s6 quando tinha necessidade
de dizer alguma coisa que nao estava a conseguir dizer, falava inglés. Mas
depois vim para ca, para Portugal, e ainda continuei mais algum tempo no
alemao até ter um diploma de aleméo (E5)

O estagio deu-me acima de tudo o conhecimento de uma lingua que eu
ndo conhecia que € o italiano, eu nédo tinha bases e hoje em dia tenho (L4)

Além das competéncias pessoais, 0s estagiarios adquiriram também competéncias
socioculturais, isto é, fizeram amizades, adquiriram maior compreensao e
conhecimento de outros paises e culturas, até mesmo pelas viagens que conseguiram
realizar dentro e fora do pais de acolhimento. A experiéncia de mobilidade abre, sem
davidas, as portas ao cosmopolitismo e a multiculturalidade.

€ uma iniciativa que muda a vida de milhares de jovens h& imenso.
Imensas pessoas que eu tive oportunidade de contactar, também
Erasmus, que falaram ter sido o melhor ano da vida deles, de pessoas que
falam que foi uma mudancga completa na maneira de estar, na maneira de
ver 0 mundo, ainda para mais quando se fala tanto no contexto global do
facto de haver tanta intolerancia, mesmo, cada vez mais dentro da Europa,
acaba por ser uma maneira das pessoas acabarem com alguns mitos e
barreiras que se calhar tém em relac@o a outras pessoas s6 porque sado de
outro pais (E1)

estou-me a lembrar que tinham um grupo de corrida e, entéo, eles, pronto,
sempre me convidaram para ir correr com eles. E fui muito bem recebida
em todos os aspetos. (...) Sim, de varias nacionalidades. Italianos,
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espanhois, alemaes, tinhamos também um colega nosso que era
dinamarqués, isto o grupo com que contactdvamos mais. E entdo como
estavamos todos a passar pelo mesmo, acabdvamos por nos apoiarmos
mutuamente. (E8)

Nés costumavamos estar sempre, 0 nosso grupo, estavam la estagiarios,
fizemos, sei |4, falamos quando chegdmos aqui a Portugal, continuAvamos
a manter contacto durante uns tempos com uma ou duas pessoas e ainda,
as vezes vamos falando. Um dos rapazes até veio estagiar aqui para
Braga e ficou uns tempos aqui na nossa casa, como nds o conhecemos e
tal, mas correu tudo bem. Fizemos alguns amigos (L2)

nao tinha nocéo da variedade de pessoas que ha e isto é estupido, porque
em Portugal nés vemos basicamente o mar e Espanha. E ndo temos
tantas culturas como aqui ha, todas juntas, todas de igual nivel, porque em
Portugal acabavamos por ter determinados estereétipos e aqui somos
todos iguais. E eu, isso agrada-me bastante, e conseguimos todos falar da
cultura de cada um, com respeito, e tirar beneficios de cada cultura, que se
podem adaptar a nés, ou nao. (L3)

acima de tudo o estagio internacional e o programa Leonardo Da Vinci,
para além de nos permitir adquirir novas experiéncias no mundo do
trabalho, em outros paises, também nos fornece meios para que nos nos
adaptemos a outras realidades, e eu, e eu tentei adaptar-me a realidade
deles, isto é, viajando e conhecendo outras realidades e monumentos, e
coisas que é impossivel conhecer aqui em Portugal. (L4)

eu consegui encontrar uma solu¢do melhor, e que também sendo neste
caso um quarto numa pessoa local, que é uma experiéncia que eu também
gueria, também me permitiu, como hei de dizer, também me permitiu ver a
cultura local do ponto de vista de uma pessoa local, pronto, e ndo estar, se
calhar, enfiado num quarto, numa casa com varias pessoas, de varias
nacionalidades. E uma experiéncia ligeiramente diferente (L7)

Um outro tipo de competéncias, que também se podem destacar, sdo as
competéncias profissionais. De facto, os estagiarios referiram a importancia do estagio
que fizeram para este campo das suas vidas. A melhoria do curriculum e a criagédo de
novas oportunidades, as quais alguns tiveram acesso quase imediato, sdo impactos
importantissimos nestes programas de mobilidade. Além disto, a melhoria das
competéncias que ja tinham ou uma maior autonomia no desempenho das tarefas
profissionais sdo também factos relevantes a apontar.

E de facto as minhas experiéncias internacionais tiveram um peso bastante

grande, aliadas ao facto de ja ter alguma experiéncia, apesar de ser

diferente, mas ja ter alguma experiéncia na investigacdo. Mas sem duvida

que as experiéncias internacionais fizeram toda a diferenca [para ter o
trabalho que tenho hoje]. (E1)

Aprendi imenso. Evolui imenso a nivel de trabalho laboratorial e também
fiquei a constatar o qudo bem esta universidade me preparou (E2)
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Quando estava a fazer o estagio estava sozinha no gabinete e isso
permitiu-me dar-me uma autonomia laboral (E3)

Os contactos que eu criei cd, durante o estagio, foram aqueles que me
permitiram ter agora trabalho. (E6)

Possibilitou-me ter contactos, ter essencialmente a nivel de empresas e
gue posso utilizar um dia mais tarde (E8)

a empresa onde eu estou agora a trabalhar, apesar de ndo ser do mesmo
ramo, uma das razbes pela qual eles me contrataram, e isto dito
explicitamente por eles, foi pelo facto de eu me ter aventurado para fora.
Para um pais que n&o é propriamente muito normal para ser escolhido
como estagio, ou como mobilidade de Erasmus em termos de trabalho.
(E10)

Eu acho que foi basicamente por ter feito Erasmus que consegui sair de
Portugal e vir trabalhar para Inglaterra. E isso foi muito bom. (E11)

Entretanto, o estagio acabou, eles convidaram-me para ficar, ndo é, eu
fiquei a trabalhar no hotel ah, acho que foram mais seis meses, acho que
foram, sim a volta de seis meses, entretanto eles apostaram em mim,
mandaram-me para Londres (...) nunca teria chegado a esta oportunidade
se ndo fosse o Leonardo Da Vinci. Porque era impossivel conseguir
manter tanto tempo em Inglaterra sem qualquer tipo de financiamento (L6)

sem divida que a experiéncia do estagio me preparou de uma outra forma,
para chegar aqui, e realmente n&o estar, como hei de dizer, ir ter com as
pessoas, saber falar, saber-me apresentar, ndo ter receio, perguntar, ir a
luta, nesse sentido eu ja era uma pessoa com essa, COm essa
mentalidade, é certo, mas o estagio também foi, foi uma experiéncia
bastante interessante, nesse sentido (L7)

acho que é muito importante entrar naquilo que é o mercado de trabalho,
pelo menos a parte pratica, daquilo que nés aprendemos, e ainda por cima
se tivermos essa oportunidade num pais estrangeiro (L8)

o facto de ser internacional, quer neste estagio quer no outro em Bruxelas,
em ambos, o facto de trabalhar com outra lingua exige mais de nés e da-
nos mais preparacao (L10)

10.2. INSTITUICOES BENEFICIARIAS DOS PROGRAMAS DE MOBILIDADE ERASMUS D

LEONARDO DA VINCI

10.2.1. Escolha das entidades de acolhimento

A escolha das entidades de acolhimento por parte das entidades beneficiarias dos
programas de mobilidade é feita de variadas formas e tendo em conta diversos

aspetos.
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As instituicdes entrevistadas revelaram que a lingua do pais de acolhimento é um
aspeto que é considerado na escolha do local para a mobilidade. Este cuidado esta
relacionado sobretudo com as dificuldades linguisticas dos participantes, sendo assim
uma forma de tentar amenizar alguns obstaculos.

Franca, Espanha, as vezes Inglaterra. Os outros paises, temos parceiros

da Polénia, da Finlandia, ficam bastante reticentes, tém obrigatoriamente
que falar inglés, e isso ja € uma barreira. (11)

a questdo da lingua italiana é-lhes muito proxima e querida também. E o
espanhol comecou o ano passado. Também é uma lingua, o facto de ser
Espanha por uma questao linguistica, porque nestes cursos profissionais,
muitas vezes, a questdo linguistica € uma barreira na formagdo, no
contexto de trabalho, ndo é, nos estagios (12)

Efetivamente, tentamos envia-los para sitios onde lingua franca seja o
inglés (16)
Contudo, existem outros aspetos que pesam nhos contactos e na escolha das
instituicdes de acolhimento, sendo referenciadas as relagfes institucionais existentes,
0 contacto através de semindrios ou eventos dos programas de mobilidade, a
pesquisa por iniciativa propria, segundo critérios de qualidade, ou o contrato com

agéncias intermediérias ou de angariagéo.

Para alguns dos entrevistados, as agéncias intermediarias tém um papel importante na
medida em que possibilitam que o participante tenha um acompanhamento mais
proximo no pais de acolhimento, e uma escolha mais criteriosa dos locais de estagio,
libertando, deste modo, alguns recursos humanos, que sdo considerados escassos
para gerir este tipo de programas, ou preenchendo uma &rea em que as instituices de
origem ndo sdo capazes de se mover eficazmente. Contudo, os entrevistados das
instituicdes que gerem projetos de mobilidade revelam também que é um investimento
a nivel financeiro que nem sempre é facil de suportar, que é imperioso negociar e,
noutros casos, que a qualidade do servico estd muito longe de justificar o preco
exigido.

como sdo instituicbes que estdo focalizadas neste tipo de atividade, no
geral, fazem sempre um servigo de qualidade e, portanto, vdo sempre de

encontro com as nossas expetativas e daquilo que é esperado, pelo
projeto. Pronto, desde a angariacdo dos locais de estagio, porque sao
entidades que normalmente tém uma relacdo de proximidade com as
empresas da localidade, e normalmente conseguem sempre arranjar
estagios nas areas que nds pretendemos e os participantes também ficam

sempre bastante satisfeitos. (15)
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S6 que depois nO6s até comecamos a ter uma parceria direta com a
entidade de acolhimento, que € um hotel. Entretanto contratdamos uma
entidade intermediaria este ano, e que funciona também muito bem...
portanto, ao nivel dos custos, € que inicialmente podera ser um bocadinho
complicado, mas conversando com eles (18)

Por outro lado, os eventos ou seminarios de contacto dos programas que enquadram
a mobilidade s&o uma forma muito positiva de se conseguirem contactos de
instituicdes de acolhimento, sendo realcadas as vantagens do contacto pessoal com
estas entidades.

Eu j& estive num ou dois seminarios. Estive num em Lisboa, ou dois. Estive

em Lisboa e estive também na Holanda. E sdo muito importantes. Embora

as vezes ndo goste muito da mecéanica das coisas, mas eu acho que sdo

muito importantes porque acabamos por conhecer pessoas, temos
contacto direto com elas. (13)

aproveitou-se o0s sinais de contacto Leonardo para, quando estas
empresas iam la, ndés iamos la para tentar obter parcerias de
aprendizagem no programa Leonardo, mas ha sempre empresas na area
de, que oferecem o Leonardo FPI, portanto, no meio do seminario que sao
sempre aos quatro, cinco, seis dias, d4 para estabelecer relacdes de
trabalho e tentar ver que tipo de condigcbes é que as empresas nos
oferecem. Depois, regressando, consoante a direcdo da escola, os
conselhos pedagoégicos definem quais sdo os cursos a apostar, tenta-se
perceber qual € o pais que melhores condi¢cbes pode oferecer (16)
As relacdes institucionais séo outro dos aspetos que influenciam a escolha dos paises
e das entidades de acolhimento. A existéncia de um relacionamento prévio com
pessoas ou instituicbes de um determinado pais, torna mais simples os contactos, as
negociacdes, bem como a preparacdo e a integracdo dos participantes Erasmus ou

Leonardo da Vinci.

Acresce que a procura e a pesquisa por iniciativa prépria aparece também como uma
forma complementar de se realizarem estes contactos e de se estabelecerem
parcerias. Este fenbmeno é mais recorrente entre instituicdes que pretendem gerar
economias de escala, fugindo aos custos da intermediacdo, entre aquelas que tiveram
mas experiéncias com a intermediacdo, sendo igualmente um fendmeno que
caracterizou a forma inicial de atuar de muitas instituicbes mas que, entretanto,
conheceu mudancas por razdes variadas.

Normalmente esses parceiros foram encontrados com a ajuda das

pessoas que trabalham nessa area, connosco, ndo é, nomeadamente

professores, e que portanto conhecem essas entidades como centros de

referéncia, conseguimos estabelecer contatos com eles, e verificamos que
eram bons para receber os nossos alunos, portanto, para ter melhores
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formacbes e aptidBes, portanto, nessa perspetiva estabelecemos esses
protocolos. O que normalmente foram a partir dos especialistas de cada
area interna, que conhecem ou conheciam as instituicdes, ou que se
deslocaram ao pais para verificar a propria instituicio e a partir dai
estabeleceram protocolos (I11)

Os de ltalia nos ja tinhamos feito outro tipo de projetos em conjunto, foi
sempre através da internet. O espanhol, também fui coordenadora doutro
projeto Comenius e Leonardo da Vinci, em que eles também eram nossos
parceiros e pronto, mostraram interesse. Eu falei-lhes deste tipo de projeto,
mostraram interesse em iniciar e de facto comecaram connosco. Os de
Inglaterra foi, por acaso, interessante, porque era uma filial de uma
empresa com quem, a nivel aqui local, com quem nés ja trabalhdvamos e
onde ja colocavamos alunos em estagio. E portanto, em conversa ficamos
a saber que eles tinham uma filial em Inglaterra e, pronto, fizemos a ponte
assim. Também foi muito interessante com esta parceria de empresa. E
em Franca era uma escola profissional também e também faziam o mesmo
tipo de trabalho que nés. E portanto enviavam alunos para nds e nés
enviamos para eles, pronto. E também € porque conheciamos estes
parceiros de outros projetos. Tinhamos desenvolvido em conjunto.
Também fui coordenadora de um outro projeto Comenius multilateral ja ha
muitos anos, foi excelente. E conhecemo-nos e normalmente é assim.
Neste género de projetos € muito importante conhecermos o parceiro
antes de realizar, penso eu. Também nunca tive experiéncia a fazer
projetos Leonardo da Vinci e sem conhecer os parceiros. (12)

Nés fomos a véarias databases buscar os contatos, assim foi ver vérias
listas das organiza¢gGes que trabalham com o programa de aprendizagem
ao longo de vida, buscamos aqueles que falaram de acolher LBB e LM
pessoas do mercado de trabalho, entdo, nds, foi muito trabalho, mas nés
tiramos, tipo assim, ja quem vai receber a nossa proposta para a parceria,
vao ser organiza¢bes que trabalham com este tipo de projeto, ndo um
qualquer (14)

eu liguei para 4, estabeleci os contactos e ele foi conhecer as escolas.
Depois deste procedimento avangou-se, ora, a escola que melhores
condi¢cbes, entre aspas, ndo condi¢cdes financeiras, mas que melhores
condi¢cbes para o desenvolvimento deste tipo de projeto, nos apresentou,
Ou seja, sdo escolas que tém bastante experiéncia, mesmo em, sobretudo
em projetos internacionais, ou seja, receberem alunos de fora (16)

10.2.2. Critérios de selegcdo dos participantes

No que concerne a selecdo dos participantes, quando ela é necesséria, dado que em
alguns casos o numero de vagas disponiveis € menor ou igual ao numero de

candidaturas, os entrevistados realcam a existéncia de critérios variados.

Sao utilizados os que dizem respeito ao mérito e ao perfil pessoal do candidato, como
a avaliacao curricular, o nivel de conhecimento de linguas estrangeiras, o empenho, a

assiduidade e a pontualidade, mas também critérios que se relacionam com a
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funcionalidade, ou seja, a motivacdo, a disponibilidade, a facilidade de inter-
relacionamento ou a facilidade de comunicagcdo; ou com a adequacdo da é&rea

profissional.

Adicionalmente, em algumas instituicdes, sdo utilizados outros critérios como a
situacdo economica (privilegiando-se os candidatos de uma condicdo social

desfavorecida), a area de residéncia e 0 ano em que se encontram a estudar.

nés nao damos prioridade aos jovens de Lisboa, ndo, sinceramente nao, o
Unico foi o critério, s6 se for de Carnide, é onde nés estamos (14)

geralmente, até hoje foi sempre assim, s6 vao alunos do segundo ano
(...)no segundo ano ainda estdo ca mais um ano, e por consequéncia, eles
passam para o terceiro, sdo conhecidos do primeiro que passaram para o
segundo, e entram a apanhar mais um ano, ou seja, vdo apanhar o
primeiro ano que vai entrar no ano em que eles passam do segundo para o
terceiro (16)

Inicialmente, se eu ndo estou em erro, n0s vamos mudando também, mas
penso que no primeiro projeto foram sé do Ultimo ciclo, se ndo estou em
erro, terceiro ano, depois alterdmos também foram do segundo e do
terceiro, do primeiro é que nunca, nunca vao. H& alguma imaturidade
também, sé a partir mesmo do segundo ano. (18)

Contudo, o critério da situagdo economica é aquele que é mais utilizado, em caso de

Ser necessario.

Para ndo melindrar, que a questdo econémica € um fator de selecdo, mas
com certeza de situacéo de igualdade (12)

Também é de mérito, mas em primeiro lugar é a caréncia econdémica dos
alunos, portanto, nés fazemos uma avaliagdo dos mildos inscritos,
aqueles que tém caréncia através dos escalfes a que pertencem e depois
também depende dos paises, porque tanto premiamos aqueles alunos que
tém um bom desempenho escolar, como também incentivamos os mildos
gue tém um desempenho escolar fraco e que estdo em eminéncia do
abandono escolar. (15)

Ou seja, na duvida entre um aluno, que em termos socioldgicos seja de
classe média ou classe alta, e um aluno que seja de classe média-baixa ou
de classe baixa, em termos, por critério de desempate, se quiser assim,
pode ndo haver mesmo um empate, podem ndo ter exatamente o0s
mesmos valores de avaliagcdo, diferentes dos critérios principais (...) A
questdo é estejam realmente muito proximos, é entdo na reunido que se
decide vai este, este e este e este esta, ha dois que estdo préximos, ou ha
trés que estdo muito préximos, quando trés estdo muito préximos, aquilo
que nos fazemos é darmos a oportunidade a quem for proveniente de
classes mais baixas. (16)

Quanto ao mérito e ao perfil pessoal do candidato (média escolar; conhecimento de

linguas; empenho e assiduidade), sdo critérios bastante valorizados, assim como a
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funcionalidade, ou seja a motivacdo, a capacidade de comunicacdo e inter-

relacionamento:

NOs utilizamos a média curricular do outro ano, do ano anterior a
candidatura e que tenham efetuado, que tenham bom aproveitamento,
nomeadamente, que as unidades curriculares estejam concluidas. Em
caso de empate passam a verificar-se em que épocas de avaliacdo é que
foram feitas as unidades curriculares, portanto, se foram feitas em
avaliacdo continua ou passaram para exame de épocas de recurso, ou
épocas normais, e portanto, S40 mais ou menos esses 0s critérios. (I11)

0 mérito do aluno, ndo é, em termos de desempenho escolar nesta escola
e portanto, o perfil. N6és pedimos sempre um relatério ao coordenador de
curso e orientador educativo que, relativamente ndo s6 a média, a
disciplina do inglés (...) também a questdo da assiduidade, e o perfil dele
como pessoa porque isso também é muito importante. (...) E também
agora ultimamente temos também valorizado o facto dos alunos
frequentarem, ainda antes do terceiro ano, que € o ultimo ano, o ano em
gue eles podem fazer este estagio, frequentarem as aulas de italiano ou
espanhol nos anos anteriores. Isso j& demonstra o interesse deles por
essas linguas e para o facto de se quererem preparar com mais
antecedéncia para um periodo de estagio num outro pais. Portanto isso
para nés, hoje em dia, também é importante (12)

NOs fazemos uma entrevista. E nés pedimos também que eles escrevam
uma carta de motivacdo. Nés queremos que eles nos expliqguem o que é
que os leva a candidatarem-se (...) analise do percurso académico,
também tentamos privilegiar aqueles alunos que ndo tém mddulos em
atraso, por exemplo, no ensino profissional, mas ja aconteceu mandarmos
alunos com moédulos em atraso. Ndo é determinante. (...) E vemos os
conhecimentos de inglés. Eles fazem também um teste de inglés e nés
analisamos também isso (13)

premiamos aqueles alunos que tém um bom desempenho escolar (...)
Depois as vezes é o nivel de conhecimentos linguisticos, que também
depende de pais para pais e dos requisitos das entidades de acolhimento

(15)

o0 comportamento é fundamental, a assiduidade também, as competéncias
organizativas, portanto, o espirito empreendedor (I8)

Um outro critério utilizado esta relacionado com a adequacéo da area profissional do
estagio e a area do candidato:
também é fundamental, antes de mais nada, fazemos uma triagem em
funcdo da area de formacao do participante, com as areas de formacédo em

que as entidades de acolhimento tém competéncias centrais, que tém mais
a vontade em trabalhar. (I5)
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10.2.3. Preparacéo do estégio

A preparacdo dos participantes nos programas de mobilidade é distinta segundo as

instituicdes. Os processos informativos sdo aqueles que séo transversais a todas as

entidades. Isto é, a informagdo do funcionamento dos programas e 0 apoio
administrativo €, no geral, facultado por todas as instituicdes. Em algumas instituicées,
principalmente as de ensino profissional, existe mesmo a pratica de se realizarem
sessdes de informacdo no inicio de cada ano letivo ou aquando da abertura dos
processos de selecdo, sobre os programas de mobilidade existentes na instituigdo,

dirigidas ndo s6 aos alunos mas também aos seus pais.

Além destas sessbes presenciais, também é utilizada a divulgacdo e a informacao

através de jornais escolares, ou das redes sociais.

De notar também que o tipo de informagdo transmitida, vai, em muitos casos, além
das informacdes gerais de caracterizagcédo do programa, das formas de candidatura ou
dos critérios de selecdo, sendo muitas vezes informacGes mais personalizadas e
individualizadas. Porém, mais uma vez, este tipo de acdo ndo é tdo frequente em

instituicdes de ensino superior.

O numero de candidatos tem aumentado, também anualmente, ndo so
internos, da propria escola, como também externos. N6s também
anunciamos publicamente a oferta destes estdgios, mas também
salvaguardamos que em primeiro lugar estdo os nossos alunos e que sé
em caso de surgirem mais vagas, ou ndo preenchermos as vagas com 0s
nossos alunos, entdo abrimos as vagas ao resto da comunidade, até a
nivel nacional. Mas nunca aconteceu, porque de facto o nimero de alunos
da nossa escola tem vindo a aumentar e ndo tem chegado. (12)

as informacdes vao sempre para o jornal da escola, mas se a formacéo se
destina a alunos, por exemplo, cursos de media ou de apoio a infancia, nos
temos que ir as salas. N6s geralmente vamos as salas, temos um power
point, n6s pomos um power point com diversas informagBes sobre o
programa de aprendizagem ao longo da vida, sobre o Leonardo da Vinci,
sobre os paises onde eles fardo o estagio, e outras pequenas informacgdes.
Ndo lhes damos naquele momento muita informa¢do, mas temos um
power point que levamos as salas, divulgamos o projeto, falamos com eles,
explicamos algumas coisas. (13)

nés pomos no facebook, pagina, newsletter. A newsletter tem trés mil,
acho eu, trés mil destinatarios. Despois é importante perceber que ndo é
s6 jovens que andam no NOsSsos meios de comunicagdo, SA0 muitos sim,
mas também h& muitos parceiros, associac¢Bes, locais, que também
trabalham com jovens, entdo, imagina uma associacdo que vai ver as
nossas comunicagdes e sabe do assunto, percebe o assunto, logo vé, ok
esta é a oportunidade, e depois pode ainda (...) pessoalmente, para os

jovens que sabem que estdo a procura, outros ja tém partilhado as
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informacBes, como nés temos escrito enviamos o artigo para férum
estudante, trabalhamos em conjuntos com uma junta de freguesia de
Carnide, entdo também no boletim mensal publicamos esta oportunidade,
nos Vvarios encontros com o0s parceiros explicamos. Depois temos a
informacdes e sessdes de informacao (14)

nés, quando abrimos o processo de selecdo e de informacéo, as nossas
primeiras sessfes sdo sempre dirigidas para os miudos e depois para 0s
pais. E estamos sempre disponiveis a ter um contato pr6ximo, como 0s
pais, inclusivamente, j4 para ai no ano passado, eu andei de familia a
familia a ter reunido personalizada com os pais para Ihes explicar tudo,
para estarem descansados por os filhos irem, isto € fundamental (...)
fazemos sempre uma sesséo de informacéo alargada com os miudos e os
pais, em que damos ja uma visdo geral sobre como é que funcionam os
estagios, qual € a subvencdo, para que paises é que estao previstos 0s
estagios, em que areas é que poderdo receber os mildos, portanto, tudo o
que diz respeito ao estagio (15)

este projeto é apresentado a toda a turma, toda a gente e dizemos olhem
atencdo, vocés a partida ndo gastam dinheiro, porque é tudo pago, a
viagem, o alojamento, (...) tem uma bolsa com tudo pago, vao aprender
bastante, mas também tem uma componente social que devem ponderar.
Vocés vao estar pelo menos longe de casa e da vossa rede de amigos e
da vossa rede familiar (16)

Existe inclusivamente um guia, que € um guia do Leonardo Da Vinci, e que

portanto integra todas as informacdes e condi¢Bes inclusivamente de

ingresso (18)
Quanto aos restantes processos de preparacao dos participantes para estagio, como é
0 caso da preparacgéo linguistica, a preparacdo pratica, como por exemplo a ajuda na
procura de alojamento ou na procura de viagens, assim como a preparagao
sociocultural, ou seja, a informacgdo acerca das especificidades do novo pais para
onde vao, como a alimentagdo, o clima, etc., de facto denota-se uma maior diferenga
entre as entidades, sendo nas instituicbes de ensino profissional onde existe, mais
uma vez, um maior envolvimento nestes processos. No caso das instituicbes de
ensino superior, o envolvimento circunscreve-se a divulgacdo das oportunidades,

selecdo de estagiarios e de parceiros e ao acompanhamento durante o estagio.

Ao nivel da preparacéo linguistica, de facto, ela é tida como muito necessaria. Dai que
as instituicdes procurem mobilizar recursos proéprios, fora do quadro de financiamento
dos programas, assim como recursos informais, para garantir uma preparacao de boa
gualidade. Como podemos constatar pelas seguintes declaracbes, a barreira

linguistica é atenuada de diversas formas:
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Quando é necessario proporcionar esse curso de preparacao linguistica.
Para ja ndo tem sido muito necessario, porque eles dominam mais ou
menos a lingua dos paises para onde vao, mas caso seja necessario. (I11)

tivemos aqui seniores, professores reformados, na area do espanhol que
vém desde entdo, desde esse projeto, vém aqui a escola a titulo de
voluntariado, fazer essa preparacgéo linguistica-cultural dos alunos que véo
para Espanha, o que € muito bom também. (12)

Os alunos frequentam aulas de inglés, semanalmente. A agéncia nacional
destina uma verba de duzentos euros para a preparacao linguistica. Nés o
que fazemos €, como nao ha professores la na escola com horario
disponivel, tempo para fazer este trabalho, contactamos uma escola de
linguas das Taipas, que € a que estd mais préxima da escola e é
conveniente para todos, e a escola paga essa formacdo em inglés. Ha
todas as semanas uma sessao de duas horas. (13)

depois da selecdo feita e sabendo ja quem sdo os miudos que vao
participar, eles participam nas sessfGes de preparacao linguistica em
inglés, depois também depende dos paises de acolhimento envolvidos,
mas também podera ser espanhol e até de alemao. (15)

temos uma preparacao linguistica em que, em Portugal antes de eles irem
ou no caso da Estdnia, foi 14, nés ndo encontrdmos ninguém aqui em
Portugal, aqui na provincia, que soubesse falar esténio (16)

Portanto, eles tém aqui a preparacdo pedagdgica ndo é, e linguistica,
sensivelmente, um més antes, (...) antes sempre na lingua de origem, se
fossem para a Bulgaria ndo seria bulgaro, j& tinhamos pensado nisso,
provavelmente francés e inglés, iriam ter a preparacdo das duas linguas.
Portanto, com formadores da escola, ou formadores externos e também
portanto, alguma preparacdo do pais de acolhimento, como essa
preparacgéo la costuma ser bastante dispendiosa, tentamos negociar, e por
vezes, conseguimos resultados excelentes, nomeadamente, este ano em
Inglaterra, os alunos tiveram mesmo noventa horas de inglés, portanto,
mesmo na entidade de formacéo, e quase a custo zero (I18)

A preparacdo pratica € a que mais diferencas reflete em relacdo as instituicdes,
principalmente se tivermos em conta as instituices de ensino superior e as de ensino
profissional. N&o esquecamos que nas instituicbes de ensino profissional os
participantes sdo, sobretudo, menores de idade, 0 que representa um maior sentido de
responsabilidade por parte das entidades, levando a um maior acompanhamento
destes participantes. Nestes casos, em algumas instituicdes os participantes vao para
o0 pais de acolhimento com tudo preparado, por exemplo, viagens, alojamento e
dinheiro para a estadia. Em varios casos tém o acompanhamento integral, durante
todo o periodo de estagio, noutros casos a chegada e a partida, de um acompanhante

da instituicdo de origem
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Noutros casos, esta preparagdo ndo € tdo acompanhada, principalmente nas
instituicdes de ensino superior, onde os participantes tém um grau de autonomia mais
elevado, resumindo-se mais a um auxilio na procura de alojamento ou em contactos a

estabelecer.

E, portanto, acabamos por deixar ao critério do estudante, a procura de
alojamento, mas de qualquer maneira estamos a acompanha-lo para tentar
perceber onde é que ele poderd ficar, se fica com um familiar, se nao fica.
Se ndo ficar como € que é o alojamento, se a Universidade nos facultar o
alojamento, confiamos no parceiro, mas de qualquer maneira, acho que é
uma interacdo mutua. Eles procuram mas ndés acompanhamos.(I1)

Normalmente trabalhamos sempre com um parceiro no pais de
acolhimento e com o qual trabalhamos quer os locais de estagio, quer os
alojamentos, tudo. A gestdo de todo o processo do acolhimento dos
alunos, da integracdo, e portanto dos transfers do aeroporto, a questao
cultural. Portanto, um deles € mesmo uma escola congénere da nossa.
Portanto, nés também acolhemos os alunos, os jovens deles. Fazemos
aqui um trabalho reciproco, sem qualquer custo de parte a parte, o que
também é muito bom. (12)

E depois os encontros também servem para eu lhes ir dando a conhecer
todos os pormenores, todos os detalhes da mobilidade. Vai sendo
negociado. Vamos negociando o alojamento, as refei¢cdes, onde é que eles
vao estagiar, tudo, passo a passo vou-lhes dando conhecimento de todas
essas informagfes. (...) Este ano mandaram-nos os links das empresas
onde eles iam estagiar. Eles sabiam exatamente para onde iam,
conheciam as moradas, sabiam onde iam comer, onde iam dormir, pronto.
(...) O que temos feito até agora € o seguinte: a compra das passagens
aéreas, dos seguros, temo-lo feito nés para simplificar as coisas para os
alunos. Eles séo informados quais sdo os voos mais adequados, quais sdo
0S mais baratos. Fazemos juntos essa pesquisa (13)

fazemos uma preparacdo do estagio, em que nos reunimos com 0S
miludos, sdo reunides mais pequenas e sao divididas mais ou menos pelos
paises de acolhimento, em que damos toda a informacao respeitante ao
estagio, desde o local de estagio, o programa de trabalho, o que é que vao
fazer, onde é que vao ficar a residir, quantos quildmetros sdo daqui para
além, todas as informag0des praticas e tudo o que diga respeito ao estagio.
(...) nés tentamos pagar as despesas todas diretamente com as entidades
visadas, o alojamento pagamos nos diretamente, portanto, ou o hotel, ou o
parceiro, também os bilhetes de avidao n6s pagamos diretamente a agéncia
de viagens (...)também fizemos uma estimativa do pocket money que os
alunos precisam para fazer face também as suas despesas correntes e
também lhes transferimos para eles, portanto, eles antes de irem levam
sempre com eles o dinheiro necessario, claro que se fizermos as contas
em quase todos os casos corresponde normalmente a oitenta por cento, se
ndo mesmo, cem por cento do pagamento da subvencéo total logo no
inicio do estégio (15)
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Em relacdo a preparagdo sociocultural, quando é feita, é realizada com a ajuda dos
professores e responsaveis pelo programa de mobilidade. Regista-se contudo uma
instituicdo entrevistada que conta com a colaboracdo de pessoas oriundas do pais de

acolhimento:

Vamos também ter dois jovens voluntarios no ambito do Juventude em
Acdo do voluntariado europeu de Italia, também véo, portanto, contribuir
para a preparacao linguistica-cultural destes alunos. E falar um pouco, sdo
também por acaso de Palermo, onde eles vao fazer o estdgio, o que é
muito, muito bom. V&o para Palermo. Por isso vou ter uma grande ajuda,
ao nivel da preparacdo linguistica-cultural este ano, o que é muito bom.

(12)

eu reno com alunos sempre que € possivel. Eu queria que fosse com
mais regularidade mas nao €, de facto, com aquela regularidade que eu
desejaria. De qualquer modo, eles sabem que esses encontros sdo muito
importantes, nos fazemos sempre sentir isso. Esses encontros sao
importantes e que ha tarefas, por exemplo eles tiveram que preparar um
trabalho de pesquisa sobre a Esténia e a Finlandia. Os estagiarios que vao
para a Estonia, sobre a Estonia. E os estagiarios que vao para a Finlandia,
sobre a Finlandia. E tém que mencionar diversos aspetos da vida do dia-a-
dia. Dos horérios, a diferenca do horéario, eu queria que eles elaborassem
um roteiro para eles, uma espécie de roteiro turistico para quando eles
estdo |4 assumirem. Porque ndés notdmos no projeto anterior que eles
limitam-se a ficar dentro do quarto, muitas vezes ficam dentro do quarto no
computador a comunicar com os amigos em Portugal e nés ndo queriamos
que isso acontecesse tanto. Este ano pedimos que eles fizessem um
roteiro de coisas que podiam visitar na Esténia e na Finlandia e eles
apresentam esse trabalho em inglés, nas aulas de inglés (13)

temos uma preparacao cultural que é feita sobretudo por eles com a ajuda

dos professores (...) basicamente era oferta cultural, os usos e costumes

importantes de saber, por exemplo, os esténios ah, tratam s6 pelo primeiro

nome, ninguém usa titulos académicos (I6)
Um outro aspeto que entra também no ambito da preparacdo do programa de
mobilidade € a escolha da data e da duracédo do estagio. Nas instituicdes de ensino
profissionalizante a escolha tanto da data como da duragéo do periodo de mobilidade
¢ feita de acordo com a agenda letiva. Ou seja, segundo alguns dos entrevistados, um
estagio com uma duracdo superior a dois meses torna dificil de gerir a situagéo
escolar do aluno, devido a ndo frequéncia de aulas. Por outro lado, e de forma a
combater esta dificuldade, estes estagios tendem a ser marcados para o periodo de

férias.

Nas restantes instituicbes com quem recolhemos o depoimento, registamos por

exemplo uma instituicdo de ensino superior que nos indica que os estagios decorrem
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sobretudo no segundo semestre, devido ao tempo necessario para tomar todas as

diligéncias (informacéo e preparagédo, por exemplo).

Normalmente o programa é quase sempre no segundo semestre. Isto por
todas estas explicacbes que se tém que dar e tentar que eles entendam
como é que funciona, e para eles verem para onde € que podem ir, de que
forma é que podem trabalhar. (11)

Normalmente eles até vao em marco e abril, é quando eles vao. E
aproveitamos o periodo de férias, precisamente, da Pascoa. Essas duas
semanas a mais que eles estdo ausentes relativamente aos outros
colegas, estdo ausentes no periodo das férias da Pascoa. Para nés é mais
facil fazermos essa gestéo (...) Mais do que dois meses para nos é dificil a
questdo da gestdo das faltas. Portanto, ndés temos que fazer o estagio
dentro do periodo escolar, do ano escolar. E por isso ndo lhes é muito
favoravel que os alunos estejam ausentes mais de dois meses (12)

No primeiro ano, no primeiro projeto, nés colocAmos quatro semanas. Mas
tivemos varias dificuldades, com essa relacdo porgue, por um lado, no
décimo segundo ano, os alunos fazem um estagio de trezentas horas. Da
mais ou menos dois meses. E entdo eles fizeram parte do estagio na
Finlandia e na Suécia e depois voltaram e tiveram que fazer a outra parte
numa empresa portuguesa, ali da regido do Vale do Ave. Os alunos e os
proprios professores consideraram que isso nao foi tdo produtivo como se
eles tivessem estado no mesmo lugar o periodo da formagdo em contexto
de trabalho. E por outro lado, da Finlandia também me disseram que as
empresas sdo mais recetivas se os formandos estiverem mais tempo na
empresa. E que o prazo de um més era curto. E atendendo a essas
guestdes, no projeto a seguir, que € o que estamos a fazer agora,
propusemos uma duracdo de dois meses. N&do podemos propor
exatamente as oito semanas porgue ndo era um dos prazos contemplados
pelas regras da Agéncia Nacional, foram nove semanas. Neste momento,
0s estagios tém a duracdo de nove semanas. (13)

esses projetos sdo para os alunos da nossa escola e temos esse
constrangimento que é o seguinte, os miudos vao la para fora estagiar,
sem prejudicar o normal andamento das suas aulas, de maneira que,
enviar os miudos, por exemplo, em Novembro, é um periodo mau, porque
0 miado perde quase um més de aulas, e normalmente o que costumamos
fazer é envia-los mais ou menos nas férias da Pascoa, ou entdo quando as
aulas acabarem (I5)

10.2.4. Acompanhamento do estagio

Indo ao encontro a ideia que se registou acima, o acompanhamento dos participantes
durante o estagio é de facto mais intenso nas instituicdes de ensino e formacgéo
profissional. Aqui, além dos contactos por telefone ou via eletrénica, existe em alguns

casos um acompanhante dos estagiarios; isto €, normalmente é um professor que
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acompanha os estagiarios durante a viagem e na primeira semana no pais de

acolhimento.

Sim, por skype, por e-mail. Este ano entdo foram imensas, e depois vamos
Ia, fazer uma visita de acompanhamento e de avaliacdo (12)

No primeiro ano, ndo. A Agéncia Nacional disponibiliza dinheiro para um
acompanhante. Mas esse dinheiro s6 da para o primeiro ano. Entdo eu no
primeiro ano, o projeto é de dois anos, eu no primeiro ano vou com 0s
alunos e durante cinco dias acompanho-os, vou ver os locais de estagio,
vou ver onde é que eles dormem, onde € que eles comem, falo com as
pessoas responsaveis por eles no local de estagio, todas essas coisas.
(...) [Os contactos] Séo regulares porque eu obrigo-os a abrirem uma
conta de skype, 0s que ndo tém, e falo com eles muitas vezes. S6 para
saber como é que estdo as coisas a correr. Mesmo outras coisas, mesmo
a nivel pessoal se esta tudo bem, se estéo a ter algum tipo de dificuldade,
como é que estdo a correr as coisas no trabalho, por isso eu tenho um
contacto regular através do skype (13)

Significa que nas reunides apds os alunos serem selecionados, quando ja
h& reunides com eles, e com os pais, com a familia, neste caso, com o pai,
ou com a mae, ah e quando é dito aos pais aquilo que ja foi dito aos
alunos, ou seja, vai ser isto assim assim, autoriza ou ndo autoriza, ah, tem
estas condi¢des, no caso dos menores o0s pais tém obrigatoriamente que
autorizar, no caso dos alunos maiores, também tém que autorizar mas na
pratica como o aluno ja é maior, mas efetivamente os pais autorizam.
Portanto, vai sempre um acompanhante com eles, sempre, ou seja,
quando partem de Lisbhoa para os seus dois meses, pelo menos, de
estagio, ha uma pessoa que esta com eles na primeira semana (...) Se o
coordenador for da turma deles é o coordenador de curso, se nao for da
turma deles é o orientador da turma, por exemplo, e entdo ele vai com eles
a primeira semana, e esta com eles, para eles nos primeiros dias ndo se
sentirem tdo desamparados (...) passado esta, esta semana, ele entdo vai
com todos os alunos ao seu posto de trabalho, ah, apresenta-se esta com
eles e depois regressa, no final do tempo de estagio, 0 mesmo professor,
ou outro volta |Ia, para acolher os alunos (16)

Além do acompanhamento de professores e responsaveis da entidade de origem,
existem também protocolos com entidades intermedidrias com as instituicdes de
acolhimento que, de acordo com o testemunho abaixo, desempenham um papel
importante neste campo.
tem sempre alguns professores e alunos que ddo grande
acompanhamento aos nossos participantes, integram 0S NnOSS0S
participantes, muitas vezes, nas atividades curriculares, ou
extracurriculares, das entidades de acolhimento, existe uma outra

interacdo, € um acolhimento mais afavel e mais préximo, e os participantes
sentem-se sempre bem (15)
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Reforcando a ideia da importancia da existéncia de um professor ou agente
intermediario que acompanhe os estagiarios, parece existir, numa instituicdo, uma
maior ou menor adesao de participantes a estes programas de mobilidade, consoante
a existéncia ou ndo deste tipo de acompanhamento.

ha anos em que temos uma procura maior do que a oferta, ha outros anos

gue é igual, ha anos também que precisamos de ir procurar os mitdos e

isso acontece mais quando os mitdos ja sabem antecipadamente que néo

terdo ninguém para os acompanhar, ai sim verificamos um decréscimo de

inscri¢des (15)
Além deste contacto e acompanhamento com os estagiérios, as entidades de origem
também contactam com as entidades de acolhimento ou com a pessoa intermediaria,
revelando entdo um contacto mais indireto que ndo deixa de ser importante.

E depois também estou sempre em contacto com a pessoa de contacto.

N&o contacto com ninguém da empresa. Esse trabalho é feito pela pessoa
de contacto do projeto (13)

geralmente, nés tentamos ter uma, uma reunido de preparacdo e de
conhecimento, se quiser assim, com alguém da entidade intermediaria (16)

10.2.5. P6s-estagio

Findo o estagio, as instituicées revelam que os participantes avaliam a experiéncia de
mobilidade. Esta avaliacdo € feita de um modo um pouco distinto consoante a
instituicdo. Por exemplo, em entidades cujo estagio faz parte do plano curricular dos
participantes, a elaboracédo de um relatério de estagio € um dos requisitos, sendo onde

0s participantes relatam e avaliam a sua experiéncia.

Todavia, existem outras formas de avaliacdo utilizadas. Existem instituicdes que
realizam sessdes finais de avaliagdo da experiéncia; pedem aos participantes o
preenchimento de uma storyboard; o preenchimento de um questionério de avaliagdo
da experiéncia, do local de estagio, da entidade de acolhimento, dos tutores, entre

outros.

NGs no final de cada curso de mobilidade, normalmente, pedimos que os
estagiarios possam dar-nos um feedback da instituicdo, seja do local, num
ambito bastante abrangente. NO6s queremos que eles nos digam, que
avaliem desde a preparacdo da mobilidade, ao acolhimento por parte da
instituicdo, e o proprio estagio, por exemplo se o proprio local era
adequado ao estagio que iria fazer, se 0 aluno se sentiu preparado, se o
aluno se sente preparado e, portanto, se todos os conhecimentos que
adquiriu cé foram Uteis para o pais para onde foi e se obteve informacdes

Awvaliagio dos impactos da mobilidade para estdgios no Erasmus e Leonardo da Vinci (2010-2012)



[183]

e dados novos que pudesse aplicar em Portugal. Portanto, temos um
questionario, uma forma de avaliagédo abrangente (11)

E feito o relatério no (...), claro, que isso é obrigatorio, e é feita a avaliagdo
dos tutores nos locais, duas avaliagdes, uma intermédia e uma final,
durante o periodo de estagio. Penso que € isso (12)

guando eles voltam eles tém ainda que fazer um relatério sobre o estagio.
Esse relatério ja é habitual eles fazerem, é algo que eles teriam que fazer
se tivessem a formacdo em contexto de trabalho em Portugal. Por isso,
ndo ha nada de diferente. Mas ndés préprios depois temos uma reuniao
com os alunos em que procuramos saber quais foram as dificuldades, o
que é que pode ser melhorado, portanto ha lugar a uma reunido para
discutirmos a mobilidade. (13)

também pela leitura que fazemos aos relatérios individuais de estagio,
porque também é uma forma de autoavaliagdo, e também sabemos
desses inputs para avaliarmos se realmente foi bom aquele participante ter
ido para aquele pais, para aquela entidade, ter feito aquele estagio, o que
€ que correu bem, o que é gque correu mal e, normalmente, todos os anos
guando fazemos a candidatura, as entidades de acolhimento ou
intermediarias que prestaram um servico aquém daquilo que era esperado,
nao continudmos com eles. (...) os middos também tém que preencher tipo
um storyboard mais ou menos, portanto, tipo uma folha de bordo em que
registam as atividades que participou, o que é que correu bem, o que é
gue correu mal (I15)

Além desta avaliacao final, feita pelos participantes, existem algumas instituicbes que
ndo quebram a ligacdo com o estagiario, pedindo a sua colaboracao para participar
em sessfes de informacao nos préximos projetos, ou na escrita de artigos de jornal, o
que funciona também como uma forma de atracdo de possiveis candidatos, quer a

mobilidade, que, sobretudo, ao ingresso futuro na instituicao.

Tem sido muito positivo, porque as informacdes sdo transmitidas tanto aos
nossos alunos atuais, que até estdo mais reticentes em concorrer a
mobilidade. E portanto, contamos com o0s colegas que chegam, com 0s
quais escutam ao vivo qual foi a sua experiéncia e damos a oportunidade
de trocarem impressdes, para que eles percebam. Porque é muito
diferente eu contar ou outra pessoa que acabou de chegar, da mesma
area, tentamos fazer essa ponte. Com o0s antigos alunos, tentamos
transmitir sempre os alunos que fizeram este tipo de mobilidade e que
tiveram sucesso, portanto eles também poderiam ter, e normalmente eles

ficam interessados em saber mais informacoes. (I11)

nés também fazemos sempre aquela sessdo inicial de promocdo do
projeto, em que convidamos sempre ex-beneficiarios e também técnicas
da companhia da agéncia nacional no inicio do ano, logo para promover o
projeto e motivar a participacdo e anualmente temos vindo, portanto, a ter
a participacdo, ndo s6 de alunos finalistas, como também dos anos
anteriores, 0 que também ja ficam com uma ideia para o ano. Porque este
projeto nés temos envolvido apenas alunos finalistas e se temos alunos
nao finalistas a assistirem a este tipo de reunido, também ja se nota, ja ha
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um grande interesse da parte desses mesmos alunos, que com certeza
irdo concorrer também no ano seguinte. (...) fazem sempre artigos para
assim divulgar na imprensa local, que todos os anos publicamos
relativamente a sua experiéncia. (12)

O ano passado fizemos uma sessdo de divulgagcédo grande, convidamos
varias turmas do profissional e os alunos que participaram na formacéo em
contexto de trabalho, tanto na Suécia como Finlandia, falaram sobre as
suas experiéncias. Algumas muito boas, uma nem por isso. Mas eles
falaram abertamente das experiéncias. Os alunos iam colocando questdes.
E desejando no ano seguinte ter um novo projeto, o que veio a acontecer.
E agora, este ano, vamos fazer o mesmo no arranque do ano letivo. (13)

10.2.6. Aspetos a melhorar

De uma maneira geral, estes programas de mobilidade s&do avaliados muito
positivamente, ndo sO pela oportunidade que é dada aos participantes, mas também
pelo impacto que tém nas instituicdes benificidrias dos programas:
A partir do momento em que nés comecamos de facto a ter implementado
o projeto do Leonardo Da Vinci, h4 uma visibilidade diferente, portanto, da
escola... também ao nivel da captacdo de novos alunos que nés temos,
portanto eu, eu sou psicologa e eu fagco as entrevistas de orientagdo, no
inicio do ano, inclusivamente o que eles me dizem € “eu venho para esta
escola porque eu sei que posso ir fazer um estégio no estrangeiro” (18)
Contudo existem aspetos que sdo apontados pelos entrevistados que necessitam de
melhoria. No caso dos aspetos financeiros, é realcado que a subvencéo disponivel
nado é suficiente para fazer face aos gastos necessarios com a gestdo do programa.
Ou seja, por um lado a bolsa disponivel para os participantes é considerada baixa, e
por outro também o orgamento disponivel para a instituicdo é considerado insuficiente.
Neste caso o0s entrevistados indicam que o valor atribuido ndo € suficiente, por

exemplo, para as viagens dos acompanhantes que sao entendidas como necessarias.

Adicionalmente, os entrevistados consideram que a rigidez que Ihes é imposta no que
concerne a gestdo da subvencéo que lhes é atribuida € um outro aspeto que deveria
ser repensado. Para os entrevistados, as instituicdes deveriam ter a possibilidade de
gerirem o dinheiro que Ihes é atribuido, uma vez que o pais de acolhimento e a altura

do estagio sao alguns dos aspetos que condicionam os custos da mobilidade.

Para as instituices, esta maior autonomia na gestédo do financiamento faria com que,
por exemplo, estagiarios para quem ndo seja necessaria a totalidade da bolsa (quer
porque o pais de destino tem um baixo custo de vida, ou devido as modalidades do
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estagio acordado com os parceiros locais, que, por vezes, assumem despesas de
alojamento e/ou alimentagéo) esse montante possa ser utilizado para integrar mais um
candidato no programa de mobilidade. Isto poderd impedir que uns alunos consigam
juntar dinheiro da bolsa e que outros ndo consigam que a bolsa seja suficiente, tendo

de recorrer a apoios financeiros de familiares, por exemplo.

€-nos dado a subvencgéo e ha valores minimos que temos que cumprir. E
eu acho que com o mesmo valor ndo atingindo, ndo alcan¢camos valores
minimos, podiamos enviar mais estagiarios. Eu ja tenho referido isso. Se
os alunos ndo gastam tudo, ou porque sdo mais poupados ou nao sei qué,
pronto, ndo gastam. E podiamos ter mais alunos, mais candidatos a
usufruirem do mesmo programa, 0 que seria mais positivo. (12)

Eu sei que depois no final aos alunos sobra dinheiro. Sobra bastante
dinheiro. Eu fico até com um problema de consciéncia porque as vezes
com o dinheiro que sobra eu podia mandar mais um aluno para fazer
estagio na Finlandia. E depois também eu acho que o nivel de vida, por
exemplo, na Estonia, a bolsa que me foi atribuida a mim prépria foi curta.
O nivel de vida, estima-se um custo por dia, para aquele pais. Mas o nivel
de vida na Estbnia ndo esta nada barato. Eu diria que esta mais ou menos
ao nivel de Portugal. E atribuiram-me uma bolsa, para seis dias, de
seiscentos e vinte e quatro euros. Foi curto. Foi assim um bocadinho curta.
Enquanto para a Finlandia ja ndo. E ha assim algumas discrepancias que
eu acho que, em termos de justica, porque os alunos falam entre eles,
sabe? Falam e comentam. “Ai a mim sobrou-me...” e os outros dizem “Ah
pois, a mim ndao me sobrou nada”. Quer dizer os da Finlandia dizem que
sobrou e os da Estdénia, mais ou menos bateu certo. Eu acho que nédo é
bom para o projeto haver assim essa discrepéancia. (13)

a parte financeira, porque normalmente, como a subvencao também dada
pelo programa Leonardo da Vinci ndo permite grande margem de manobra
(...) o aspeto financeiro acho que retrocedeu bastante, ndo é porque
existem muitas restricbes e quer dizer, reduziu-se a subvencdo comunitaria
por cada participante (...) € um constrangimento, porque do Programa
Leonardo Da Vinci s6 permitem o financiamento de trés acompanhantes.
Isto em relac@o ha dez anos atras, antes ndo existia isso, agora ja existe,
mas mesmo assim eu acho que é insuficiente, tendo em conta que
estamos a falar de miudos (...) E depois o facto também de este tipo de
projeto ndo dispor de subvencdo, orcamento para a rubrica de recursos
humanos, portanto, eu também acho que é um constrangimento para as
entidades, porque isto também envolve muito esfor¢co de trabalho, envolve
muitos recursos humanos, tendo em conta a carga de trabalho, quer da
organizacao dos estagios, quer da carga de trabalho imposta pela Agéncia
Nacional através da Comissao Europeia (15)

houve uma alteracdo que nos prejudicou bastante, que é o ano passado, 0
valor da viagem era separado do valor da subsisténcia (...) A partir deste
ano, que agora passou, portanto, a partir de 2012 nds estamos em 2013,
este bolo deixou de ser separado e passou a estar junto, e além disso, ah,
ou seja, na prética o valor da subsisténcia passou a pagar a viagem (...)
Portanto, nés estamos a vontade porque nos temos receitas proprias, ah
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gue nos, que tém dado uma certa folga de tesouraria, mas admito que haja
muita escola onde isto patine, ou mais grave ainda (...) dentro do mesmo
pais ha realidades diferentes, e que ndo é a mesma coisa enviar um aluno
para o Reino Unido, em janeiro ou fevereiro, ou fevereiro e margo e enviar
um aluno em junho e julho (16)

Para a gestdo da mobilidade, portanto fica um bocadinho aquém,
nomeadamente, ao nivel dos acompanhantes, porque quase todos o0s
anos, a escola tem que também, contribuir ao nivel monetéario para permitir
0 acompanhamento, e que nao é suficiente, ndo é possivel mesmo. Muitas
vezes, também ndo h4 essa possibilidade por parte da escola. (18)

Um outro aspeto a melhorar estd relacionado com a questdo administrativa ou
burocrética do programa. Apesar das ferramentas atuais facilitarem j& em muito o
processo, existem ainda alguns pontos que o0s entrevistados apontam como

dificultadores.

uma preparacdo linguistica pedagodgica e cultural, porque isso é
importante, porque inclui a verba, e quando nés agendamos como vamos
gerir 0 projeto, nés contdmos com esta verba e nos depois descobrimos
que foi muito assim, ndo temos muitos limites, por exemplo, alguém da
nossa organizacao nao pode dar apoio cultural ou pedagdgico, o que eu
acho ridiculo porque é so por causa de ser exterior, ndo quer dizer que tem
mais capacidades de gerir apoio pedagdgico, mas nds acreditamos que
damos muito apoio pedagoégico a cada um, pessoalmente, mas nao foi
considerado isso, no nosso caso, entdo sim, acabamos por nos preocupar
com a lingua em geral (14)

todos os procedimentos, desde o0s contratos bipartidos, tripartidos,
preenchimento do Europass de mobilidade, contratos com entidades
intermediarias se houver o caso, relatérios das entidades de acolhimento
para o relatério final, relatérios intermédios, é tudo uma carga de trabalho
embora tenham ja uma plataforma de gestdo comum, que € a mobility tool
gue permite uma centralizacdo dos dados, eu acho que ainda falta uma
parte do trabalho fundamental, é que essa plataforma substitua o trabalho
de papel (15)

a Unica coisa que eu solicitava era que, houvesse uma certa uniformidade
de critérios de andlise, coisa que ndo ha (16)

Depois existe a questdo do Europass mobilidade, que ndés todos os anos
também solicitamos também o Europass mobilidade para os alunos, e que
de facto tem uma importéncia, e valoriza o curriculo, também achamos que
0 processo de preenchimento do Europass € um processo um bocadinho
moroso e bastante burocréatico, o que por vezes também atrapalha um
bocadinho, mas nés temos conseguido sempre, portanto também é esse
reparo, mais normas que nao deixa de ser também importante. (I18)

Além disto, também a limitacdo de numero de participantes ou de vagas por entidade,
assim como a sua crescente diminuicdo ao longo dos anos ou mesmo a limitacdo no

que respeita a participacdo dos estagiarios em diferentes programas de mobilidade
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sdo pontos que os entrevistados pensam que deverdo ser revistos, com vista a um

maior sucesso e a uma maior qualidade destes programas de mobilidade.

a Agéncia Nacional ndo aprovou tantos candidatos como tinha aprovado
no ano anterior. Quer dizer, nés estamos, este ano, a enviar menos
estagiarios. (13)

reduziu-se também, por exemplo, na altura em que se fazem candidaturas
ndo podemos pedir o numero de participantes que queremos, portanto,
existem restricbes e claro que ndo da para fazer aquilo que queremos, e
ndo da para satisfazer todas as necessidades que a escola tem, portanto
se antes nos enviamos, por ano, uma média de cinquenta participantes
para fora, agora isto reduziu-se para metade (...) as praticas em termos
or¢camentais, administrativos, os procedimentos impostos pela Agéncia
Nacional simplificaram um pouco, mas ndo totalmente e pronto, existem
regras que sdo pouco flexiveis, e que consideramos que as vezes, nés
entendemos do lado quem faz as politicas, que é promover a oportunidade
a toda a gente, dar oportunidade a toda a gente para participar nos
estdgios, mas o certo é que o facto de, por exemplo, inviabilizarem a
participacdo de um formando que ja participou (...) na mobilidade de
jovens em formacao profissional inicial, e entretanto, este jovem acaba o
curso, e como este jovem ja participou no estagio, portanto tem uma
abertura muito maior para uma experiéncia transnacional, ndo pode
participar, por exemplo, num PLM, portanto, acho que isso é um caso um
bocado inibidor (...) eu também acho que nado se deveria limitar o nimero
de participantes por entidade. (15)

Uma outra sugestdo refere-se a necessidade de uma base de dados geral das
instituicbes de acolhimento, o que iria facilitar o processo de escolha das entidades,
garantindo, igualmente, que as instituicbes de acolhimento correspondiam as
caracteristicas requeridas nestes programas de mobilidade:
Uma outra coisa que eu acho que deveria ter evoluido mais, mas eu
entendo que existem esforcos por parte da Agéncia Nacional, mas isso
também requer uma a¢do mais concertada com a Comissdo Europeia, que
€ tipo existir uma base de dados geral das entidades, empresas, que

acolhem os estagiarios e saber se realmente sdo de qualidade, porque
isso vale muito. (15)

10.2.7. Gestao da bolsa

A gestdo da bolsa dos participantes nos programas de mobilidade varia consoante a
instituicdo, tanto no que concerne as modalidades de pagamento como as dimensdes

gue a instituicdo de origem se ocupa.
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Nas instituicbes de ensino profissional, o controlo da bolsa dos participantes é maior,
sendo que no geral, o alojamento, as viagens e todos os gastos diretamente

relacionados com a mobilidade s&o tratados por esta instituicdo.

este ano tivemos alunos que foram para a Irlanda e estiveram numa familia
de acolhimento em regime de pensdo completa, portanto, nés pagamos

tudo diretamente, quer a entidade de acolhimento, quer & agéncia de
viagens (15)

pagamos o0 alojamento, geralmente quando € a entidade intermediaria
pagamos o0 montante a entidade intermediaria, o alojamento e a
organizacao, quando ha preparacao linguista la. (18)

Quanto ao numero de tranches em que é paga a bolsa aos participantes, também

registamos algumas diferencas em funcdo das instituicdes. Isto €, em algumas
instituicdes de ensino profissional, o valor da bolsa (normalmente o que sobra depois
do pagamento prévio do alojamento, viagens, entre outros) € depositado
semanalmente, ou entdo é transferido pouco tempo antes de partirem para o pais de
acolhimento. Isto significa que, de acordo com estas entidades auscultadas, os
participantes provenientes de instituicdes de ensino profissional terdo a totalidade do
dinheiro da bolsa antes ou durante o periodo de estagio.

Transferimos sempre a verba para la e eles pagam. E depois fazem
sempre uma transferéncia la semanal aos préprios alunos e nos aqui
transferimos também para eles uma quantia que normalmente € os oitenta
por cento do valor. Quer dizer, do valor que sobra, dos oitenta por cento
que ja foi gasto antes deles partirem. E depois, quando eles entregam os
relatérios e depois do relatorio final tiver sido aprovado pela agéncia,
entregamos vinte por cento, sempre por transferéncia bancaria. (12)

E depois n6s damos as bolsas aos alunos antes de eles irem na
mobilidade, ndo muito antes. Alguns meses antes de eles participarem na
mobilidade, noés transferimos o restante, o que sobrou da compra da
passagem aérea, 0s seguros (I13)

alguns dos nossos estagiarios acabaram por receber logo toda a bolsa, e
eles é que se arranjam (14)

também lhes transferimos para eles, portanto, eles antes de irem levam
sempre com eles o dinheiro necessario, claro que se fizermos as contas
em quase todos os casos corresponde normalmente a oitenta por cento, se
ndo mesmo, cem por cento do pagamento da subvencdo total logo no
inicio do estagio. Agora, o que nés nao fazemos €, por exemplo,
transferimos o dinheiro todo, os oitenta por cento aos miudos e depois no
final vinte por cento, porque os miludos ndo sao eles que angariam os
alojamentos, ndo sao eles que tiram os bilhetes de avido, nem eles
conseguiriam. Portanto nés é que fazemos esta gestdo, e depois se
fizéssemos isso por trechos, os mildos ndo tém recursos financeiros para
eles suportarem os vinte por cento finais, que lhe sdo devidos. Portanto
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nés, a instituicdo, normalmente garante ja desde a partida que esse
dinheiro com que o miludo va, para fazer o estagio, sem dar o seu dinheiro
do bolso, porque muitas vezes ele ndo tem essa possibilidade. (15)

A primeira é paga, por transferéncia interbancéria, que eu referi, na
semana imediatamente anterior, 0 que é que queremos dizer com isto, 0
aluno ja tem o dinheiro na sua conta, antes de ir (...) a segunda prestacao,
por transferéncia interbancéaria na primeira semana do segundo més (16)

geralmente costumam ser trés, trés tranches. Em certas situacdes, e estédo

definidos os timings, s6 quando eles ja gastaram um bocadinho mais e

estdo a precisar da tranche, nés avaliamos isso (I18)
Com um procedimento diferente registamos as instituicdes de ensino superior, onde é
utilizado, por exemplo, o sistema de transferéncia de 80% antes da partida para o
estagio e 20% apds a entrega do relatério de estagio. Contudo, e de acordo com o que
registamos nas entrevistas aos participantes da mobilidade, este procedimento nem
sempre funciona da melhor forma, fazendo com que em muitos casos os estagiarios
ndo recebam em tempo util o valor da bolsa, tendo de aguardar, em alguns casos, até
24 meses depois de concluido o estagio.

Normalmente nés pagamos 80% e quando o aluno regressa e depois de

ser preenchido o relatério final para a agéncia nacional e estar o processo
quase fechado, ai pagamos os ultimos 20%. (11)
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8. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

As mobilidades europeias para estagios, concretizadas por via dos Programas
Erasmus e Leonardo da Vinci, sdo hoje, inequivocamente um eixo estruturante das

politicas europeias de formacgéo vocacional e de formacdo ao longo da vida.

O estudo que esta na origem deste relatério centra-se na avaliagdo e desenvolvimento
dos impactos das acdes de mobilidade para estagios, nos dois programas referidos,
para os anos letivos de 2010-2011 e 2011-2012 (no caso do Erasmus) e para 0os anos

civis de 2011 e 2012 (no caso do Leonardo da Vinci).

A densidade da analise efetuada permite uma leitura que revela uma realidade
complexa. Sem prejuizo do detalhe que este estudo explora e das tendéncias

elencadas no Sumério Executivo, é possivel assinalar algumas conclusées gerais.

Uma primeira concluséo geral a retirar deve enfatizar 0 sucesso que estes programas
tém recolhido, quer junto dos estados membros da UE, quer das instituicdes que neles
podem participar e que deles podem beneficiar, quer ainda dos destinatarios Ultimos
dos programas de mobilidade. Os niveis de participacéo, a diversidade de fluxos e os
impactos atestam 0 sucesso desses programas. Um sucesso que estd ancorado no
peso crescente que a mobilidade para estagios vem adquirindo na UE e que, no caso

portugués, releva uma participacdo que, em termos relativos, é elevada,

designadamente enquanto pais emissor de fluxos.

Uma segunda concluséo geral evidencia o facto de as mobilidades para estagios se
inserirem no mesmo padrdo europeu das demais mobilidades. Reconhecendo e
caracterizando as especificidades das varias modalidades que analisamos,
sublinhamos que os projetos de mobilidade para estagios na UE concretizam-se,
tendencialmente, nos paises vizinhos dos fluxos de saida e, numa segunda tendéncia
pesada, nos paises da Europa do Sul. Sendo Portugal um pais da Europa do Sul, o
peso de Espanha e Italia (sendo nossos vizinhos e também do sul da Europa)

enquanto destinos dos fluxos portugueses de mobilidade para estagios é avassalador.

Uma terceira conclusao geral remete para as dimensdes dos impactos dos programas
de mobilidade para estagios. S&o nitidas, sustentadas em elevados niveis de
satisfacdo, as implicacdes da mobilidade para estagios no dominio profissional, no

dominio cultural e no dominio pessoal. Ainda que sejam limitadas as consequéncias,
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pelo menos no imediato, que a realizagdo de estagios tem em termos de
empregabilidade, ou que os estagios sejam frequentemente uma porta que se abre
para a realizagdo de outro estagio, ndo deixa de ser significativa a abertura de
horizontes que estas oportunidades concretizam. Os estagios nao promovem apenas
um maior grau de autonomia e de emancipacdo no plano individual, nem fomentam
apenas o reconhecimento da diversidade cultural da UE, incrementam também, de

uma forma decisiva, a predisposi¢do para novas experiéncias profissionais.

Uma quarta conclusdo geral prende-se com o nivel de organizagdo das mobilidades
para estagio. Num contexto de intensa procura, mais no programa Leonardo da Vinci e
ndo tanto no Erasmus, onde rareiam vagas para 0s interessados em concretizar
estagios inseridos em programas de mobilidade, a concorréncia entre instituicdes esta
a acentuar-se. Tantos mais que este € um dominio crescente de afirmacao simbdlica
das instituicdes, uma forma de fazer emergir e consolidar parcerias, um trunfo para
captar novos publicos ou uma oportunidade de negécio para as organizacbes que
desenvolvem atividades de intermediacdo. Este contexto, se aumenta a insatisfacéo
de alguns que vao vendo as vagas ser rateadas, tem contribuido para elevar o nivel de

organizacao de todas as dimensdes que enquadram os estagios.

Uma quinta conclusdo remete para alguns aspetos identificados como criticos pelos
varios tipos de interlocutores sondados no estudo e pela analise cruzada que se
realizou. Esses aspetos apontam para a necessidade de alguns ajustamentos nos
procedimentos e estratégias, dizendo tanto respeito as entidades superiormente
responsaveis pelos programas, como as instituicbes que os colocam em pratica. Ao
longo do sumério executivo e do relatério do estudo, fomos identificando esses
aspetos criticos, de que destacamos agora alguns dos mais prementes: um
conhecimento e um dominio muito heterogéneo das potencialidades estratégicas dos
programas por parte dos seus beneficiarios (os individuos que se candidatam a
mobilidade, mas, sobretudo, as instituicdes que concorrem a acgdes de mobilidade),
gque em muitos casos limita o seu pleno aproveitamento, tanto em beneficio da
melhoria do sistema de ensino e formacdo, como da articulacdo entre este e as
empresas e organizagbes, como ainda, e fundamentalmente, dos estudantes,
formandos e trabalhadores que podem encontrar nos programas uma importante
oportunidade de desenvolvimento curricular e profissional; uma grande diversidade de
critérios nas formas de preparacgdo, gestdo, acompanhamento e avaliagdo das acgdes

de mobilidade por parte das varias entidades promotoras, que, sendo desejavel e
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enriguecedora das proprias potencialidades dos programas, pode em alguns aspetos
justificar ajustamentos que promovam maior equidade, transparéncia e eficacia,
sobretudo com base na maior partilha de experiéncias, conhecimentos e informacéo;
um acesso a informagédo, sobretudo por parte dos beneficidrios dltimos, dificil e
insuficiente, muito dependente de agentes mediadores e pouco promotor da
autonomia de pesquisa, de decisdo e de planeamento por parte dos estudantes,
formandos e trabalhadores, que revelam com muita frequéncia um conhecimento
muito limitado e condicionante dos programas e das possibilidades que estes |hes
podem proporcionar.

Estas conclusdes suscitam, desde ja, sem prejuizo das reflexdes que os dados

recolhidos no &mbito da avaliacédo vierem a gerar, algumas recomendac¢des genéricas.

Desde logo, é fundamental que a UE mantenha e reforce as oportunidades que se
abrem no ambito dos programas de mobilidade para estagios. Experimentalmente
seria desejavel, para criar uma congruéncia com as agendas da UE para a
competitividade, que se abrissem oportunidades de estagio para fora da UE. Alguns
dos beneficiarios dos programas de mobilidade com quem interagimos neste estudo
lamentaram n&o poder usufruir da mesma oportunidade nos EUA, no Brasil e na Africa

luséfona.

E importante garantir que o padrdo de realizacdo de estagios no ambito das
mobilidades europeias assegure um equilibrio entre a possibilidade de os beneficiarios
terem acesso a estagios de qualidade e um padrao de distribuicdo geogréfica que
promova oportunidades de contacto com a diversidade da cultura europeia. Neste
plano seria desejavel repensar a politica de fixacdo dos valores das bolsas. Se é
tentador aumentar o niumero de bolsas para multiplicar mobilidades, a UE poderia fixar
orienta¢des que indexassem melhor o valor das bolsas ao custo de vida dos paises de
destino, minorando, por essa via, o risco de os programas de mobilidade poderem
funcionar como fator de seletividade dos mais favorecidos. Uma flexibilizacdo de
procedimentos que abrisse caminho a possibilidades de compatrticipacdo efetiva das
empresas que recebem estagiarios ou que empregam estagiarios oriundos de acgfes

de mobilidade poderia ser uma via a explorar.

E também urgente que as instituicdes de ensino superior (IES), num contexto critico

para o emprego jovem, em que ndo € poupado o emprego jovem qualificado, se
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acertem com o imperativo da empregabilidade, alterando os seus curricula para tornar
0s estagios mais atrativos para mais gente. Desiderato que é tdo mais necessario
guanto as IES monopolizam o programa Erasmus SMP e tém uma presenca
significativa no programa Leonardo da Vinci. Se nos parece pertinente manter as
modalidades Erasmus SMP e Leonardo da Vinci FPI e PMT, parece-nos imperioso
assegurar que o Erasmus SMP passe a captar a atencdo de mais e dos melhores
alunos. O que de momento ndo é conseguido por falta de adaptacao dos curricula
académicos, em termos de assegurar o reconhecimento formal, a relevancia que os
estagios internacionais tém no dominio da formacao e da promocao de oportunidades

de empregabilidade.

A competicdo crescente entre instituices pela captacdo de projetos e de vagas para
estagios internacionais tem virtualidades, mas encerra o risco de encerramento das
instituicdes sobre si proprias e sobre os seus publicos. Neste plano € curial manter
uma politica de abertura e, eventualmente, até de discriminac@o positiva, por via da

fixacdo de uma quota, para instituicdes que selecionem nacionalmente.

A existéncia de agéncias de intermediacdo suscita reacBes contraditérias e
antagoénicas. Se, atualmente, sdo uma realidade incontornavel, dado que muitas
instituicdes participantes nos programas de mobilidade dependem delas para
assegurar uma logistica (que vai das candidaturas a projetos a preparacdo de
relatdrios finais de prestacao de contas, passando pelos pormenores da organizacao
dos estégio), é desejavel enquadrar melhor a sua intervencéo. Tarefa que parece ser
tdo mais eficiente se for desenvolvida através de um processo de certificacdo a nivel
europeu que, a0 mesmo tempo, possa fornecer as instituicdes que delas necessitam
uma base de informacgfes que garantam a aquisi¢ao de servigos de qualidade.
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ANEXO |

Guido de questionérios (em versdo magnética)
3 documentos em .doc

ANEXO Il

Guido de entrevistas (em versao magnética)
1 documento em .doc

ANEXO I

Entrevistas transcritas (em versdo magneética)
(1 — Caracterizagao dos entrevistados)
2 documentos em .doc

ANEXO IV

Segmentos codificados das entrevistas (em versdo magnética)
(1 — Segmentos para entrevistas a estagiarios);
2 - Segmentos para entrevistas a instituicoes
2 documentos em .xlIs

ANEXO V

Bases de dados em SPSS (em versdo magnética)

1 - Base de dados Erasmus — PROALYV;
2 - Base de dados Erasmus - CES;
3 - Base de dados Leonardo - CES;
4 - Base de dados Institui¢des - CES.
4 documentos em .sav
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RSP Programa de
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kil | ongo da Vida

[STUDD DF
AVALIACAD

< D03 IMPAGTOS

DA MOBILIDADE
PARA ESTAGIOS

O presente documento resulta do estudo de avaliacao dos impactos das acdes de mobilidade para
estagio realizadas ao abrigo dos programas Erasmus, na sua vertente de mobilidade para estagios, e
Leonardo da Vinci, nos publicos-alvo formagao profissional inicial e pessoas presentes no mercado de
trabalho. Promovido pela Agéncia Nacional PROALV com o apoio do POAT FSE, foi realizado pelo CES

(Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra).

Na atual conjuntura politica, econédmica e social, e
num momento de transicdo entre programas
comunitdrios, as mobilidades para estagio ganham
um peso crescente — nacional e europeu -,
potenciado pelo langamento do Quadro Estratégico
para a Cooperagao Europeia no dominio da Educagao
e Formacgdo 2020, que reforca as prioridades da
mobilidade e da aprendizagem ao longo da vida como
objetivos estratégicos.

AN PROALV

A Agéncia Nacional para a Gestdo do Programa Aprendizagem ao
Longo da Vida é uma estrutura de missdo criada para assegurar a
gestdo do Programa Aprendizagem ao Longo da Vida, cujo objetivo
é contribuir para o desenvolvimento da Unido Europeia enquanto
sociedade avangada baseada no conhecimento.

POAT/FSE

Este estudo enquadra-se portanto neste contexto,
evidenciando a importancia da construcdo e reforgo
das estratégias de avaliagao para aferi¢do de impactos
que esclarecam a relevancia atual destas medidas e
permitam construir opgGes sélidas para a gestdo dos
programas futuros. No atual momento de crise
econdémica e social, promover a mobilidade e a
cooperacdo na Europa para fins de aprendizagem
serd, porventura, o trunfo mais poderoso para
aprender e ensinar, para inovar, para criar valor e
futuros empregos, fomentando simultaneamente a
dimensao europeia e a responsabilidade social.

CES

O Centro de Estudos Sociais (CES) da Universidade de Coimbra é um
Laboratério Associado do MCE, desde 2002, vocacionado para a
investigacdo e formacgdo avangada nas diversas dreas das ciéncias
sociais e humanas.

O Programa Operacional de Assisténcia Técnica do Fundo Social Europeu é um Programa Operacional que enquadra as agdes com caracteristicas
transversais na o¢tica de intervencdo do QREN (Quadro de Referéncia Estratégica Nacional) e na perspetiva do FSE (Fundo Social Europeu),
independentemente da sua natureza operacional ou estratégica, apoiando diversos aspetos, nomeadamente através da monitorizagdo da ac¢do do
FSE, nos varios planos em que esta atividade tem de ser realizada ao longo do periodo de programagéo. Presta apoio, entre outros, a estudos que
permitem analisar a contribuicdo do FSE as atividades associadas a implementagao de politicas publicas nacionais de educacédo, emprego, formagéo
e igualdade.
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